DE

* K %

- EUROPAISCHE
bl KOMMISSION

* %o
»

Brissel, den 30.6.2021
COM(2021) 347 final

2021/0171 (COD)

Vorschlag fir eine
RICHTLINIE DES EUROPAISCHEN PARLAMENTS UND DES RATES

Uber Verbraucherkredite

{SEC(2021) 281 final} - {SWD(2021) 170 final} - {SWD(2021) 171 final}

DE



DE

BEGRUNDUNG

1. KONTEXT DES VORSCHLAGS
. Grunde und Ziele des Vorschlags

Mit der Richtlinie 2008/48/EG  Uber Verbraucherkreditvertrdge (im  Folgenden
,,Verbraucherkreditrichtlinie” oder ,,Richtlinie*), die in den Jahren 2011, 2014, 2016 und
2019 geandert wurde, entstand ein harmonisierter EU-Rahmen fiir Verbraucherkredite, mit
dem die Entwicklung eines reibungslos funktionierenden  Binnenmarkts  fir
Verbraucherkredite erleichtert und ein hohes Verbraucherschutzniveau gewéhrleistet werden
sollte, um das Vertrauen der Verbraucher zu wahren.

Als Gesamtergebnis der REFIT-Bewertung? im Zeitraum 2018-2019 lasst sich festhalten, dass
die Ziele der Richtlinie von 2008 bei der Sicherung hoher Verbraucherschutzstandards und
der Forderung der Entwicklung eines Binnenmarkts fur Kredite nur zum Teil erfillt wurden
und im Kontext eines regulatorischen Umfeldes, das EU-weit eine deutliche Fragmentierung
aufweist, nach wie vor relevant sind. Eine solche Fragmentierung sowie die
Rechtsunsicherheit aufgrund des unprézisen Wortlauts einiger Bestimmungen der Richtlinie
behindern das reibungslose Funktionieren des Binnenmarkts fir Verbraucherkredite und
sorgen dafiir, dass kein einheitlich hohes Verbraucherschutzniveau gewahrleistet werden
kann.

Generell haben sich seit der Annahme der Richtlinie 2008 aufgrund der Digitalisierung der
Entscheidungsprozesse und die Gewohnheiten der Verbraucher im Allgemeinen grundlegend
geéndert. Die Verbraucher mdchten nunmehr reibungslose und schnellere Verfahren zur
Kreditaufnahme und nutzen dafiir auch hdufig das Internet. Dies hat auch Auswirkungen auf
den Kreditsektor, der schrittweise digitalisiert wird. Neue Marktteilnehmer, zum Beispiel
Plattformen fur Peer-to-Peer-Kredite, haben verschiedene Formen von Kreditvertrdgen im
Angebot. Neue Produkte, z.B. kurzfristige hochpreisige Kredite, sind auf dem Markt
eingefiihrt worden. Die Digitalisierung hat auch neue Mdglichkeiten mit sich gebracht,
Informationen digital offenzulegen und die Kreditwirdigkeit des Verbrauchers mithilfe
automatisierter Entscheidungsprozesse und nicht-traditioneller Daten zu bewerten.

Die COVID-19-Krise und die damit verbundenen Ausgangsbeschrénkungen haben auch die
Wirtschaft der Union aus dem Gleichgewicht gebracht und erhebliche Auswirkungen auf den
Kreditmarkt und die Verbraucher, insbesondere die schutzbedurftigen Verbraucher, gehabt,
wodurch viele private Haushalte in der Union in finanzieller Hinsicht anfalliger geworden
sind. Umgekehrt hat die Krise auch den digitalen Wandel beschleunigt. Angesichts der
COVID-19-Krise verabschiedeten die Mitgliedstaaten eine Reihe von MaRnahmen zur
Entlastung, um finanzielle Lasten fur Birger und Haushalte zu verringern, so wurden
Tilgungspausen auch auf Verbraucherkredite ausgeweitet.

Vor diesem Hintergrund kiindigte die Kommission in ihrem Arbeitsprogramm fur 2020 eine
Uberarbeitung der Verbraucherkreditrichtlinie an. Im (berarbeiteten und im Kontext der

! Durch die Richtlinie 2011/90/EU, die Richtlinie 2014/17/EU, die Verordnung (EU) 2016/1011 und die
Verordnung (EU) 2019/1243.
2 Die Ergebnisse der Bewertung wurden im Jahr 2020 veroffentlicht. Arbeitsunterlage der

Kommissionsdienststellen mit dem Titel ,,Evaluation of Directive 2008/48/EC on credit agreement for
consumers” (Bewertung der Richtlinie 2008/48/EG Uber Verbraucherkreditvertrage), Brissel,
5.11.2020, SWD(2020) 254 final.
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COVID-19-Pandemie  angenommenen  Arbeitsprogramm  wurde die Annahme der
Uberarbeitung auf das zweite Quartal 2021 verschoben.®

. Kohéarenz mit den bestehenden Vorschriften in diesem Bereich

Kohérenz mit den bestehenden politischen Bestimmungen wird mit diesem Vorschlag
gewahrleistet.

Missbréuchliche Klauseln in  Verbrauchervertrdgen  sind  Gegenstand  der
Richtlinie 93/13/EWG uber missbrauchliche Klauseln in Verbraucherverstragen, darin ist
festgelegt, dass Vertragsklauseln, die nicht im Einzelnen ausgehandelt wurden, als
missbrauchlich anzusehen sind, wenn sie entgegen dem Gebot von Treu und Glauben ein
erhebliches Missverhaltnis der vertraglichen Rechte und Pflichten zwischen den Verbrauchern
und den Verkdufern und Dienstleistungserbringern zum Nachteil des Verbrauchers
verursachen. Neben dieser allgemeinen Anforderung gibt es eine Liste von Beispielen fir
Vertragsklauseln,  die als  missbrduchlich  angesehen  werden  konnen. Die
Richtlinie 93/13/EWG gilt parallel zu anderen Verbraucherschutzvorschriften des
Unionsrechts.

Die Richtlinie 2002/65/EG (ber den Fernabsatz von Finanzdienstleistungen an Verbraucher
regelt Verbraucherkredite, die derzeit von der Verbraucherkreditrichtlinie ausgenommen sind
und im Fernabsatz, beispielsweise Uber das Internet, verkauft werden. Wie im
Arbeitsprogramm der Kommission fiir 2020 angekiindigt, wird die Richtlinie wird derzeit
Uberarbeitet.

Irrefihrende  Werbung wird durch die Richtlinie 2005/29/EG  Uber unlautere
Geschaftspraktiken im binnenmarktinternen Geschéftsverkehr zwischen Unternehmen und
Verbrauchern und durch die Richtlinie 2006/114/EG uber irrefihrende und vergleichende
Werbung, die fur Beziehungen zwischen Gewerbetreibenden gilt, geregelt. Die
Besonderheiten von Verbraucherkrediten oder die Mdglichkeit eines Vergleichs der Werbung
durch Verbraucher bleiben dabei unberticksichtigt.

Die Verordnung (EU) 2016/679 zum Schutz natirlicher Personen bei der Verarbeitung
personenbezogener Daten und zum freien Datenverkehr (Datenschutz-Grundverordnung, im
Folgenden ,,DSGVO*) enthélt Vorschriften fiir die Verarbeitung personenbezogener Daten,
mit denen die Grundrechte natlrlicher Personen gestarkt und die Vorschriften flr
Unternehmen und 6ffentliche Stellen klargestellt werden. Fur die Verwendung von Daten zur
Durchfuhrung von Bewertungen der Kreditwirdigkeit gelten die in Artikel 5 DSGVO
festgelegten Grundsatze der Datenminimierung, der Richtigkeit und der Speicherbegrenzung.
Mit diesem Vorschlag sollen, unabhéngig von der DSGVO, Bedenken ausgerdumt werden,
die bei der Verarbeitung personenbezogener Daten festgestellt wurden und fir die auf dem
Verbraucherkreditmarkt beobachteten Praktiken relevant sind, d. h. die Nutzung alternativer
Datenquellen fir die Bewertung der Kreditwirdigkeit oder die Transparenz von Bewertungen,
die mit Maschinenlerntechnologien durchgefiihrt werden.

Koharenz mit anderen Rechtsvorschriften wie den Anderungen, die unter anderem mit der
Richtlinie 2005/29/EG durch die Richtlinie (EU) 2019/2161 zur besseren Durchsetzung und
Modernisierung der Verbraucherschutzvorschriften der Union eingefiihrt wurden, ware mit
dem Vorschlag gewahrleistet, der Bestimmungen enthalt, die mit dieser Richtlinie in Einklang
stehen.

3 Mitteilung der Kommission an das Europdische Parlament, den Rat, den Europdischen Wirtschafts- und
Sozialausschuss und den Ausschuss der Regionen, Arbeitsprogramm 2020 der Kommission ,,Eine
Union, die mehr erreichen will“ (COM(2020) 440 final).
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Die Kommission hat 2020 ein Gesetzespaket Uber digitale Dienste angenommen. Zu diesem
Paket gehort ein Gesetz Uber digitale Dienste zur Anderung der Richtlinie 2000/31/EG
(Richtlinie Gber den elektronischen Geschéftsverkehr), damit werden ein horizontaler Rahmen
fur Vermittler und ein Gesetz Uber digitale Markte mit Vorschriften fur jene Plattformen
eingefiihrt, die als ,,Torwéchter” (Gatekeeper) im digitalen Sektor fungieren.

Die Kommission veroffentlichte 2021 auch einen Vorschlag fir eine Verordnung tber
harmonisierte Vorschriften fir kiinstliche Intelligenz®, um die Verbreitung von kinstlicher
Intelligenz (KI) zu foérdern und gleichzeitig den mit der Nutzung dieser Technologie
einhergehenden Risiken Rechnung zu tragen.

. Koharenz mit der Politik der Union in anderen Bereichen

Die Ziele des Vorschlags stehen mit den politischen MaRnahmen und Zielen der Union im
Einklang.

Der Vorschlag steht im Einklang mit anderen Rechtsvorschriften und politischen Malinahmen
der Union, insbesondere im Bereich des Verbraucherschutzes, wie der Richtlinie 2011/83/EU
uber die Rechte der Verbraucher, der Richtlinie 2013/11/EU Uber die alternative Beilegung
verbraucherrechtlicher Streitigkeiten oder der Richtlinie 2014/17/EU uber
Wohnimmobilienkreditvertrdge fir Verbraucher, mit der grundpfandrechtlich besicherte
Kreditvertrage geregelt werden (Hypothekarkredit-Richtlinie) und ergénzt diese.

Die Kommission hat 2018 zudem einen Vorschlag fir eine Richtlinie Gber Kreditdienstleister,
Kreditkdufer und die Verwertung von Sicherheiten® vorgelegt, die derzeit von den
Mitgesetzgebern verhandelt wird.

Im September 2020 nahm die Kommission ein Paket zur Digitalisierung des Finanzsektors an,
einschlieBlich einer Strategie flr ein digitales Finanzwesen und Legislativvorschldgen zu
Kryptowerten und zur Betriebsstabilitit digitaler Systeme, um einen wettbewerbsfahigen
Finanzsektor zu schaffen, in dem Verbraucher Zugang zu innovativen Finanzprodukten
erhalten, gleichzeitig aber der Verbraucherschutz und die Finanzstabilitit gewahrleistet
werden. Dementsprechend sollen mit diesem Vorschlag die Vorschriften flr
Verbraucherkredite modernisiert werden, um den durch die Digitalisierung bedingten
Veranderungen Rechnung zu tragen. Ferner ergénzt er die Verordnung (EU) 2020/1503 tber
Europaische  Schwarmfinanzierungsdienstleister ~ fur  Unternehmen, die nicht flr
Crowdfunding-Dienstleistungen fur Verbraucher gilt.

Im Vertrag iiber die Arbeitsweise der Europdischen Union (im Folgenden ,,AEUV* oder
,Vertrag®) sind Mallnahmen vorgesehen, mit denen die Verwirklichung eines Binnenmarkts
mit einem hohen Verbraucherschutzniveau sowie Dienstleistungsfreiheit gewahrleistet
werden sollen. Die grenziberschreitende Bereitstellung von Verbraucherkrediten wird nach
wie vor durch verschiedene Hindernisse beeintrachtigt.

2. RECHTSGRUNDLAGE, SUBSIDIARITAT UND VERHALTNISMABIGKEIT
. Rechtsgrundlage

Die Rechtsgrundlage fiir diese vorgeschlagene Richtlinie bildet Artikel 114 AEUV (ber die
Verwirklichung des Binnenmarkts mit gebihrender Berlcksichtigung von Artikel 169

4 COM(2021) 206 final.
° COM(2018) 0135 final.
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AEUVS. Damit wird der EU die Befugnis bertragen, Manahmen zur Angleichung der
nationalen Vorschriften Uber die Errichtung und das Funktionieren des Binnenmarkts
umzusetzen. Der Vorschlag soll durch die Schaffung eines hohen Verbraucherschutzniveaus
zu einem reibungslos funktionierenden Binnenmarkt beitragen.

. Subsidiaritat (bei nicht ausschlieBlicher Zustandigkeit)

Das Subsidiaritatsprinzip gelangt zur Anwendung, wenn der Vorschlag nicht in die
ausschlieRliche Zustandigkeit der EU fallt.”

Die mit dieser vorgeschlagenen MalRnahme verfolgten Ziele kénnen auf der Ebene der
Mitgliedstaaten nicht ausreichend verwirklicht werden und sind daher angesichts des
Umfangs und der Wirkungen der vorgeschlagenen MafRnahme besser auf Unionsebene zu
erreichen.

Im Vertrag sind Malinahmen vorgesehen, mit denen die Errichtung und das Funktionieren
eines Binnenmarkts mit einem hohen Verbraucherschutzniveau sowie Dienstleistungsfreiheit
gewahrleistet werden sollen. Aufgrund verschiedener Hindernisse ist der Markt fir
Verbraucherkredite nach wie vor beschrankt. Diese Hindernisse beeintrachtigen das
grenziiberschreitende Geschaft auf der Angebots- und Nachfrageseite, wodurch der
Wettbewerb und folglich die Auswahlméglichkeiten fir die Verbraucher eingeschrénkt
werden.

MaRnahmen auf Unionsebene wiirden fir ein einheitlich hohes Verbraucherschutzniveau und
einen Kklareren und stérker harmonisierten Rechtsrahmen fir Unternehmen sorgen, wodurch
Hindernisse flir die Kreditvergabe in anderen Mitgliedstaaten (durch die unmittelbare
grenzuberschreitende Bereitstellung oder die Niederlassung von Tochterunternehmen)
verringert wurden.

Es ist zu erwarten, dass die grenzibergreifende Kreditvergabe im Zuge der Digitalisierung
und des potenziellen Eintritts neuer digitaler Akteure in den Kreditmarkt zunimmt. Dadurch
werden gemeinsame Unionsvorschriften, mit denen Europa fir das digitale Zeitalter geristet
wird, immer wichtiger und wirksamer, um die politischen Ziele der Union zu erreichen.

. VerhaltnismaRigkeit

Der Vorschlag geht nicht tber das hinaus, was zum Erreichen seiner Ziele unbedingt
erforderlich ist. Mit ihm werden nicht alle Aspekte der Kreditvergabe und -aufnahme
geregelt, vielmehr liegt der Schwerpunkt auf wesentlichen Aspekten des
Verbraucherkreditgeschafts, um die Entwicklung grenziiberschreitender Dienstleistungen und
den Schutz der Verbraucher diesbeziiglich zu vereinfachen.

Die vorgeschlagenen Vorschriften wurden einer Priifung der VerhéltnisméaRigkeit unterzogen,
um eine angemessene und verhaltnismalRige Regulierung zu gewahrleisten. Sie waren zwar
mit Kosten fiir die Anbieter verbunden, wirden jedoch auch fir einen ehrgeizigen und
zukunftssicheren Ansatz stehen, der den Verbrauchern und der Gesellschaft im Allgemeinen
einen hoheren Nutzen bringt.

. Wahl des Instruments
Das gewadhlte Instrument ist eine Richtlinie zur Aufhebung der Richtlinie 2008/48/EG.

6 In Artikel 169 AEUV st festgelegt, dass die Forderung der Interessen der Verbraucher und die
Gewabhrleistung eines hohen Verbraucherschutzniveaus durch MaRnahmen erreicht werden kénnen, die
nach Artikel 114 AEUV erlassen werden.

7 In Artikel 3 AEUV werden die Bereiche mit ausschlie3licher Zustandigkeit der Union aufgelistet.

DE



DE

Eine Richtlinie ist hinsichtlich des zu erreichenden Ziels, das Funktionieren des Binnenmarkts
zu erreichen, verbindlich, Uberlasst jedoch den innerstaatlichen Stellen die Wahl der Form
und der Mittel.® Die vorgeschlagene Richtlinie wird die Richtlinie von 2008 ersetzen, jedoch
viele ihrer Elemente beibehalten. Damit werden die Mitgliedstaaten in die Lage versetzt, die
geltenden Rechtsvorschriften (aufgrund der Umsetzung der Richtlinie 2008/48/EG) in dem
Male zu &ndern, das erforderlich ist, um die Einhaltung zu gewahrleisten, und gleichzeitig die
Auswirkungen einer solchen Reform auf ihre Rechtssysteme zu minimieren. Die
vorgeschlagene Richtlinie ist ein Instrument der vollstandigen Harmonisierung in den
abgedeckten Bereichen, in einigen Bereichen bleiben  jedoch einige
Regulierungsentscheidungen den Mitgliedstaaten tberlassen.

3. ERGEBNISSE DER EX-POST-BEWERTUNG, DER KONSULTATION DER
INTERESSENTRAGER UND DER FOLGENABSCHATZUNG
. Ex-post-Bewertung/Eignungsprufungen bestehender Rechtsvorschriften

Im Jahr 2014 legte die Kommission einen Bericht iiber die Umsetzung der Richtlinie® vor, fir
den sie Testkdufe und eine Verbraucherbefragung durchgefihrt hat, um die Einhaltung der
Richtlinie zu bewerten. In ihrem Bericht kam die Kommission zu dem Schluss, dass die
Durchsetzung der Richtlinie weiterhin Giberwacht werden muss.

Im Jahr 2020 legte die Kommission einen weiteren Bericht (ber die Umsetzung der
Richtlinie!® vor, in dem die wichtigsten Ergebnisse der REFIT-Bewertung von 2018 bis
2019 und die Erfahrungswerte aus der Anwendung der Richtlinie seit ihrer Annahme
dargelegt werden. In dem Bericht wird betont, dass die Ziele der Richtlinie von 2008 nach wie
vor relevant sind und dass ein hohes Mal an Verbraucherschutz und die Entwicklung eines
gut funktionierenden Binnenmarkts teilweise erreicht wurden. Die Griinde, aus denen die
Richtlinie nur bedingt wirksam war, liegen sowohl in der Richtlinie selbst (z. B. ungenauer
Wortlaut bestimmter Artikel) und in externen Faktoren, wie ihrer praktischen Anwendung
und Durchsetzung in den Mitgliedstaaten und in Aspekten des Verbraucherkreditmarkts, die
in der Richtlinie nicht abgedeckt werden. Bei der Bewertung wurden eine Reihe von Méangeln
im Zusammenhang mit dem Anwendungsbereich der Richtlinie, ihren Begriffsbestimmungen
und teils unklaren Begriffen, fur digitale Medien ungeeignete Informationspflichten sowie
unklare Bestimmungen zur Kreditwirdigkeitsprifung aufgedeckt, die zu einem
unzureichenden Schutz der Verbraucher fiihren, und Unterschiede bei der Durchsetzung
festgestellt.

. Konsultation der Interessentrager

In den vergangenen Jahren hat die Kommission mehrere Konsultationen zu den auf der Ebene
der Union geltenden Vorschriften fiir Verbraucherkredite durchgefihrt. Fir die REFIT-
Bewertung, deren Ergebnisse 2020 vertffentlicht wurden, und fiir die Folgenabschatzung im
Rahmen der REFIT-Uberpriifung wurden Interessentrager konsultiert. Als Teil der REFIT-

8 Artikel 288 AEUV.

9 Bericht der Kommission an das Europdische Parlament und den Rat Uber die Umsetzung der
Richtlinie 2008/48/EG uber Verbraucherkreditvertrage (COM(2014) 259 final vom 14.5.2014).

10 Bericht der Kommission an das Européische Parlament und den Rat (ber die Umsetzung der Richtlinie
2008/48/EG (ber Verbraucherkreditvertrage (COM(2020) 963 final vom 5.11.2020).

1 Die Ergebnisse der Bewertung wurden im Jahr 2020 veroffentlicht. Arbeitsunterlage der

Kommissionsdienststellen mit dem Titel ,,Evaluation of Directive 2008/48/EC on credit agreement for
consumers“  (Bewertung der Richtlinie  2008/48/EG  iber  Verbraucherkreditvertrige),
SWD(2020) 254 final vom 5.11.2020.
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Bewertung und der REFIT-Uberpriifung®® wurden zusétzlich zu anderen Konsultationsformen
zwei Offentliche Konsultationen durchgefuhrt (Verbraucherbefragung, Befragungen und
Erhebungen von Interessentragern, gezielte Fragebdgen an nationale Behorden®®, bilaterale
Begegnungen, Arbeitsgruppen, Sitzungen der Sachverstdndigengruppe der Mitgliedstaaten,
Konsultation der Nutzergruppe ,,Finanzdienstleistungen® sowie Ad-hoc-Erorterungen auf
jahrlich stattfindenden Verbrauchergipfeltreffen).

Das Europdische Parlament veranstaltete zudem im Marz 2021 eine Anhdrung zur
Uberprifung der Richtlinie, und der Europaische Wirtschafts- und Sozialausschuss
verOffentlicnte 2019  einen  Informationsbericht ~ Gber die  Bewertung  der
Verbraucherkreditrichtlinie*.

Eine Reihe der fir die Zusammenarbeit im Verbraucherschutz zustdndigen Behorden
(Mitglieder des Netzwerks fur die Zusammenarbeit im Verbraucherschutz) fiihrte im
Februar/Mérz 2021 auch eine koordinierte Priifung der Erfillung der Anforderungen von
Online-Werbung und Angeboten zum Erwerb von Verbraucherkreditprodukten®® durch.

Im Rahmen des umfassenden Konsultationsprozesses konnten zentrale Themen der
wichtigsten Interessentrdger ermittelt werden. Den Interessentrdgern zufolge ist die
Digitalisierung des Marktes der wichtigste Treiber, der bei der Uberpriifung beriicksichtigt
werden muss. Die Verbraucherverbande sprechen sich fiir eine umfassende Uberarbeitung der
Richtlinie aus, um bei der Uberpriifung mehrere Aspekte anzugehen, die im Zusammenhang
mit dem unzureichenden Anwendungsbereich der Richtlinie, unverantwortlichen
Kreditvergabepraktiken, der Informationsuberflutung, der Datennutzung und der
Uberschuldung, insbesondere durch die COVID-19-Krise, festgestellt wurden. Befragte aller
Interessengruppen und Mitgliedstaaten sind sich einig, dass die Informationen, die
Verbraucher in der Werbung und im vorvertraglichen Stadium erhalten, gestrafft werden und
der steigenden Nutzung digitaler Gerdte Rechnung tragen mussen, wenn das Ziel, den
Verbraucher zu schitzen, erreicht werden soll. Die Unternehmensvertreter sprechen sich
nachdricklich fur einen stabilen Regelungsrahmen und nicht-regulatorische Eingriffe bzw.
gezielte Anderungen der Richtlinie aus, um sie an die Entwicklungen im Bereich der
Digitalisierung anzupassen. Sie schlagen vor, die Informationspflichten zu vereinfachen,
wobei jedoch gentigend Flexibilitat im Verfahren zur Priufung der Kreditwirdigkeit erhalten
bleiben soll. Die nationalen Behorden befurworten im Allgemeinen eine Gesetzesédnderung.
Mehrere Mitgliedstaaten bevorzugen umfassende Gesetzesédnderungen, um die festgestellten
Probleme anzugehen, wéhrend andere ein gezielteres VVorgehen beflirworten. Die Mehrheit
der nationalen Behdrden ist der Ansicht, dass eine Harmonisierung der Vorschriften fur die
Forderung des grenziiberschreitenden Marktes von Vorteil ware. Alle Interessentrager wissen
um die Vorteile der Schuldenberatungsdienste fiur schutzbedirftige Verbraucher und
Kreditgeber, da diese Dienste es den Kreditgebern ermdglichen, Forderungen wirksam
beizutreiben.

12 https://ec.europa.eu/info/law/better-regulation/have-your-say/initiatives/1844-Evaluation-of-the-
Consumer-Credit-Directive/public-consultation_de
https://ec.europa.eu/info/law/better-requlation/have-your-say/initiatives/12465-Consumer-Credit-
Aqgreement-review-of-EU-rules/public-consultation_de

13 Neben den Umfragen und Befragungen nationaler Behdrden wurden drei Fragebdgen entwickelt, die
sich an Stellen flr alternative Streitbeilegung und Mitglieder der Europdischen Verbraucherzentren und
die Verbraucherschutzzentren richteten.

14 INT/884-EESC-2019-01055-00-00-ri-tra.

15 Mini-sweep on consumer credit (kleinere Sweeps zu Verbraucherkrediten), 2021.
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Die eingegangenen Beitrdge wurden zusammengefasst und zur Erstellung der
Folgenabschéatzung zu diesem Vorschlag sowie zur Bewertung der Auswirkungen der neuen
Vorschriften auf die Interessentrager herangezogen.

. Einholung und Nutzung von Expertenwissen

Die Kommission stiitzte sich auch auf eine Reihe von Studien und Berichten zu Fragen der
verantwortungsvollen Kreditvergabe und -aufnahme. Dazu gehdren die ICF-Studie im
Rahmen der Folgenabschitzung der Richtlinie (2021)%, die ICF-Studie im Rahmen der
Bewertung der Verbraucherkreditrichtlinie (2020)Y, die Studie von LE Europe et al. mit dem
Titel: ,,Behavioural study on the digitalisation of the marketing and distance selling of retail
financial services* (2019)*8, die CIVIC-Studie mit dem Titel: ,,.Study on measuring consumer
detriment in the European Union* (2017)° und die CIVIC-Studie mit dem Titel: ,, The over-
indebtedness of European households: updated mapping of the situation, nature and causes,
effects and initiatives for alleviating its impact* (2013)%.

Die Kommission hat ferner im Rahmen des ,,Aktionsplans Finanzdienstleistungen fiir
Verbraucher?! von 2017 in Zusammenarbeit mit den Behorden der Mitgliedstaaten eine
Bestandsaufnahme der nationalen Ansétze zur Beurteilung der Kreditwirdigkeit geméafl der
Verbraucherkreditrichtlinie durchgefiihrt und die Ergebnisse 201822 veroffentlicht.

. Folgenabschéatzung
Die Kommission hat eine Folgenabschéatzung zu diesem Vorschlag durchgefiihrt.

Die allgemeinen Ziele der REFIT-Uberpriifung bestanden darin, die Benachteiligung der
Verbraucher und die Risiken der Kreditaufnahme in einem sich verdndernden Markt zu
verringern, die grenzuberschreitende Bereitstellung von Verbraucherkrediten zu erleichtern
und die Wettbewerbsfahigkeit des Binnenmarkts zu stérken. All dies steht im Einklang mit
den ursprunglichen Zielen der Richtlinie.

Zur Erreichung der Ziele wurden folgende Optionen untersucht: ein Szenario bei
gleichbleibender Politik (Option 0 — Basisszenario), keine gesetzgeberische Intervention
(Option 1), eine gezielte Anderung der Richtlinie, mit dem Schwerpunkt auf einer klareren
und wirksameren Formulierung der derzeitigen Bestimmungen (Option 2), eine umfassende
Anderung der Richtlinie, um neue Bestimmungen aufzunehmen, die mit dem geltenden
Unionsrecht im Einklang stehen (Option 3a) oder die Uber das geltende Unionsrecht

16 ICF-Studie: ,,Study on possible impacts of a revision of the CCD* (Studie iiber mogliche Auswirkungen

einer Uberarbeitung der Verbraucherkredit-Richtlinie), 2021 (wird zusammen mit dem Vorschlag
veroffentlicht).

1 ICF: ,,Evaluation of Directive 2008/48/EC on credit agreements for consumers® (Bewertung der
Richtlinie 2008/48/EG uber VVerbraucherkreditvertrdge) von 2020.
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hinausgehen (Option 3b). Auf der Grundlage der Folgenabschatzung wurde als bevorzugte
Option die Option 3a ermittelt, ergénzt durch bestimmte kostenwirksame MaRnahmen anderer
Optionen.

Die bevorzugte Option sieht eine Anderung der Richtlinie und die Aufnahme neuer
Bestimmungen im Einklang mit dem bestehenden Besitzstand der EU vor. Eine kurze
Zusammenfassung der wichtigsten Elemente der bevorzugten Option wurde erstellt und
folgende MalRnahmen wurden aufgenommen: Ausweitung des Anwendungsbereichs der
Richtlinie auf Darlehen unter 200 EUR, zinslose Kredite, aller Uberziehungsmoglichkeiten
und Leasingvertrége, sowie Kreditvertrage, sowie der Kreditvertrage, die Uber Plattformen flr
Peer-to-Peer-Kredite geschlossen werden; Anderung der Definition einiger Schliisselbegriffe;
Bereitstellung angemessener Erlauterungen fur Verbraucher; Verringerung des Umfangs der
Verbrauchern bereitgestellten Informationen, indem der Schwerpunkt auf wesentliche
Informationen gelegt wird, wenn diese (iber bestimmte Kanile bereitgestellt werden; weitere
Einzelheiten dazu, wie und wann Verbrauchern vorvertragliche Informationen dargeboten
werden, um sicherzustellen, dass dies auf wirksame Art und Weise erfolgt; keine vorab
angekreuzter ~ Kastchen;  Verbot von  Kopplungsgeschaften;  Standards  fur
Beratungsdienstleistungen; Verbot des unerbetenen Verkaufs wvon Kreditprodukten;
Verpflichtung der Mitgliedstaaten, Obergrenzen flr Zinssatze, den effektiven Jahreszins oder
die Gesamtkosten des Kredits festzulegen; Festlegung von Wohlverhaltensregeln und
Verpflichtung von Kreditgebern und -vermittlern sicherzustellen, dass Personalmitglieder
Uber  angemessene  Fahigkeiten und  angemessenes  Wissen  verfugen; die
Kreditwirdigkeitspriifung sollte auf der Grundlage notwendiger, ausreichender und
angemessener Informationenuber die finanziellen und wirtschaftlichen Umsténde erfolgen;
Bereitstellung alternativer Datenquellen fir die Kreditwirdigkeitsprufungen, die die
Grundsatzen der Datenschutz-Grundverordnung (EU) 2016/679 widerspiegeln; Verpflichtung
der Mitgliedstaaten, Finanzbildung zu fordern; Verpflichtung der Mitgliedstaaten Malinahmen
zu erlassen, um Kreditgeber zu bestarken, Nachsicht walten zu lassen; Verbesserung der
Verfugbarkeit von Schuldnerberatungsdiensten; Verbesserung der
Vollstreckungsbedingungen, indem ein Artikel tber zustandige Behdrden eingeflhrt wird,;
4 %-Regelung (Mindest-Hochstbetrag fur GeldbuRen) geméR der Omnibus-Richtlinie
(EU) 2019/2161 wird fur grenziberschreitende weitverbreitete Verstofle als Sanktion
aufgenommen.

Die bevorzugte Option wurde als sehr wirksam erachtet, um die Ziele der Initiative zu
erreichen, sie gewahrleistet ein hohes MaR an Kohérenz mit den Unionsvorschriften und
Effizienz im Hinblick auf die Bewertung der wirtschaftlichen und sozialen Auswirkungen. Es
wird erwartet, dass sie sich positiv auf den Verbraucherschutz auswirkt, die Benachteiligung
der Verbraucher reduziert, Vertrauen aufbaut und die soziale Inklusion verbessert. Sie durfte
dazu beitragen, gleiche Wettbewerbsbedingungen innerhalb und zwischen den
Mitgliedstaaten zu schaffen, indem die Fragmentierung des derzeitigen Rechtsrahmens
verringert wird. Die quantifizierten MalRnahmen im Rahmen der bevorzugten Option wiirden
im Zeitraum 2021-2030 eine Verringerung der Benachteiligung der Verbraucher um rund
2 Mrd. EUR bewirken. Zusatzlich zu diesen quantifizierten MaRnahmen wirde diese Option
Vorteile anderer Mallnahmen mit sich bringen, wie eine Obergrenze fur den effektiven
Jahreszins/Zinsséatze, die fur die Verbraucher und die Gesellschaft als sehr vorteilhaft erachtet
werden, aber nicht quantifiziert werden konnten, und daflir sorgen, dass die bevorzugte
Option noch tragfahiger ist. Die Auswirkungen auf die Gesellschaft werden dank der
MaRnahmen zur Verringerung und Vermeidung von Uberschuldung als sehr positiv
eingeschatzt, da dadurch die soziale Inklusion verbessert wird. Zu diesen Malinahmen
gehoren verschérfte Bestimmungen zur Kreditwirdigkeitsprifung, MaRnahmen zur Nachsicht
und Schuldenberatungsdienste. Es wird davon ausgegangen, dass mit jedem Euro, der fir
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Schuldenberatungsdienste ausgegeben wird, zwischen 1,4 und 5,3 EUR an vergleichbarem
Nutzen erzielt werden, hauptsachlich indem die sozialen Kosten der Uberschuldung
vermieden werden.

Kreditgeber wirden den groRten Teil der mit der Umsetzung der neuen Richtlinie
verbundenen Kosten tragen. Einige Malinahmen waren kostspieliger fur Anbieter, die derzeit
Produkte anbieten, die nicht unter die Richtlinie fallen (wie Obergrenzen fir Zinssatze, den
effektiven Jahreszins oder die Gesamtkosten des Kredits). Die Kosten der quantifizierten
MaRnahmen fur die Banken werden auf 1,4 bis 1,5 Mrd. EUR geschatzt. Es wird erwartet,
dass die Kosten an die Verbraucher weitergegeben werden (wenngleich nicht festgestellt
werden konnte, in welchem Umfang).

Der Schutz der Verbraucher, die Kredite Gber Plattformen fur Peer-to-Peer-Kredite gewahren,
wird nicht behandelt, da er nicht der Logik des Vorschlags entspricht. Der Schutz der
Verbraucher, die Gber diese Plattformen investieren und die Verantwortung der Plattformen
gegeniiber diesen Verbrauchern wird daher in einem anderen Rahmen erértert, und
gegebenenfalls wird dazu ein Legislativvorschlag vorgelegt.

. Effizienz der Rechtsetzung und Vereinfachung

Die REFIT-Uberpriifung ist im Teil Gber REFIT-Initiativen des Arbeitsprogramms der
Kommission enthalten. Der Vorschlag wirde zwar Kosten fir die Unternehmen mit sich
bringen, allerdings wird auch erwartet, dass sich ihre Verwaltungslasten dank grofRerer
Rechtsklarheit verringern. In einigen Mitgliedstaaten werden bereits mehrere MalRnahmen
umgesetzt, sodass in diesen Mitgliedstaaten keine wesentlichen zusétzlichen Kosten auf die
Unternehmen zukommen wirden.

Der Vorschlag vereinfacht bestimmte Informationspflichten und zielt darauf ab, diese an die
digitale Nutzung anzupassen. Durch den Vorschlag werden speziell die Werbekosten fir
Kreditgeber/Kreditvermittler (fir bestimmte Medien, z. B. Radio) gesenkt und gleichzeitig
dafur gesorgt, dass Verbraucher klarere Informationen erhalten, die leichter zu verarbeiten
und zu verstehen sind. Das Potenzial fir eine Vereinfachung der Anforderungen fur die
Werbung fur Verbraucherkredite in Rundfunksendungen kann auf 1,4 Mio. EUR pro Jahr
geschétzt werden, was 14 Mio. EUR im Zeitraum 2021-2030 entspricht.

Eine Anpassung der Informationspflichten flr die digitale Nutzung (z. B. durch ein neues
Formular ,,Europdische Standardinformationen iiber Verbraucherkredite®) ist zundchst mit
Kosten verbunden. Langfristig wirden dadurch jedoch die Verwaltungslasten fur die
Unternehmen verringert, da sie das Formular ,,Europdische Standardinformationen fiir
Verbraucherkredite per E-Mail zur Verfigung stellen konnten, ohne es an digitale
Bildschirmdarstellungen anpassen zu miissen. Da etwa ein Drittel der Verbraucher einen
Kreditvertrag online abschlieBt, konnte sich diese Verringerung der Verwaltungslasten
letztlich auf tber 25 Mio. Privatkredite pro Jahr positiv auswirken.

Hinsichtlich der Verringerung der Verwaltungslasten fur die 6ffentlichen Verwaltungen wird
davon ausgegangen, dass das hohere MaR an Rechtsklarheit und der vereinfachte
Rechtsrahmen die Zahl der Beschwerden verringern und das MaRR an Sicherheit und
Einhaltung erhdhen wird, wodurch die Durchsetzungsverfahren wirksamer werden.
Spezifische MaBnahmen zur verstarkten Koordinierung und zur Verbesserung der
Bedingungen fir die Durchsetzung der Richtlinie werden voraussichtlich auch zu
Effizienzgewinnen bei der Durchsetzung der Anforderungen der Richtlinie fiihren.

Spezifische Auswirkungen auf KMU wurden nicht als wesentlich eingestuft, sodass sie nicht
gesondert untersucht wurden.
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. Grundrechte

Dieser Vorschlag steht im Einklang mit den Grundrechten sowie den Grundsatzen, die
insbesondere mit der Charta der Grundrechte der Européischen Union anerkannt wurden.
Insbesondere soll mit diesem Vorschlag die Einhaltung der Bestimmungen Uber den Schutz
personenbezogener Daten, das Eigentumsrecht, das Diskriminierungsverbot, den Schutz des
Familien- und Berufslebens und den Schutz der Verbraucher gemé&l der Charta der
Grundrechte der Europdischen Union in vollem Umfang gewéhrleistet werden. Die nach
MalRgabe dieser Richtlinie durchgefiihrte Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt im
Einklang mit der Verordnung (EU) 2016/679. Dazu gehort auch, das ausschliellich Daten, die
dem Zweck angemessen und erheblich sowie auf das fir die Zwecke der Verarbeitung
notwendige Mal beschrénkt sind, erhoben und anderweitig verarbeitet werden sollten.

Mit der Richtlinie wird die Diskriminierung aufgrund der Staatsangehérigkeit oder des
Wohnsitzes oder eines in Artikel 21 der Charta der Grundrechte der Européischen Union
genannten Grundes bei der Beantragung oder beim Abschluss eines Kreditvertrags innerhalb
der Union zum Nutzen sowohl der Kreditgeber als auch der Verbraucher untersagt.

4. AUSWIRKUNGEN AUF DEN HAUSHALT

Dieser Vorschlag wirkt sich nicht auf den Haushalt der Union oder der Agenturen der Union
aus, abgesehen von den normalen Verwaltungskosten im Zusammenhang mit der
Gewahrleistung der Einhaltung des Unionsrechts, da keine neuen Ausschiisse eingerichtet
werden und keine finanziellen Verpflichtungen eingegangen werden.

S. WEITERE ANGABEN

. Durchfuhrungsplane sowie Monitoring-, Bewertungs- und
Berichterstattungsmodalitéaten

Die Kommission wird die Umsetzung der Uberarbeiteten Richtlinie — sofern sie angenommen
wird — nach ihrem Inkrafttreten berwachen. Die Kommission wird in erster Linie fir die
Uberwachung der Auswirkungen der Richtlinie zustandig sein, und zwar auf der Grundlage
der von den Behdrden der Mitgliedstaaten und den Kreditgebern bereitgestellten Daten, die
nach Maoglichkeit auf bestehenden Datenquellen beruhen werden, um zusatzliche
Verwaltungslasten fiir die verschiedenen Beteiligten zu vermeiden.

. Ausfuhrliche Erlauterung einzelner Bestimmungen des Vorschlags

Die folgende Zusammenfassung soll die Beschlussfassung durch Darstellung der wichtigsten
Bestimmungen dieser Richtlinie erleichtern. GemaR Artikel 1 (Gegenstand) zielt die
Richtlinie auf die Harmonisierung bestimmter  Aspekte der Rechts- und
Verwaltungsvorschriften der Mitgliedstaaten tber bestimmte Verbraucherkreditvertrage und
Crowdfunding-Kreditdienstleistungen ab.

In Artikel 2 (Anwendungsbereich) ist der Anwendungsbereich der Richtlinie festgelegt, die
fur bestimmte Verbraucherkreditvertrdge und Crowdfunding-Kreditdienstleistungen gilt.
Einige Ausnahmen, die nach Artikel 2 der Richtlinie 2008/48/EG zulassig sind, bleiben
bestehen, allerdings wurden diejenigen gestrichen, die Mindestbetrége, Leasingvertrage mit
Kaufoption fir Waren oder Dienstleistungen, Uberziehungsmoglichkeiten, zins- und
gebiihrenfreie Kredite oder Kredite betreffen, die innerhalb von drei Monaten zu tilgen sind
und bei denen lediglich geringfugige Kosten anfallen.

In Artikel 3 (Begriffsbestimmungen) werden die in diesem Vorschlag verwendeten Begriffe
definiert. Die Begriffsbestimmungen wurden so weit wie moglich den Begriffsbestimmungen
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in anderen EU-Texten angeglichen, insbesondere den Begriffsbestimmungen der Richtlinie
2014/17/EU  Uber Wohnimmobilienkreditvertrdge fur Verbraucher. Angesichts der
Besonderheiten dieser Richtlinie wurden jedoch einige Begriffsbestimmungen den
Erfordernissen dieses Vorschlags angepasst.

Artikel 4 (Umrechnung der in Euro ausgedriickten Betrdge in Landeswéhrung) enthélt
Bestimmungen flr die Umrechnung der in der Richtlinie in Euro ausgedriickten Betrage in
Landeswahrung.

Artikel 5 (Verpflichtung zur unentgeltlichen Bereitstellung von Informationen fir die
Verbraucher) schreibt vor, dass die Informationen den Verbrauchern nach MalRgabe der
Richtlinie unentgeltlich zur Verfigung gestellt werden mussen.

GemaR Artikel 6 (Diskriminierungsverbot) missen die Mitgliedstaaten dafiir Sorge tragen,
dass Verbraucher mit rechtmafligem Aufenthalt in der Union nicht aus Griinden ihrer
Staatsangehorigkeit, des Wohnsitzes oder eines anderen in Artikel 21 der Charta genannten
Grundes  diskriminiert werden, wenn sie einen Kredit oder Crowdfunding-
Kreditdienstleistungen in der Union beantragen, einen entsprechenden Vertrag schliefen oder
geschlossen haben.

Artikel 7 (Werbung fur und Vermarktung von Kreditvertrage(n) und Crowdfunding-
Kreditdienstleistungen) flhrt allgemeine Grundsatze flir Marketing und Werbung ein.

In Artikel 8 (in die Werbung fur Kreditvertrage und Crowdfunding-Kreditdienstleistungen
aufzunehmende Standardinformationen) werden Form und Inhalt der in die Werbung
aufzunehmenden Informationen festgelegt. Die Standardinformationen betreffen die
Hauptmerkmale eines Kredits. Wenn die Informationen, die in der Werbung enthalten sein
mussen, aufgrund des verwendeten Mediums nicht visuell dargestellt werden kénnen, z. B.
bei Werbung in Rundfunksendungen, sollten diese Informationen in besonderen,
gerechtfertigten Féllen gekurzt werden, um eine Informationsiiberfrachtung und unnétigen
Aufwand zu vermeiden. Diese Bestimmungen erganzen die Verpflichtungen aus der
Richtlinie 2002/65/EG uber den Fernabsatz von Finanzdienstleistungen an Verbraucher und
der Richtlinie 2005/29/EG uber unlautere Geschaftspraktiken im binnenmarktinternen
Geschéaftsverkehr zwischen Unternehmen und Verbrauchern.

Nach Artikel 9 (allgemeine Informationen) missen Kreditgeber oder gegebenenfalls
Kreditvermittler oder Anbieter von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen jederzeit klare und
verstandliche allgemeine Informationen tiber Kreditvertrage bereitstellen.

Nach Artikel 10 (vorvertragliche Informationen) sind Kreditgeber, Kreditvermittler und
Anbieter von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen verpflichtet, den Verbrauchern
individuell zugeschnittene vorvertragliche Informationen auf der Grundlage des Formulars
,Buropdische Standardinformationen {iiber Verbraucherkredite* zukommen zu lassen;
zusitzlich sollen die Verbraucher ein einseitiges Formular ,,Europédische Standardiibersicht
iiber Verbraucherkredite* mit den wichtigsten Merkmalen des betreffenden Kredits erhalten,
um ihnen den Vergleich verschiedener Angebote zu erleichtern. Damit soll sichergestellt
werden, dass die Verbraucher alle wesentlichen Informationen auf einen Blick sehen, auch
auf dem Bildschirm eines Mobiltelefons. Inhalt und Aufmachung der Européischen
Standardubersicht Gber européische Verbraucherkredite sind in Anhang Il beschrieben, Inhalt
und  Aufmachung des Formulars , Europdische Standardinformationen  {iber
Verbraucherkredite* in Anhang I. VVorvertragliche Informationen mussen mindestens einen
Tag vor dem Zeitpunkt bereitgestellt werden, zu dem der Verbraucher durch einen
Kreditvertrag, einen Vertrag Uber die Erbringung von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen
oder durch ein entsprechendes Angebot gebunden ist. Werden vorvertragliche Informationen
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weniger als einen Tag vor dem Zeitpunkt bereitgestellt, zu dem der Verbraucher durch einen
Kreditvertrag, einen Vertrag Uber die Erbringung von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen
oder ein entsprechendes Angebot gebunden ist, mussen Kreditgeber, Kreditvermittler oder
Anbieter von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen den Verbraucher einen Tag nach
Vertragsschluss auf die Mdglichkeit hinweisen, den Kreditvertrag oder den Vertrag tber die
Erbringung von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen zu widerrufen.

Nach Artikel 11 (vorvertragliche Informationspflichten bei Kreditvertragen im Sinne des
Artikels 2 Absatz 5 oder 6) sind Kreditgeber und Kreditvermittler verpflichtet, den
Verbrauchern zusitzlich zur einseitigen , Europdischen Standardiibersicht {iber
Verbraucherkredite” individuell zugeschnittene vorvertragliche Informationen fir bestimmte
Arten von Verbraucherkrediten auf der Grundlage des Formulars ,,Europdische
Verbraucherkreditinformationen* zur Verfligung zu stellen. Inhalt und Aufmachung des
Formulars sind in Anhang Il beschrieben. Bei anderen Kreditvertragen missen die
vorvertraglichen Informationen mindestens einen Tag vor dem Zeitpunkt bereitgestellt
werden, zu dem der Verbraucher durch einen Kreditvertrag oder ein Angebot gebunden ist;
andernfalls mussen der Kreditgeber und der Kreditvermittler den Verbraucher einen Tag nach
Vertragsschluss darauf hinweisen, dass er den Vertrag widerrufen kann.

Nach Artikel 12 (angemessene Erlauterungen) sind Kreditgeber, Kreditvermittler und
Anbieter von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen verpflichtet, dem Verbraucher die
angebotenen  Kreditvertrdge, = Crowdfunding-Kreditdienstleistungen  und  etwaigen
Nebenleistungen angemessen zu erlautern, damit er beurteilen kann, ob sie seinen
Bedurfnissen und seiner finanziellen Situation entsprechen.

Artikel 13 (personalisierte Angebote) sieht vor, dass die Verbraucher informiert werden
miussen, wenn ihnen auf der Grundlage automatisierter Datenverarbeitung, einschlieRlich
Profiling, personalisierte Angebote unterbreitet werden.

Nach Artikel 14 (Kopplungs- und Biindelungsgeschafte) sind Kopplungsgeschafte untersagt,
es sei denn, sie bringen den Verbrauchern unter gebihrender Beriicksichtigung der
Verfligbarkeit und der Preise der betreffenden Produkte nachweislich einen eindeutigen
Nutzen; Bundelungsgeschéfte sind zulassig.

Artikel 15 (angenommene Zustimmung zum Erwerb von Nebenleistungen) enthélt ein Verbot,
durch voreingestellte Optionen wie bereits angekreuzte Kdastchen auf die Zustimmung des
Verbrauchers zu schliel3en.

In Artikel 16 (Beratungsdienstleistungen) werden die Standards festgelegt, mit denen
sichergestellt werden soll, dass der Verbraucher, wenn er sich vom Kreditgeber,
Kreditvermittler oder Anbieter von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen beraten lasst, auf
diese Standards aufmerksam gemacht wird; eine Verpflichtung zur Beratung wird dadurch
nicht eingefuhrt. Eingefihrt wird die Verpflichtung, dass eine ausreichende Zahl von auf dem
Markt verfiugbaren Kreditvertragen oder Crowdfunding-Kreditdienstleistungen einzubeziehen
ist und die Beratung entsprechend dem Profil des Kreditnehmers erfolgen muss.

Gemals Artikel 17(Verkaufsverbot fiir nicht angeforderte Kredite) ist jeder Verkauf nicht
angeforderter Kredite, einschlieBlich der Zusendung von nicht angeforderten, vorab
genehmigten Kreditkarten an Verbraucher oder der einseitigen Anhebung des
Uberziehungskredits/Ausgabenlimits der Kreditkarte wvon Verbrauchern durch den
Kreditgeber ohne vorherige Anforderung oder ausdriickliche Zustimmung der Verbraucher
untersagt.

Nach Artikel 18 (Verpflichtung zur Prufung der Kreditwirdigkeit des Verbrauchers) ist der
Kreditgeber oder der Anbieter von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen verpflichtet, unter
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Berlcksichtigung des Interesses des Verbrauchers auf der Grundlage erforderlicher und
angemessener Informationen ber Einnahmen und Ausgaben des Verbrauchers sowie andere
finanzielle und wirtschaftliche Umstande die Fahigkeit des Verbrauchers zur Ruckzahlung
des Kredits zu prufen, ohne Uber das flr eine solche Prifung unbedingt erforderliche Mal3
hinauszugehen. Ferner schreibt dieser Artikel vor, dass dem Verbraucher der Kredit —
abgesehen von besonderen und begriindeten Fallen — nur bereitzustellen ist, wenn das
Ergebnis der Kreditwirdigkeitspriifung die Wahrscheinlichkeit erkennen lasst, dass die
Verpflichtungen aus dem Kreditvertrag oder dem Vertrag Uber die Erbringung von
Crowdfunding-Kreditdienstleistungen in der nach diesem Vertrag vorgeschriebenen Weise
erfullt werden. AulRerdem hat der Verbraucher, wenn sich die Kreditwirdigkeitsprifung auf
eine automatisierte Verarbeitung — einschliel3lich Profiling — stltzt, das Recht, das Eingreifen
einer Person aufseiten des Kreditgebers zu verlangen und zu erwirken, aussagekréaftige
Erlauterungen zu der Kreditwurdigkeitspriifung zu verlangen und zu erhalten sowie seinen
Standpunkt darzulegen und diese Kreditwurdigkeitsprifung anzufechten.

Mit Artikel 19 (Datenbanken) werden Bestimmungen eingefiihrt, die gewahrleisten sollen,
dass Kreditgeber und Anbieter von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen frei von
Diskriminierung auf Informationen aus einschlagigen Datenbanken zugreifen kénnen.

In den Artikeln 20 (Form des Kreditvertrags und des Vertrags tber die Erbringung von
Crowdfunding-Kreditdienstleistungen) und 21 (In den Kreditvertrag oder den Vertrag uber
die Erbringung von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen aufzunehmende Informationen) ist
festgelegt, in welcher Form der Kreditvertrag oder der Vertrag tber die Erbringung von
Crowdfunding-Kreditdienstleistungen zu schliefen ist und welche Informationen er enthalten
muss.

In Artikel 22 (Informationen tiber die Anderung des Kreditvertrags oder des Vertrags lber die
Erbringung von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen) sind besondere Garantien festgelegt,
die fiir den Verbraucher im Falle einer Anderung des Kreditvertrags oder des Vertrags ber
die Erbringung von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen vorzusehen sind.

In Artikel 23 (Anderung des Sollzinssatzes) sind die Informationen festgelegt, die dem
Verbraucher zu tUbermitteln sind, wenn sich der Sollzinssatz dndert.

Mit Artikel 24 (Uberziehungsmdglichkeiten) werden Bestimmungen eingefiihrt, mit denen
gewadhrleistet werden soll, dass der Verbraucher regelmaRig Uber bestimmte Einzelheiten
seiner Uberziehungsmaglichkeit informiert wird.

Artikel 25  (Uberschreitung) enthdlt Vorschriften (ber stillschweigend akzeptierte
Kontolberziehungen, bei denen der Kreditgeber dem Verbraucher Betrdge zur Verfligung
stellt, die das aktuelle Guthaben auf dem laufenden Konto des Verbrauchers oder die
vereinbarte  Uberziehungsmoglichkeit  (iberschreiten. Im  Falle einer erheblichen
Uberschreitung muss der Verbraucher gewarnt und iiber die geltenden Bedingungen
informiert werden.

Artikel 26 (Widerrufsrecht) sieht fur Verbraucher die Mdoglichkeit vor, einen Kreditvertrag
oder einen Vertrag Uber die Erbringung von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen unter
ahnlichen Umstdnden wie nach der Richtlinie 2002/65/EG Uber den Fernabsatz von
Finanzdienstleistungen an Verbraucher zu widerrufen.

Artikel 27 (Verbundene Kreditvertrage) enthélt besondere Vorschriften fir verbundene
Kreditvertrage und das Widerrufsrecht des Verbrauchers.

In Artikel 28 (Unbefristete Kreditvertrdge oder Vertrdge (ber die Erbringung von
Crowdfunding-Kreditdienstleistungen) sind besondere Bedingungen fir die Kindigung
unbefristeter Vertrége festgelegt.
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In Artikel 29 (Vorzeitige Rickzahlung) wird das Recht des Verbrauchers festgelegt, seine
Verbindlichkeiten vor dem Félligkeitstag zu erfillen. Im Falle der vollstdndigen oder
teilweisen vorzeitigen Rlckzahlung hat der Verbraucher das Recht auf Ermé&Bigung der
Gesamtkosten des Kredits, und der Kreditgeber kann eine angemessene und objektiv
gerechtfertigte Entschadigung fir die moglicherweise entstandenen, unmittelbar mit der
vorzeitigen Rickzahlung des Kredits zusammenh&ngenden Kosten verlangen.

Artikel 30 (Berechnung des effektiven Jahreszinses) betrifft den wichtigsten Indikator fur den
Vergleich von Verbraucherkreditprodukten. Fur Verbraucherkreditprodukte ist die in der
Richtlinie 2008/48/EG verwendete Definition des effektiven Jahreszinses mafRgebend.
Einzelheiten des Verfahrens fur die Berechnung des effektiven Jahreszinses sind in
Anhang IV enthalten, und es werden Bestimmungen fur die Anderung des Verfahrens
festgelegt, um Marktentwicklungen Rechnung tragen zu kénnen.

Mit Artikel 31 (Obergrenzen fir Zinssétze, den effektiven Jahreszins und die Gesamtkosten
des Kredits fur den Verbraucher) werden Obergrenzen fur den auf Verbraucherkreditvertrage
anwendbaren Zinssatz, den effektiven Jahreszins und/oder die Gesamtkosten des Kredits
eingefiihrt. Die Mitgliedstaaten konnen beschlielen, eine besondere Obergrenze flr
revolvierende Kreditfazilitaten festzulegen.

In den Artikeln 32 (Wohlverhaltensregeln fur die VVergabe von Verbraucherkrediten) und 33
(Anforderungen an die Kenntnisse und Fahigkeiten des Personals) werden wichtige
Bedingungen flir Kreditgeber, Kreditvermittler und Anbieter von Crowdfunding-
Kreditdienstleistungen festgelegt, um ein hohes MaR an Professionalitat bei der Bereitstellung
von Verbraucherkrediten zu gewahrleisten, z. B. Anforderungen an die Vergutungspolitik und
das Erfordernis angemessener Kenntnisse und Fahigkeiten.

Mit Artikel 34 (Finanzbildung) werden von den Mitgliedstaaten zu fordernde MalRnahmen zur
Vermittlung ~ von  Finanzwissen  eingefihrt,  insbesondere in  Bezug  auf
Verbraucherkreditvertrage, um die finanzielle Allgemeinbildung der Verbraucher zu
verbessern, auch in Bezug auf Produkte, die digital verkauft werden.

Mit Artikel 35 (MaBnahmen in Bezug auf ausstehende Betrdge und Nachsicht) werden
MaRnahmen eingeflhrt, die Kreditgeber bestarken sollen, eine angemessenen Nachsicht
walten zu lassen, bevor Vollstreckungsverfahren eingeleitet werden.

Nach Artikel 36 (Schuldenberatungsdienste) mussen die Mitgliedstaaten sicherstellen, dass
den Verbrauchern Schuldenberatungsdienste zur Verfiigung gestellt werden.

Artikel 37 (Zulassung, Registrierung und Beaufsichtigung von Nichtkreditinstituten) sieht
vor, dass Nichtkreditinstitute angemessenen Zulassungsverfahren, einer Registrierung und
einer Aufsicht unterliegen missen. Dadurch soll sichergestellt werden, dass alle Kreditgeber
und Anbieter von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen unabhangig davon, ob es sich bei
ihnen um ein Kreditinstitut handelt oder nicht, angemessen reguliert und beaufsichtigt
werden.

Artikel 38 (Besondere Verpflichtungen fir Kreditvermittler) enthédlt Bestimmungen fir
besondere MalRnahmen in Bezug auf Kreditvermittler.

Artikel 39 (Forderungsabtretung), der Artikel 17 der Richtlinie 2008/48/EG entspricht, sieht
vor, dass bestimmte Rechte erhalten bleiben missen, wenn die Anspriiche des Kreditgebers
aus einem Kreditvertrag an einen Dritten abgetreten werden oder der Kreditvertrag selbst an
einen Dritten abgetreten wird. Als Zessionar gilt jede Person, an die der Kreditgeber
Anspriiche abgetreten hat, also insbesondere ein Kreditversicherer, ein Inkassobiiro, ein
Rediskont- oder Securitization-Unternehmen usw.
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Artikel 40 (AuBergerichtliche Streitbeilegung) sieht vor, dass die Verbraucher Zugang zu
alternativen Streitbeilegungsverfahren fiir die Beilegung von Streitigkeiten zwischen
Verbrauchern und Kreditgebern, Kreditvermittlern oder Anbietern von Crowdfunding-
Kreditdienstleistungen im Zusammenhang mit den in dieser Richtlinie festgelegten Rechten
und Pflichten haben sollten, ohne dass ein Unterschied zwischen Vertragsstreitigkeiten und
Streitigkeiten in der vorvertraglichen Phase gemacht wird. Solche alternativen
Streitbeilegungsverfahren und die Stellen, die sie anbieten, sollten den in der
Richtlinie 2013/11/EU festgelegten Qualitatsanforderungen entsprechen.

Die Mitgliedstaaten sind nach Artikel 41 (Zustandige Behorden) verpflichtet, die fir die
Anwendung der Richtlinie zustdndigen Behdrden zu benennen.

Artikel 42 (Mall an Harmonisierung) und Artikel 43 (Unabdingbarkeit der Richtlinie)
bekréftigen den Grundsatz der vollstdndigen Harmonisierung und die Unabdingbarkeit der
Richtlinie. In den Mitgliedstaaten dirfen in Bezug auf die von der Richtlinie erfassten
Bereiche keine anderen Bestimmungen bestehen, soweit die Richtlinie in diesen Bereichen
harmonisierte Bestimmungen enthalt.

Nach Artikel 44 (Sanktionen) mussen die Mitgliedstaaten sicherstellen, dass bei
Nichteinhaltung der Richtlinie geeignete verwaltungsrechtliche MaRnahmen ergriffen oder
Sanktionen verhingt werden. Dariiber hinaus miissen die Mitgliedstaaten fiir ,,weitverbreitete
Verstolle“ und ,,weitverbreitete Versto3e mit Unions-Dimension® im Sinne der iiberarbeiteten
Verordnung Uber die Zusammenarbeit im Verbraucherschutz GeldbuBen mit einem
Hochstbetrag von mindestens 4 % des Umsatzes des zuwiderhandelnden Kreditgebers,
Kreditvermittlers oder Anbieters von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen in den
betroffenen Mitgliedstaaten in ihr nationales Recht aufnehmen.

In Artikel 45 (Ausubung der Befugnisibertragung) werden die Verfahren festgelegt, die
einzuhalten sind, damit bestimmte Teile der Richtlinie durch delegierte Rechtsakte angepasst,
konkretisiert oder aktualisiert werden kénnen.

Die  Artikel46  (Uberprifung  und ~ Uberwachung), 47  (Aufhebung  und
Ubergangsbestimmungen), 48 (Umsetzung), 49 (Inkrafttreten) und 50 (Adressaten) enthalten
Standardbestimmungen und -formulierungen, die keiner besonderen Erléuterung bedurfen.
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2021/0171 (COD)
Vorschlag fir eine
RICHTLINIE DES EUROPAISCHEN PARLAMENTS UND DES RATES

Uber Verbraucherkredite

DAS EUROPAISCHE PARLAMENT UND DER RAT DER EUROPAISCHEN UNION —

gestutzt auf den Vertrag Uber die Arbeitsweise der Européischen Union, insbesondere auf
Artikel 114,

auf Vorschlag der Europaischen Kommission,

nach Zuleitung des Entwurfs des Gesetzgebungsakts an die nationalen Parlamente,

nach Stellungnahme des Europaischen Wirtschafts- und Sozialausschusses??,

gemé&R dem ordentlichen Gesetzgebungsverfahren,

in Erwdgung nachstehender Grinde:

1)

(2)

©)

Die Richtlinie 2008/48/EG des Europiischen Parlaments und des Rates®* enthalt
Rechtsvorschriften  auf  Unionsebene  fir  Verbraucherkreditvertrdge  und
Crowdfunding-Kreditdienstleistungen flir Verbraucher.

Die Kommission hat im Jahr 2014 einen Bericht (ber die Umsetzung der
Richtlinie 2008/48/EG vorgelegt. Im Jahr 2020 legte die Kommission einen zweiten
Bericht tber die Umsetzung der Richtlinie 2008/48/EG sowie eine Arbeitsunterlage
der Kommissionsdienststellen vor, in denen sie die Ergebnisse einer REFIT-
Bewertung der Richtlinie, die eine umfassende Konsultation einschlagiger
Interessentrager umfasste, erlauterte.

Aus diesen Berichten und Konsultationen geht hervor, dass die Ziele der
Richtlinie 2008/48/EG, d. h. die Sicherstellung hoher Verbraucherschutzstandards und
der Forderung der Entwicklung eines Binnenmarkts fur Kredite, teilweise erreicht
wurden und auch weiterhin relevant sind. Weshalb die Richtlinie nur bedingt wirksam
war, begriindet sich sowohl in der Richtlinie selbst (z. B. ungenaue Formulierung
einiger Artikel) und in externen Faktoren, wie Entwicklungen im Zuge der
Digitalisierung, der praktischen Anwendung und Durchsetzung in den Mitgliedstaaten
sowie in der Tatsache, dass einige Aspekte des Verbraucherkreditmarkts nicht unter
die Richtlinie fallen.

23
24

DE

Richtlinie 2008/48/EG des Europdischen Parlaments und des Rates vom 23. April 2008 Uber
Verbraucherkreditvertrdge und zur Aufhebung der Richtlinie 87/102/EWG des Rates (ABI. L 133 vom
22.5.2008, S. 66).
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(4)

(5)

(6)

(7)

(8)

(9)

(10)

Die Digitalisierung hat zu Entwicklungen auf dem Markt beigetragen, die zum
Zeitpunkt der Verabschiedung der Richtlinie 2008/48/EG noch nicht absehbar waren.
Die rasanten technologischen Entwicklungen, die seit der Richtlinie von 2008 zu
verzeichnen sind, haben den Markt fur Verbraucherkreditvertrage sowohl auf der
Angebots- als auch auf der Nachfrageseite in erheblichem Malie verandert, so mit der
Vermarktung neuer Produkte und der Weiterentwicklung des Verhaltens und der
Vorliebe der Verbraucher.

Durch die ungenaue Formulierung einiger Bestimmungen der Richtlinie 2008/48/EG
kdnnen die Mitgliedstaaten strengere Bestimmungen als in der Richtlinie vorgesehen
erlassen; dadurch entstand ein in einigen Aspekten fragmentierter Rechtsrahmen fiir
Verbraucherkredite in der Union.

In einigen Fallen fiihrte die sich aus diesen nationalen Unterschieden ergebende Sach-
und Rechtslage zu Verzerrungen im Wettbewerb der Kreditgeber in der Union, die den
Binnenmarkt behindert. Sie schrankt zum anderen die Mdéglichkeiten der Verbraucher
ein, das stetig zunehmende Angebot an grenziberschreitenden Verbraucherkrediten,
das aufgrund der Digitalisierung voraussichtlich weiter steigen wird, zu nutzen. Diese
Verzerrungen und Einschrdnkungen koénnen wiederum negative Folgen flr die
Nachfrage nach Waren und Dienstleistungen haben. Ferner fiihrt die Situation auch
dazu, dass es keinen angemessenen und einen nur uneinheitlichen Schutz der
Verbraucher in der gesamten Union gibt.

In den letzten Jahren haben sich das Kreditangebot fiir die Verbraucher erheblich
weiterentwickelt und ist vielfaltiger geworden. Es gibt heute neue Kreditinstrumente,
insbesondere im Online-Umfeld, die immer stirker genutzt werden. Dies fihrt zu
Rechtsunsicherheit hinsichtlich der Anwendung der Richtlinie 2008/48/EG auf diese
neuen Produkte.

Die Richtlinie erganzt die Bestimmungen der Richtlinie 2002/65/EG des Européischen
Parlaments und des Rates Uber den Fernabsatz von Finanzdienstleistungen an
Verbraucher®. Damit fiir Rechtssicherheit gesorgt ist, sollte klargestellt werden, dass
die Bestimmungen dieser Richtlinie im Falle eines Widerspruchs zwischen den
Bestimmungen als lex specialis gelten sollten.

Gemall Artikel 26 des Vertrags Uber die Arbeitsweise der Europdischen Union
(AEUV) umfasst der Binnenmarkt einen Raum ohne Binnengrenzen, in dem der freie
Verkehr von Waren und Dienstleistungen sowie die Niederlassungsfreiheit
gewadhrleistet ist. Die Entwicklung eines transparenteren und effizienteren
Kreditmarkts sollte das Vertrauen der Verbraucher starken und grenziberschreitende
Tatigkeiten vereinfachen.

Um das reibungslose Funktionieren des Binnenmarkts in Bezug auf
Verbraucherkredite zu erleichtern, muss in einigen Schliisselbereichen ein
harmonisierter unionsrechtlicher Rahmen geschaffen werden. Im Hinblick auf die
Weiterentwicklung des Marktes fur Verbraucherkredite, insbesondere im Online-
Umfeld, und die zunehmende Mobilitdt der europdischen Burger wird ein
zukunftsweisendes Unionsrecht, das sich kiinftigen Kreditformen anpassen kann und

25

Richtlinie 2002/65/EG des Européischen Parlaments und des Rates vom 23. September 2002 uber den
Fernabsatz von Finanzdienstleistungen an Verbraucher und zur Anderung der Richtlinie 90/619/EWG
des Rates und der Richtlinien 97/7/EG und 98/27/EG (ABI. L 271 vom 9.10.2002, S. 16).
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11)

(12)

(13)

(14)

den Mitgliedstaaten einen angemessenen Gestaltungsspielraum bei der Umsetzung
lasst, dazu beitragen, gleiche Wettbewerbsbedingungen fur Unternehmen zu schaffen.

In Artikel 169 Absatz 1 und in Artikel 169 Absatz 2 Buchstabe a AEUV ist festgelegt,
dass die Union durch die Malinahmen, die sie nach Artikel 114 AEUV erlasst, einen
Beitrag zur Gewadhrleistung eines hohen Verbraucherschutzniveaus zu leisten hat.
Gemald Artikel 38 der Charta der Grundrechte der Europdischen Union (im Folgenden
,,Charta“) stellt die Politik der Union ein hohes Verbraucherschutzniveau sicher.

Es ist wichtig, dass Verbraucher ein hohes Mal} an Verbraucherschutz genieen. Auf
diese Weise sollte der freie Verkehr von Kreditangeboten unter den bestmoglichen
Bedingungen fur Kreditgeber wie auch fur Kreditnehmer unter gebiihrender
Berlicksichtigung der Besonderheiten in den Mitgliedstaaten stattfinden kénnen.

Eine vollstandige Harmonisierung ist notwendig, um allen Verbrauchern in der Union
ein hohes und vergleichbares Mal’ an Schutz ihrer Interessen zu gewahrleisten und um
einen gut funktionierenden Binnenmarkt zu schaffen. Vorbehaltlich gegenteiliger
Bestimmungen dieser Richtlinie, sollte es den Mitgliedstaaten deshalb nicht erlaubt
sein, von dieser Richtlinie abweichende innerstaatliche Bestimmungen beizubehalten
oder einzufiihren. Diese Einschréankung sollte jedoch nur in den Féllen gelten, in denen
Vorschriften durch diese Richtlinie harmonisiert werden. Soweit es keine solchen
harmonisierten Vorschriften gibt, sollte es den Mitgliedstaaten freigestellt bleiben,
innerstaatliche Rechtsvorschriften beizubehalten oder einzufiihren. Dementsprechend
sollten die Mitgliedstaaten innerstaatliche  Rechtsvorschriften  Gber die
gesamtschuldnerische Haftung des Verkaufers oder Dienstleistungserbringers und des
Kreditgebers beibehalten oder einfiihren kénnen. Die Mitgliedstaaten sollten auch die
Madglichkeit haben, innerstaatliche Rechtsvorschriften beizubehalten oder einzufiihren,
die eine Aufhebung eines Kauf- oder Dienstleistungsvertrags fir den Fall vorsehen,
dass der Verbraucher den Kreditvertrag oder den Vertrag tber die Erbringung von
Crowdfunding-Kreditdienstleistungen widerruft. In dieser Hinsicht sollte es den
Mitgliedstaaten im Falle von unbefristeten Kreditvertrdgen gestattet sein, einen
Mindestzeitraum zwischen dem Zeitpunkt, zu dem der Kreditgeber die Riickzahlung
verlangt, und dem Termin, zu dem der Kredit zurlickgezahlt sein muss, festzulegen.

Mit den Begriffsbestimmungen dieser Richtlinie wird der Bereich der Harmonisierung
festgelegt. Die Verpflichtungen der Mitgliedstaaten zur Umsetzung dieser Richtlinie
sollten sich daher nur auf den durch diese Begriffsbestimmungen festgelegten Bereich
erstrecken. Diese Richtlinie sollte die Mitgliedstaaten jedoch nicht daran hindern, nach
MaRgabe des Unionsrechts die Bestimmungen dieser Richtlinie auch auf Bereiche
anzuwenden, die nicht in deren Anwendungsbereich fallen. So konnte ein
Mitgliedstaat fir Kreditvertrage, die nicht in den Anwendungsbereich der Richtlinie
fallen, innerstaatliche Vorschriften beibehalten oder einftihren, die den Bestimmungen
dieser Richtlinie ganz oder teilweise entsprechen, zum Beispiel fur Kreditvertrage,
nach deren Abschluss der Verbraucher zur Hinterlegung eines Gegenstands als
Sicherheit beim Kreditgeber verpflichtet ist und bei denen sich die Haftung des
Verbrauchers ausschlielich auf diesen Pfandgegenstand beschrankt. Ferner kénnten
die Mitgliedstaaten die Bestimmungen dieser Richtlinie auch auf verbundene Kredite
anwenden, die nicht unter die Begriffsbestimmung dieser Richtlinie fir verbundene
Kreditvertrage fallen. Somit kénnten die Vorschriften fir verbundene Kreditvertrage
auf Kreditvertrage angewendet werden, die nur zum Teil der Finanzierung eines Kauf-
oder Dienstleistungsvertrags dienen.
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(15)

(16)

(17)

Eine Reihe von Mitgliedstaaten hat die Richtlinie 2008/48/EG auf Bereiche auRerhalb
ihres Anwendungsbereichs angewandt, um den Verbraucherschutz zu erhdéhen. In der
Tat konnen einige Kreditvertrdge, die nicht in den Anwendungsbereich dieser
Richtlinie fallen, sehr nachteilig fiir Verbraucher sein, darunter kurzfristige Kredite
mit einem hohen Zinssatz, deren Betrag in der Regel unter dem in der
Richtlinie 2008/48/EG festgelegten Mindestbetrag von 200 EUR liegt. In diesem
Zusammenhang und mit dem Ziel, ein hohes Verbraucherschutzniveau zu
gewahrleisten und den Markt flr grenzuberschreitende Verbraucherkredite zu fordern,
sollten einige Vertrdge, die nicht in den Anwendungsbereich der
Richtlinie 2008/48/EG fallen, unter anderem Verbraucherkreditvertrdge mit einem
Gesamtkreditvertrag von weniger als 200 EUR, in den Anwendungsbereich dieser
Richtlinie aufgenommen werden. Daher sollten andere potenziell schadliche Produkte
aufgrund der bei Zahlungsverzug anfallenden hohen Kosten oder Gebiihren in den
Anwendungsbereich dieser Richtlinie fallen, um eine héhere Transparenz und einen
besseren Verbraucherschutz zu gewahrleisten und somit das Vertrauen der
Verbraucher zu stérken. Ebenso sollten Leasingvertrage, Kreditvertrdge in Form von
Uberziehungsmoglichkeiten, bei denen der Kredit binnen eines Monats
zuriickzuzahlen ist, zins- und geblhrenfreie Kreditvertrdge und Kreditvertrage, nach
denen der Kredit erst spater zurlickzuzahlen ist (Buy Now Pay Later), zum Beispiel
neue digitale Finanzinstrumente, mit denen Verbraucher Kdufe tatigen und sie erst im
Laufe der Zeit abzahlen kdnnen, sowie Kreditvertrdge, nach denen der Kredit binnen
drei Monaten zuriickzuzahlen ist und bei denen nur geringe Kosten anfallen, nicht vom
Anwendungsbereich dieser Richtlinie ausgeschlossen werden. Darlber hinaus sollten
alle Kreditvertrage Uber einen Betrag bis 100 000 EUR in den Anwendungsbereich
dieser Richtlinie aufgenommen werden. Der obere Schwellenwert fir die unter diese
Richtlinie fallenden Kreditvertrage sollte erhtht werden, um der nach einem
Indexsystem erfolgten Anpassung an die Auswirkungen der Inflation seit 2008 und in
den kommenden Jahren Rechnung zu tragen.

Crowdfunding etabliert sich zunehmend als Finanzierungsform fir relativ geringe
Ausgaben oder Investitionen. Crowdfunding-Dienstleistungen, darunter die
Vermittlung von Krediten, die Verbrauchern nach Maligabe der Richtlinie 2008/48/EG
gewahrt werden, sind vom Anwendungsbereich der Verordnung (EU) 2020/1503 des
Europaischen Parlaments und des Rates?®ausgeschlossen. In diesem Zusammenhang
zielt die Richtlinie darauf ab, die Verordnung (EU) 2020/1503 zu erganzen, und
diesem Ausschluss abzuhelfen, indem Rechtsklarheit Gber die geltende rechtliche
Regelung fiir Crowdfunding-Dienstleistungen geschaffen wird, wenn der Verbraucher
einen Kredit U(ber einen Anbieter von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen
abschlieen mdchte.

Ein Crowdfunding-Dienstleister betreibt eine 6ffentlich zugéngliche digitale Plattform,
um eine Zusammenfiihrung potenzieller Kreditgeber mit Verbrauchern zu erméglichen
oder zu erleichtern, die sich Finanzmittel beschaffen wollen. Diese Finanzierung
konnte in Form eines Verbraucherkredits gewahrt werden. Wenn Anbieter von
Crowdfunding-Kreditdienstleistungen Verbrauchern direkt Kredite anbieten, gelten fiir
sie die Bestimmungen der Richtlinie Uber Kreditgeber. Wenn Anbieter von
Crowdfunding-Kreditdienstleistungen die Gewahrung von Krediten zwischen

26

Verordnung (EU) 2020/1503 des Europaischen Parlaments und des Rates vom 7. Oktober 2020 Uber
Europdische Schwarmfinanzierungsdienstleister fiir Unternehmen und zur Anderung der Verordnung
(EU) 2017/1129 und der Richtlinie (EU) 2019/1937 (ABI. L 347 vom 20.10.2020, S. 1).
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(18)

(19)

(20)

(21)

(22)

Kreditgebern erleichtern, die diese in Ausubung ihrer gewerblichen oder beruflichen
Tatigkeit anbieten, so gelten fur sie die Bestimmungen der Richtlinie 0ber
Kreditgeber. In  diesem Fall handeln  Anbieter von  Crowdfunding-
Kreditdienstleistungen als Kreditvermittler; daher sollten fir sie die Bestimmungen fur
Kreditvermittler gemal dieser Richtlinie gelten.

Einige Bestimmungen dieser Richtlinie sollten dartiber hinaus fur Anbieter von
Crowdfunding-Kreditdienstleistungen gelten, die als solche handeln und nicht als
Kreditgeber oder Kreditvermittler auftreten, wenn sie die Gewahrung von Krediten
zwischen Personen, die Verbraucherkredite aulRerhalb ihrer gewerblichen oder
beruflichen Tatigkeit gewahren, und Verbrauchern erleichtern. In diesem
Zusammenhang sollte der Anbieter von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen
bestimmte Vorschriften und Verpflichtungen dieser Richtlinie erfiillen, so der
Verpflichtung zur Durchfiihrung einer Kreditwirdigkeitsprifung und den Vorschriften
uber vorvertragliche Informationen. Personen, die nicht im Rahmen ihrer
gewerblichen oder beruflichen Téatigkeit Kredite Uber eine Crowdfunding-
Kreditplattform gewéhren, sollten nicht den Verpflichtungen fur Kreditgeber nach
dieser Richtlinie unterliegen.

Was bestimmte Kreditvertrdge anbelangt, fir die nur einige Bestimmungen dieser
Richtlinie gelten, so sollte es den Mitgliedstaaten weiterhin freigestellt sein, solche
Kreditvertrage, soweit sie andere als die von dieser Richtlinie harmonisierten Aspekte
betreffen, durch innerstaatliche Vorschriften zu regeln.

Vertrage Uber die wiederkehrende Erbringung von Dienstleistungen oder tber die
Lieferung von Waren gleicher Art, bei denen der Verbraucher fur die Dauer der
Erbringung bzw. Lieferung Teilzahlungen leistet, kénnen sich hinsichtlich der
Interessenlage der Vertragspartner und hinsichtlich der Art und Weise und der
Durchfihrung der Geschéfte erheblich von den unter diese Richtlinie fallenden
Kreditvertragen unterscheiden. Daher sollten derartige Vertrdge nicht als
Kreditvertrage im Sinne der Richtlinie gelten. Zu solchen Vertrdgen gehdren
beispielsweise Versicherungsvertrdge, bei dem fir die Versicherung monatliche
Teilzahlungen erbracht werden.

Durch Grundpfandrechte gesicherte Kreditvertrdge sowie Kreditvertrage, die fir den
Erwerb oder die Erhaltung von Eigentumsrechten an einem Grundstiick oder einem
bestehenden oder geplanten Gebaude bestimmt sind, sollten vom Anwendungsbereich
dieser Richtlinie ausgeschlossen werden, da diese durch die Richtlinie 2014/17/EU des
Européaischen Parlaments und des Rates?’ geregelt werden. Kredite, die zum Zwecke
der Renovierung einer Wohnimmobilie aufgenommen wurden, einschlieBlich Kredite
mit einem Gesamtkreditbetrag von mehr als 100 000 EUR, sollten nicht vom
Anwendungsbereich dieser Richtlinie ausgeschlossen werden.

Diese Richtlinie sollte unabhangig davon gelten, ob der Kreditgeber eine natirliche
oder eine juristische Person ist. Diese Richtlinie sollte jedoch nicht das Recht der
Mitgliedstaaten berthren, die Bereitstellung von Verbraucherkrediten ausschlieBlich
auf juristische Personen oder bestimmte juristische Personen zu beschranken.

27

Richtlinie 2014/17/EU des Europdischen Parlaments und des Rates vom 4. Februar 2014 (ber
Wohnimmobilienkreditvertrage fir Verbraucher und zur Anderung der Richtlinien 2008/48/EG und
2013/36/EU und der Verordnung (EU) Nr. 1093/2010 (ABI. L 60 vom 28.2.2014, S. 34).
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(23)

(24)

(25)

(26)

(27)

(28)

(29)

Gewisse Bestimmungen der Richtlinie sollten fir natlrliche und fiir juristische
Personen (Kreditvermittler) gelten, die in Austbung ihrer gewerblichen oder
beruflichen Tatigkeit gegen ein Entgelt Kreditvertrdge vorstellen oder Verbrauchern
anbieten, Verbrauchern bei den Vorarbeiten zum Abschluss von Kreditvertrdgen
behilflich sind oder fur den Kreditgeber Kreditvertrage mit Verbrauchern abschliel3en.

Informationen wie vorvertragliche Informationen oder allgemeine Informationen
sollten VVerbrauchern unentgeltlich bereitgestellt werden.

Diese Richtlinie steht im Einklang mit den Grundrechten und Grundsatzen, die
insbesondere mit der Charta der Grundrechte der Europdischen Union
(Grundrechtecharta) anerkannt wurden. Mit dieser Richtlinie wird insbesondere die
Einhaltung der Bestimmungen Uber den Schutz personenbezogener Daten, das
Eigentumsrecht, das Diskriminierungsverbot, den Schutz des Familien- und
Berufslebens und den Schutz der Verbraucher geméal? der Charta der Grundrechte
gewahrleistet.

Verbraucher mit rechtmaRigem Aufenthalt in der Union sollten nicht aufgrund ihrer
Staatsangehorigkeit oder ihres Wohnsitzes oder aus anderen in Artikel 21 der Charta
der Grundrechte der Europdischen Union genannten Grunden diskriminiert werden,
wenn sie in der Union einen Kreditvertrag oder einen Vertrag Uber die Erbringung von
Crowdfunding-Kreditdienstleistungen abschliellen oder abgeschlossen haben.

Entsprechend der Richtlinie 2005/29/EG des Europaischen Parlaments und des Rates?®
sollten Verbraucher insbesondere bei der Verdffentlichung von Informationen durch
den Kreditgeber, den Kreditvermittler oder Anbieter von Crowdfunding-
Kreditdienstleistungen vor unlauteren oder irrefiihrenden Geschéftspraktiken geschiitzt
sein. Die Richtlinie gilt weiterhin fur Kreditvertrage und Crowdfunding-
Dienstleistungen und fungiert als ,,Sicherheitsnetz, indem damit in allen Bereichen
ein hohes gemeinsames Verbraucherschutzniveau gegen unlautere Geschaftspraktiken
aufrechterhalten und auch andere EU-Rechtsvorschriften erganzt werden.

In der Werbung wird tendenziell der Schwerpunkt auf ein Produkt oder einige
Produkte im Besonderen gelegt, die Verbraucher sollten ihre Entscheidungen aber in
umfassender Kenntnis der gesamten Palette angebotener Kreditprodukte treffen
konnen. Diesbeziglich spielen allgemeine Informationen eine wichtige Rolle bei der
Aufklarung der Verbraucher in Bezug auf das breite Spektrum der angebotenen
Produkte und Dienstleistungen sowie deren wichtigste Merkmale. Daher sollten die
Verbraucher stets Zugang zu allgemeinen Informationen Uber verfligbare
Kreditprodukte haben. Die Verpflichtung, den Verbrauchern individuelle
vorvertragliche Informationen zu erteilen, sollte davon unberihrt bleiben.

Es sollten besondere Bestimmungen fir die Werbung fir Kreditvertrdge oder fir die
Erbringung  von  Crowdfunding-Dienstleistungen ~ und  Uber  bestimmte
Standardinformationen vorgesehen werden, die die Verbraucher erhalten sollten, damit
sie insbesondere verschiedene Angebote miteinander vergleichen konnen. Diese
Informationen sollten in klarer, pragnant gefasster Form an optisch hervorgehobener
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Richtlinie 2005/29/EG des Europdischen Parlaments und des Rates vom 11. Mai 2005 Uber unlautere
Geschaftspraktiken von Unternehmen gegeniiber Verbrauchern im Binnenmarkt und zur Anderung der
Richtlinie 84/450/EWG des Rates, der Richtlinien 97/7/EG, 98/27/EG und 2002/65/EG des
Europdischen Parlaments und des Rates sowie der Verordnung (EG) Nr. 2006/2004 des Europdischen
Parlaments und des Rates (Richtlinie iber unlautere Geschaftspraktiken) (ABI. L 149 vom 11.6.2005,
S. 22).
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Stelle durch ein reprasentatives Beispiel erteilt werden. Die Standardinformationen
sollten im Vorfeld deutlich sichtbar, verstandlich und in einem ansprechenden Format
dargestellt werden. Sie sollten gut lesbar sein und den technischen Einschrankungen
bestimmter Medien, z.B. Bildschirmen von Mobiltelefonen, Rechnung tragen.
Vorlbergehende Sonderkonditionen, z.B. ein Einflhrungskurs mit niedrigerem
Zinssatz fur die ersten Monate des Kreditvertrags oder der Crowdfunding-
Dienstleistungen, sollten Kklar als solche gekennzeichnet sein. Ein Verbraucher sollte
alle wesentlichen Informationen auf einen Blick sehen, selbst wenn er sie auf dem
Bildschirm eines Mobiltelefons ansieht. Der Kreditgeber und erforderlichenfalls der
Kreditvermittler und Anbieter von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen sollten
gegeniiber dem Verbraucher eine Telefonnummer und E-Mail-Adresse angeben, damit
der Verbraucher den Kreditgeber, Kreditvermittler oder Anbieter von Crowdfunding-
Kreditdienstleistungen schnell und effizient kontaktieren kann. Es sollte eine
Obergrenze angegeben werden, sofern der Gesamtkreditbetrag nicht als Summe der
zur Verflgung gestellten Betrdge dargestellt werden kann, insbesondere sofern der
Kreditvertrag dem Verbraucher die Inanspruchnahme freistellt und mit einer
Begrenzung hinsichtlich des Betrages versieht. Die Obergrenze sollte den
Kredithochstbetrag bezeichnen, der dem Verbraucher zur Verfligung gestellt werden
kann. Damit die in der Werbung fur Kreditvertrage oder fiir Crowdfunding-
Kreditdienstleistungen, bei der das verwendete Medium deren visuelle Darstellung
nicht ermdglicht, z.B. bei Werbung in Rundfunksendungen, angegebenen
Informationen fir den Verbraucher verstandlicher werden, kénnte der Umfang der
anzugebenden Informationen in konkreten und berechtigten Fallen reduziert werden.
Aulerdem sollte es den Mitgliedstaaten freigestellt bleiben, in ihrem innerstaatlichen
Recht Informationspflichten in Bezug auf Werbung, die keine Informationen tber die
Kosten des Kredits oder der Crowdfunding-Dienstleistungen enthalt, vorzusehen.

Damit der Verbraucher in voller Sachkenntnis entscheiden kann, sollten ihm
mindestens einen Tag vor dem Abschluss des Kreditvertrags oder des Vertrags tber
die Erbringung von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen ausreichende Informationen
uber die Bedingungen und Kosten des Kredits sowie Uber die Verpflichtungen, die er
mit dem Vertrag eingeht, sowie angemessene Erlduterungen gegeben werden, die er
zur freien Verfiigung erhalt und priifen kann. Die Richtlinie 93/13/EWG des Rates®®
bleibt davon unberihrt.

Vorvertragliche Informationen sollten {iber das Formular , Europédische
Standardinformationen {iber Verbraucherkredite® bereitgestellt werden. Um den
Verbrauchern das Verstandnis und den Vergleich der Angebote zu erleichtern, gibt es
zusétzlich zum Formular ,»Europdische Standardinformationen iber
Verbraucherkredite ein  Formular , Europdische  Standardiibersicht {iber
Verbraucherkredite, in dem die wichtigsten Informationen auf einen Blick
zusammengefasst sind; dadurch sollen Verbraucher alle wesentlichen Informationen
auf einen Blick einsehen kénnen, auch auf dem Bildschirm eines Mobiltelefons. Die
Informationen sollten verstandlich und gut lesbar sein und den technischen
Einschrankungen bestimmter Medien, z. B. Bildschirmen von Mobiltelefonen,
Rechnung tragen. Sie sollten in angemessener und geeigneter Weise auf verschiedenen
Medien angezeigt werden, um sicherzustellen, dass jeder Verbraucher gleichberechtigt
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Richtlinie 93/13/EWG des Rates vom 5. April 1993 Uber missbrauchliche Klauseln in
Verbrauchervertragen (ABI. L 95 vom 21.4.1993, S. 29).
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und im Einklang mit der Richtlinie (EU) 2019/882 des Europaischen Parlaments und
des Rates® auf die Informationen zugreifen kann.

Im Interesse einer grofitmoglichen Transparenz und Vergleichbarkeit der Angebote
sollten sich vorvertragliche Informationen insbesondere auf den effektiven Jahreszins
beziehen, der innerhalb der gesamten Union auf die gleiche Art zu berechnen ist. Da
der effektive Jahreszins in diesem Stadium nur anhand eines Beispiels angegeben
werden kann, sollte dieses Beispiel reprasentativ sein. Deshalb sollte dieser
beispielsweise der durchschnittlichen Laufzeit und dem Gesamtbetrag des gewahrten
Kredits bei der betreffenden Art von Kreditvertrag oder der Crowdfunding-
Dienstleistung entsprechen und sich gegebenenfalls auf die gekauften Waren beziehen.
Bei der Auswahl des reprédsentativen Beispiels sollte auch die Haufigkeit des
Abschlusses bestimmter Kreditvertrdge oder Crowdfunding-Kreditdienstleistungen auf
einem speziellen Markt berticksichtigt werden. Was den Sollzinssatz, die Periodizitat
der Teilzahlungen und die Anrechnung der Zinsen auf das Darlehen anbelangt, so
sollten die Kreditgeber bei dem jeweiligen Verbraucherkredit ihre herkdmmlichen
Berechnungsmethoden anwenden. Werden die vorvertraglichen Informationen
weniger als einen Tag vor dem Zeitpunkt, zu dem der Verbraucher durch den
Kreditvertrag oder den Vertrag Uber die Erbringung von Crowdfunding-
Kreditdienstleistungen gebunden ist, erteilt, so sollte der Kreditgeber und
gegebenenfalls der Kreditvermittler oder der Anbieter von Crowdfunding-
Kreditdienstleistungen den Verbraucher einen Tag nach Abschluss des Vertrags auf
die Moglichkeit hinweisen, den Kreditvertrag oder den Vertrag tber die Erbringung
von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen zu widerrufen.

Die Gesamtkosten des Kredits fir den Verbraucher sollten samtliche Kosten
umfassen, einschlieBlich der Zinsen, Provisionen, Steuern, Entgelte fur
Kreditvermittler und alle sonstigen Entgelte, die der Verbraucher im Zusammenhang
mit dem Kreditvertrag oder den Crowdfunding-Kreditdienstleistungen zu zahlen hat,
mit Ausnahme der Notargebihren. Die tatséchliche Kenntnis des Kreditgebers von
diesen Kosten sollte objektiv beurteilt werden, wobei die Anforderungen an die
berufliche Sorgfalt nach MalRgabe dieser Richtlinie zu berticksichtigen sind.

Kreditvertrage oder Crowdfunding-Dienstleistungen, bei denen der Sollzinssatz
entsprechend der Verdnderung eines im Kreditvertrag oder des Vertrags Uber die
Erbringung von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen genannten Referenzzinssatzes
regelmalig angepasst wird, sollten nicht als Kreditvertrdge oder Crowdfunding-
Kreditdienstleistungen mit festem Sollzinssatz gelten.

Den Mitgliedstaaten sollte es freigestellt bleiben, innerstaatliche Vorschriften
beizubehalten oder einzufiihren, die dem Kreditgeber untersagen, den Verbraucher im
Zusammenhang mit dem Kreditvertrag oder den Crowdfunding-Kreditdienstleistungen
zu verpflichten, ein Bankkonto zu er6ffnen oder eine Vereinbarung uber eine andere
Nebenleistung abzuschlieRen oder fur die Kosten oder Gebihren im Zusammenhang
mit entsprechenden Bankkonten oder anderen Nebenleistungen aufzukommen.
Verbraucher der Mitgliedstaaten, in denen diese kombinierten Angebote zuléssig sind,
sollten vor Abschluss des Kreditvertrags oder des Vertrags Uber die Erbringung von
Crowdfunding-Kreditdienstleistungen uber Nebenleistungen informiert werden, die
Voraussetzung fiir die Gewéhrung des Kredits tiberhaupt oder nach den vorgesehenen
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Richtlinie (EU) 2019/882 des Europdischen Parlaments und des Rates vom 17. April 2019 uber die
Barrierefreiheitsanforderungen fir Produkte und Dienstleistungen (ABI. L 151 vom 7.6.2019, S. 70).
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Vertragsbedingungen sind. Die Kosten flr diese Nebenleistungen, insbesondere
Versicherungspramien, sollten in die Berechnung der Gesamtkosten des Kredits mit
einbezogen werden. Anderenfalls, also wenn der Betrag dieser Kosten nicht im VVoraus
bestimmt werden kann, sollten die Verbraucher in der Vorvertragsphase angemessen
dartiber unterrichtet werden, dass solche Kosten anfallen. Es sollte davon ausgegangen
werden, dass der Kreditgeber oder der Anbieter von Crowdfunding-
Kreditdienstleistungen von den Kosten flr die Nebenleistungen, die er selbst oder fur
einen Dritten dem Verbraucher anbietet, Kenntnis hat, es sei denn, deren Preis hangt
von spezifischen Merkmalen oder der besonderen Situation des Verbrauchers ab.

Bei bestimmten Kreditvertrdgen ist es jedoch zweckmaRig, die Anforderungen in
Bezug auf die vorvertraglichen Informationen unter Beriicksichtigung des besonderen
Charakters dieser Vertrage so einzuschrénken, dass die Verbraucher zwar angemessen
geschutzt, die Kreditgeber oder gegebenenfalls die Kreditvermittler aber nicht
unverhaltnismaRig belastet werden.

Der Verbraucher sollte vor dem Abschluss des Kreditvertrags oder des Vertrags tber
die Erbringung von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen umfassend informiert
werden, und zwar unabhangig davon, ob ein Kreditvermittler am Absatz des Kredits
beteiligt ist. Deshalb sollten die Anforderungen an die vorvertragliche Information
generell auch fir Kreditvermittler gelten. Wenn jedoch der Warenlieferant und der
Dienstleistungserbringer nur in untergeordneter Funktion als Kreditvermittler tatig
werden, ist es nicht gerechtfertigt, ihnen die rechtliche Verpflichtung aufzuerlegen, die
vorvertraglichen  Informationen gemall dieser Richtlinie zu erteilen. Der
Warenlieferant und der Dienstleistungserbringer konnen beispielsweise als
Kreditvermittler in untergeordneter Funktion angesehen werden, wenn ihre Tatigkeit
als Kreditvermittler nicht der Hauptzweck ihrer gewerblichen oder beruflichen
Tatigkeit ist. In diesen Fallen ist dennoch ein ausreichend hohes
Verbraucherschutzniveau erreicht, da der Kreditgeber dafiir sorgen sollte, dass der
Verbraucher alle vorvertraglichen Informationen erhélt, und zwar entweder von dem
Kreditvermittler, wenn der Kreditgeber und der Kreditvermittler dies so vereinbaren,
oder auf eine andere geeignete Weise.

Die Mitgliedstaaten sollten die Mdglichkeit haben, Informationen mit moglicherweise
verbindlichen Charakter, die dem Verbraucher vor Abschluss des Kreditvertrags oder
des Vertrags uber die Erbringung von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen zu geben
sind, und die Dauer des Zeitraums, wéhrend dessen der Kreditgeber oder Anbieter von
Crowdfunding-Kreditdienstleistungen an diese Informationen gebunden ist, zu regeln.

Obgleich der Verbraucher Anspruch auf vorvertragliche Informationen hat, kann es
sein, dass er dariiber hinaus noch weitere Unterstlitzung braucht, um entscheiden zu
konnen, welcher der ihm angebotenen Kreditvertrage oder Crowdfunding-
Kreditdienstleistungen seinen Bedurfnissen und seiner finanziellen Situation am
besten entspricht. Daher sollten die Mitgliedstaaten sicherstellen, dass Kreditgeber und
gegebenenfalls Kreditvermittler und Anbieter von Crowdfunding-Dienstleistungen
diese Unterstitzung in Bezug auf die Kreditprodukte, die sie dem Verbraucher
anbieten, leisten, indem sie die Informationen, darunter insbesondere die
Hauptmerkmale der angebotenen Produkte, dem Verbraucher individuell und
angemessen erlautern, sodass er mogliche Auswirkungen auf seine wirtschaftliche
Situation einschatzen kann. Die Kreditgeber und gegebenenfalls die Kreditvermittler
und Anbieter von Crowdfunding-Dienstleistungen sollten die Art und Weise, wie
diese Erlauterungen zu geben sind, an die Umstande, unter denen der Kredit angeboten
wird, und den Bedarf des Verbrauchers an Unterstlitzung anpassen, wobei dem
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Kenntnisstand und den Erfahrungen des Verbrauchers in Bezug auf Kredite und der
Art des jeweiligen Kreditprodukts Rechnung zu tragen ist. Derartige Erlauterungen
sollten nicht zwangsléaufig eine persdonliche Empfehlung darstellen.

Wie im Vorschlag der Kommission fir eine Verordnung zur Festlegung
harmonisierter Vorschriften fir kinstliche Intelligenz (Gesetz (ber kunstliche
Intelligenz)! hervorgehoben, kénnen Systeme der kiinstlichen Intelligenz (K1) leicht
in verschiedenen Bereichen von Wirtschaft und Gesellschaft auch grenziberschreitend
eingesetzt werden und somit in der gesamten Union Anwendung finden. Vor diesem
Hintergrund sollte es Kreditgebern, Kreditvermittlern und Anbietern von
Crowdfunding-Kreditdienstleistungen gestattet sein, den Preis ihrer Angebote fir
bestimmte Verbraucher oder bestimmte Verbrauchergruppen auf der Grundlage
automatisierter Entscheidungsprozesse oder der Erstellung von Profilen des
Verbraucherverhaltens (im Folgenden ,,Profiling®), die ihnen eine Bewertung der
Kaufkraft des Verbrauchers erméglichen, zu personalisieren. Die Verbraucher sollten
deshalb eindeutig darauf hingewiesen werden, wenn der ihnen angebotene Preis auf
der Grundlage einer automatisierten Verarbeitung personalisiert worden ist, damit sie
die moglichen Risiken bei ihrer Kaufentscheidung beriicksichtigen kdnnen.

In der Regel sollten Kopplungsgeschafte nicht zuldssig sein, es sei denn, die
gemeinsam mit dem Kreditvertrag oder Crowdfunding-Kreditdienstleistungen
angebotene Finanzdienstleistung oder das gemeinsam mit dem Kreditvertrag
angebotene Finanzprodukt kénnte nicht einzeln angeboten werden, da sie bzw. es
fester Bestandteil des Kredits ist, z. B. im Fall einer Uberziehungsmoglichkeit.
Kreditgeber oder Anbieter von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen sollten unter
Berlicksichtigung der VerhaltnismaRigkeit vom Verbraucher verlangen kénnen, eine
einschldgige Versicherung abzuschlieBen, damit die Ruckzahlung des Kredits
garantiert oder der Wert der Sicherheit besichert wird; der Verbraucher sollte jedoch
die Moglichkeit haben, seinen eigenen Versicherungsanbieter auszuwéhlen. Dies sollte
die vom Kreditgeber oder Anbieter von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen
festgelegten Kreditbedingungen nicht beeintrachtigen, sofern die Versicherungspolice
dieses Anbieters ein gleichwertiges Mal? an Sicherheit wie die vom Kreditgeber oder
den Anbietern von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen angebotene
Versicherungspolice bietet. AuBerdem sollen die Mitgliedstaaten den von den
Versicherungsvertragen gebotenen Schutz vollstdndig oder teilweise vereinheitlichen
kénnen, um denjenigen Verbrauchern, die verschiedene Angebote vergleichen
mdchten, solche Vergleiche zu erleichtern.

Nebendienstleistungen sollten klar und transparent dargestellt werden. Dariber hinaus
sollte es nicht moglich sein, die Zustimmung des Verbrauchers zu solchen
Nebendienstleistungen abzuleiten; es sollte sich hingegen bei einer solchen
Zustimmung um eine eindeutige bestatigende Handlung handeln, mit der freiwillig, fur
den konkreten Fall, in informierter Weise und unmissverstdndlich bekundet wird, dass
der Verbraucher einverstanden ist. In diesem Zusammenhang sollten Stillschweigen,
bereits angekreuzte Kastchen oder Untétigkeit keine Zustimmung darstellen.

Das Anbieten von Beratung in Form einer individuellen Empfehlung
(,,Beratungsdienstleistungen) ist eine Tatigkeit, die mit anderen Aspekten der
Gewahrung oder Vermittlung von Krediten kombiniert werden kann. Um die Art der
ihnen erbrachten Dienstleistungen verstehen zu kdénnen, sollten die Verbraucher

31

COM(2021) 206 final.

25

DE



DE

(44)

(45)

deshalb dariiber unterrichtet werden, woraus diese Beratungsdienstleistungen bestehen
und ob Beratungsdienstleistungen erbracht werden bzw. erbracht werden kénnen oder
nicht erbracht werden. In Anbetracht der Bedeutung, die Verbraucher den Begriffen
,,Beratung® und ,Berater beimessen, sollten die Mitgliedstaaten die Verwendung
dieser oder &hnlicher Begriffe untersagen kénnen, wenn Beratungsdienstleistungen fur
Verbraucher von Kreditgebern, Kreditvermittlern oder Anbietern von Crowdfunding-
Kreditdienstleistungen erbracht werden. Es sollte dafiir gesorgt werden, dass die
Mitgliedstaaten Sicherheitsvorkehrungen festlegen, wenn eine Beratung als
unabhangig beschrieben wird, um sicherzustellen, dass das Spektrum der jeweiligen
Produkte und die Vergutungsregelungen den Erwartungen der Verbraucher an eine
solche Beratung entsprechen. Bei der Erbringung von Beratungsdienstleistungen
sollten  Kreditgeber, Kreditvermittler oder Anbieter von Crowdfunding-
Kreditdienstleistungen angeben, ob sich die Empfehlung nur auf ihre eigene
Produktpalette oder auf eine breite Palette von Produkten aus dem gesamten Markt
stutzt, damit der Verbraucher verstehen kann, auf welcher Grundlage die Empfehlung
abgegeben wird. Ferner sollten der Kreditgeber, Kreditvermittler oder Anbieter von
Crowdfunding-Kreditdienstleistungen das  vom Verbraucher  fir  die
Beratungsdienstleistungen zu zahlende Entgelt bzw. — wenn sich der Betrag zum
Zeitpunkt der Offenlegung nicht feststellen lasst — die fur seine Berechnung
verwendete Methode angeben.

Kreditverkéufe, die von den Verbrauchern nicht angefragt wurden, kénnen in manchen
Fallen mit Praktiken in Verbindung gebracht werden, die sich nachteilig auf den
Verbraucher auswirken. In diesem Zusammenhang ist ein unerbetener Verkauf von
Krediten, einschlieflich an Verbraucher Ubermittelter nicht angeforderter vorab
genehmigter Kreditkarten, oder die einseitige Erhohung des Uberziehungsrahmens
oder des Kreditkartenlimits eines VVerbrauchers verboten.

Die Mitgliedstaaten sollten unter Bertcksichtigung der besonderen Merkmale des
Kreditmarkts in ihrem jeweiligen Land geeignete Malnahmen zur Fo6rderung
verantwortungsvoller Verfahren in allen Phasen der Kreditvergabe ergreifen. Zu
diesen Malknahmen kann beispielsweise die Unterrichtung und Aufklarung der
Verbraucher, einschlieBlich Warnungen vor dem Risiko des Zahlungsverzugs oder der
Uberschuldung, gehéren. Insbesondere auf dem expandierenden Kreditmarkt ist es
wichtig, dass Kreditgeber nicht verantwortungslos in der Kreditvergabe tatig werden
oder Kredite ohne vorherige Beurteilung der Kreditwirdigkeit vergeben. Die
Mitgliedstaaten sollten die erforderlichen Kontrollen durchfihren, um derartige
Verhaltensweisen von Kreditgebern zu unterbinden, und die erforderlichen Mittel zu
deren Sanktionierung festlegen. Unbeschadet der Bestimmungen zum Kreditrisiko in
der Richtlinie 2013/36/EU des Europaischen Parlaments und des Rates® sollten
Kreditgeber oder Anbieter von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen  dafir
verantwortlich sein, die Bewertung der Kreditwirdigkeit des Verbrauchers in jedem
Einzelfall zu prifen. Zu diesem Zweck sollten Kreditgeber oder Anbieter von
Crowdfunding-Kreditdienstleistungen nicht nur die vom Verbraucher im Rahmen der
Vorbereitung des betreffenden Kreditvertrags oder des Vertrags uber die Erbringung
von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen, sondern auch die waéhrend einer schon
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langer bestehenden Geschéaftsbeziehung erteilten Auskinfte heranziehen dirfen. Auch
die Verbraucher sollten mit Umsicht vorgehen und ihre vertraglichen Verpflichtungen
erfullen.

Vor Abschluss eines Kreditvertrags oder eines Vertrags tber die Erbringung von
Crowdfunding-Kreditdienstleistungen ist es unerlasslich, die Fahigkeit und Neigung
des Verbrauchers zur Riickzahlung des Kredits zu bewerten und zu tberprifen. Diese
Bewertung der Kreditwirdigkeit sollte im Interesse des Verbrauchers erfolgen, um
unverantwortliche Kreditvergabepraktiken und Uberschuldung zu verhindern, und alle
notwendigen und relevanten Faktoren berucksichtigen, die die F&higkeit des
Verbrauchers zur Rickzahlung des Kredits beeinflussen konnten. Die Mitgliedstaaten
sollten zusétzliche Leitlinien zu weiteren Kriterien und Methoden zur Bewertung der
Kreditwirdigkeit eines Verbrauchers herausgeben konnen, indem beispielsweise
Obergrenzen fir das Verhéltnis zwischen Krediththe und Objektwert oder Kredithohe
und Einkommen festgelegt werden.

Die Prufung Kreditwirdigkeit sollte auf Informationen tber die finanzielle und
wirtschaftliche Situation des Verbrauchers, einschlieflich Einkommen und Ausgaben,
beruhen. Die Leitlinien der Européischen Bankenaufsichtsbehdrde fur die
Kreditwirdigkeitsprifung und -tberwachung (Guidelines on loan origination and
monitoring, EBA/GL/2020/06) enthalten Anleitungen daftr, welche Datenkategorien
fur die Verarbeitung personenbezogener Daten zur Kreditwirdigkeitsprifung
verwendet werden durfen; dazu zahlen Belege fir Einkinfte oder andere
Ruckzahlungsquellen, Informationen (ber finanzielle Vermdgenswerte und
Verbindlichkeiten oder Informationen (ber andere finanzielle Verpflichtungen.
Personenbezogene Daten wie Daten, die auf Social Media-Plattformen gefunden
werden, oder Gesundheitsdaten, einschlie3lich Daten zu Krebserkrankungen, sollten
bei der Kreditwurdigkeitsprifung nicht verwendet werden. Die Verbraucher sollten
Informationen Uber ihre finanzielle und wirtschaftliche Lage bereitstellen, um die
Kreditwirdigkeitsprifung zu erleichtern. Im Prinzip sollte der Kredit dem
Verbraucher nur bereitgestellt werden, wenn aus der Kreditwirdigkeitspriifung
hervorgeht, dass es wahrscheinlich ist, dass die Verpflichtungen im Zusammenhang
mit dem Kreditvertrag oder dem Vertrag tber die Erbringung von Crowdfunding-
Kreditdienstleistungen in der gemal diesem Vertrag vorgeschriebenen Weise erfillt
werden. Sollte diese Bewertung jedoch negativ ausfallen, so kann der Kreditgeber oder
der Anbieter von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen den Kredit unter bestimmten
und begrundeten Umstanden ausnahmsweise zur Verfugung stellen, beispielsweise
wenn er eine langjéhrige Beziehung zu dem Verbraucher unterhalt, oder im Falle von
Darlehen zur Finanzierung auergewdhnlicher Gesundheitsausgaben, Studiendarlehen
oder Darlehen fiir Verbraucher mit Behinderungen. Bei der Entscheidung, ob der
Kredit dem Verbraucher zur Verfligung gestellt wird oder nicht, sollte der Kreditgeber
oder der Anbieter von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen in einem solchen Fall die
Hohe und den Zweck des Kredits sowie die Wahrscheinlichkeit berlicksichtigen, dass
die Verpflichtungen im Zusammenhang mit dem Kreditvertrag erfiillt werden.

Im Vorschlag fir eine Verordnung zur Festlegung harmonisierter Vorschriften fir
kiinstliche Intelligenz (Gesetz (ber kinstliche Intelligenz) ist vorgesehen, dass KiI-
Systeme, die zur Kreditpunktebewertung oder zur Bewertung der Kreditwirdigkeit
natirlicher Personen verwendet werden, als Hochrisiko-KI1-Systeme eingestuft werden
sollten, da sie den Zugang dieser Personen zu Finanzmitteln oder wesentlichen
Dienstleistungen wie Wohnraum, Elektrizitat und
Telekommunikationsdienstleistungen bestimmen. Angesichts dieser hohen Risiken
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sollten Verbraucher das Recht haben, menschliches Eingreifen seitens des
Kreditgebers oder des Anbieters von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen zu
erwirken, wenn die Kreditwirdigkeitsprufung eine automatisierte Verarbeitung
beinhaltet. Der Verbraucher sollte auch das Recht auf eine aussagekréftige Erlauterung
der Prifung und der Funktionsweise der verwendeten automatisierten Verarbeitung
(darunter z. B. der wichtigsten Variablen, der damit verbundenen Logik und Risiken)
sowie das Recht haben, seinen Standpunkt darzulegen und die
Kreditwirdigkeitspriifung und die Entscheidung anzufechten.

Zur Bewertung der Kreditsituation des Verbrauchers sollte der Kreditgeber oder der
Anbieter von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen auch Kreditdatenbanken
konsultieren; aufgrund der rechtlichen und sachlichen Umstande kénnen sich derartige
Konsultationen im Umfang unterscheiden. Damit der Wettbewerb zwischen
Kreditgebern oder Anbietern von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen nicht verzerrt
wird, sollte ihnen der Zugang zu privaten oder 6ffentlichen Datenbanken betreffend
Verbraucher in einem Mitgliedstaat, in dem sie nicht niedergelassen sind, unter
Bedingungen gewahrt werden, die keine Diskriminierung gegentiber den Kreditgebern
oder Anbietern von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen dieses Mitgliedstaats
darstellen. Die Mitgliedstaaten sollten den grenziiberschreitenden Zugang zu privaten
oder Offentlichen Datenbanken im Einklang mit der Verordnung (EU) 2016/679 des
Europaischen Parlaments und des Rates® erleichtern. Um die Gegenseitigkeit zu
verbessern, sollten Kreditdatenbanken im Einklang mit dem Unionsrecht und dem
nationalen Recht zumindest Informationen Uber Zahlungsriickstdnde der Verbraucher
enthalten.

Wird eine Entscheidung, mit der ein Kreditantrag abgelehnt wird, auf die Abfrage
einer Kreditdatenbank gestutzt, so sollte der Kreditgeber oder Anbieter von
Crowdfunding-Kreditdienstleistungen den Verbraucher dartiber und tber die in der
konsultierten Datenbank Uber ihn enthaltenen Informationen unterrichten.

Diese Richtlinie regelt nicht Aspekte des Vertragsrechts, die die Wirksamkeit von
Kreditvertragen oder Vertrdgen (ber die Erbringung von Crowdfunding-
Kreditdienstleistungen betreffen. Daher kdnnen die Mitgliedstaaten in diesem Bereich
mit dem Unionsrecht in Einklang stehende innerstaatliche Bestimmungen beibehalten
oder einfuhren. Die Mitgliedstaaten kdénnen die Rechtsvorschriften fur Angebote tber
den Abschluss eines Kreditvertrags oder Vertrags Uber die Erbringung von
Crowdfunding-Kreditdienstleistungen festlegen, insbesondere den Zeitpunkt, an dem
ein solches Angebot abgegeben wird und den Zeitraum, wéhrend dessen es fiir den
Kreditgeber oder den Anbieter von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen bindend sein
soll. Wird ein solches Angebot gleichzeitig mit den in dieser Richtlinie vorgesehenen
vorvertraglichen Informationen unterbreitet, sollte es wie alle zusétzlichen
Informationen, die der Kreditgeber oder der Anbieter von Crowdfunding-
Kreditdienstleistungen dem Verbraucher gegebenenfalls erteilen mochte, in einem
gesonderten Dokument bereitgestellt werden. Dieses gesonderte Dokument kann der
Europaischen Standardinformation fiir Verbraucherkredite beigeftigt werden.
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Verordnung (EU) 2016/679 des Europdischen Parlaments und des Rates vom 27. April 2016 zum
Schutz natirlicher Personen bei der Verarbeitung personenbezogener Daten, zum freien Datenverkehr
und zur Aufhebung der Richtlinie 95/46/EG (Datenschutz-Grundverordnung) (ABI. L 119 vom
4.5.2016, S. 1).
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Der Kreditvertrag und der Vertrag Uber die Erbringung von Crowdfunding-
Kreditdienstleistungen sollten alle erforderlichen Informationen klar und pragnant
enthalten, damit der Verbraucher seine Rechte und Pflichten aus diesem Vertrag
erkennen kann.

Unbeschadet der Richtlinie 93/13/EWG und vorvertraglicher Verpflichtungen im
Rahmen  dieser  Richtlinie und zur  Gewdhrleistung  eines  hohen
Verbraucherschutzniveaus sollte der Verbraucher rechtzeitig und vor jeder Anderung
der Bedingungen des Kreditvertrags oder des Vertrags Uber die Erbringung von
Crowdfunding-Kreditdienstleistungen eine Beschreibung der vorgeschlagenen
Anderungen erhalten und gegebenenfalls iiber die Notwendigkeit der Einwilligung des
Verbrauchers oder der kraft Gesetzes eingefiihrten Anderungen, den Zeitplan fiir die
Umsetzung dieser Anderungen, die dem Verbraucher zur Verfiigung stehenden
Beschwerdemdglichkeiten sowie die Frist fir die Einreichung einer Beschwerde und
den Namen und die Anschrift der zustdndigen Behorde, bei der die Beschwerde
eingereicht werden kann, unterrichtet werden. Die Anderung eines Vertrags sollte die
Verbraucherrechte, einschlieBlich der Informationsrechte gemal dieser Richtlinie,
unberihrt lassen.

Damit die Transparenz umfassend gewahrleistet ist, sollte der VVerbraucher sowohl im
vorvertraglichen Stadium als auch beim Abschluss des Kreditvertrags oder des
Vertrags Uber die Erbringung von  Crowdfunding-Kreditdienstleistungen
Informationen Uber den Sollzinssatz erhalten. Wéhrend des Vertragsverhaltnisses
sollte der Verbraucher (iber Anderungen des variablen Sollzinssatzes und die sich
daraus fiir die Zahlungen ergebenden Anderungen informiert werden. Dies gilt
unbeschadet innerstaatlicher Rechtsvorschriften, die sich nicht auf die Information des
Verbrauchers beziehen und die die Bedingungen fiir Anderungen der Sollzinssatze und
anderer wirtschaftlicher Umsténde des Kredits — sofern sie nicht Zahlungen betreffen —
und die Folgen solcher Anderungen regeln. Dies sind beispielsweise Regelungen, dass
der Kreditgeber oder Anbieter von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen den
Sollzinssatz nur dann &ndern darf, wenn ein triftiger Grund daflr vorliegt, oder dass es
dem Verbraucher freisteht, im Falle einer Anderung des Sollzinssatzes oder anderer
bestimmter wirtschaftlicher Umstande des Kredits den Kreditvertrag zu beenden.

Bei einer erheblichen Uberschreitung von mehr als einem Monat sollte der
Kreditgeber dem Verbraucher unverziiglich Informationen tiber die Uberschreitung
vorlegen, einschlieBlich des Betrags, des Sollzinssatzes und etwaiger anwendbarer
Vertragsstrafen, Gebihren oder Verzugszinsen. Im Falle einer regelmaliigen
Uberschreitung sollte der Kreditgeber den Verbraucher — sofern vorhanden —
Beratungsdienstleistungen anbieten, um ihm bei der Suche nach kostengunstigeren
Alternativen zu helfen, oder den Verbraucher an Schuldnerberatungsdienste
verweisen.

Verbraucher sollten ein Recht auf Widerruf vom Vertrag haben, das ohne Angabe von
Griinden in Anspruch genommen werden kann und keine Vertragsstrafe nach sich
zieht. Das Widerrufsrecht darf jedoch nicht bésglaubig ausgetibt werden.

Tritt ein Verbraucher von einem Kreditvertrag oder Vertrag Uber die Erbringung von
Crowdfunding-Kreditdienstleistungen, aufgrund dessen er Waren erhalten hat, zurlick
und handelt es sich dabei insbesondere um einen Ratenkauf oder einen Miet- oder
Leasingvertrag, nach dem eine Verpflichtung zum Erwerb besteht, so sollte diese
Richtlinie unbeschadet anderer Vorschriften der Mitgliedstaaten gelten, die die
Ruckgabe der Waren oder damit zusammenhangende Fragen regeln.
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In einigen Fallen sieht das innerstaatliche Recht bereits vor, dass die Mittel dem
Verbraucher erst nach Ablauf einer bestimmten Frist bereitgestellt werden. In
derartigen Fallen mdchte der Verbraucher unter Umstdnden sicherstellen, dass er die
erworbenen Waren oder Dienstleistungen vorzeitig erhdlt. Fir verbundene
Kreditvertrage sollten die Mitgliedstaaten daher ausnahmsweise vorsehen kdnnen,
dass dann, wenn der Verbraucher den vorzeitigen Empfang ausdricklich in Anspruch
nimmt, die Frist fur die Austibung des Widerrufrechts verkdirzt wird, sodass sie mit der
Frist, die fur die Bereitstellung der Mittel gilt, Gbereinstimmt.

Bei verbundenen Kreditvertrdgen stehen der Erwerb einer Ware oder einer
Dienstleistung mit dem zu diesem Zwecke abgeschlossenen Kreditvertrag oder
Vertrag (ber die Erbringung von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen in einem
gegenseitigen Abhéangigkeitsverhéltnis. Ubt der Verbraucher daher sein Recht auf
Widerruf vom Kaufvertrag nach dem Unionsrecht aus, so sollte der VVerbraucher auch
nicht mehr an den damit verbundenen Kreditvertrag gebunden sein. Dies sollte nicht
das innerstaatlichen Recht fur verbundene Kreditvertrdge in den Fallen beriihren, in
denen ein Kaufvertrag hinfallig geworden ist oder in denen Verbraucher ihr
Widerrufsrecht nach innerstaatlichem Recht ausgelibt haben. Ferner sollte dies auch
nicht die dem Verbraucher im Rahmen der innerstaatlichen Rechtsvorschriften
eingerdumten Rechte berihren, wonach zwischen dem Verbraucher und einem
Warenlieferanten oder Dienstleistungserbringer weder eine Verpflichtung eingegangen
noch eine Zahlung geleistet werden darf, solange der Verbraucher den Kreditvertrag
oder den Vertrag uber die Erbringung von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen, mit
dem der Erwerb der betreffenden Waren oder Dienstleistungen finanziert werden soll,
nicht unterzeichnet hat.

Die Vertragsparteien sollten das Recht haben, einen Kreditvertrag mit unbefristeter
Laufzeit ordentlich zu kindigen. Enthélt der Kreditvertrag oder der Vertrag tber die
Erbringung von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen zudem eine entsprechende
Vereinbarung, so sollte der Kreditgeber oder Anbieter von Crowdfunding-
Kreditdienstleistungen auflerdem das Recht haben, aus sachlich gerechtfertigten
Grunden das Recht des Verbrauchers auf Inanspruchnahme von Kreditbetragen
aufgrund eines unbefristeten Kreditvertrags auszusetzen. Zu diesen Grunden kdnnen
beispielsweise der Verdacht auf eine nicht zuldssige oder missbrauchliche
Verwendung des Kredits oder ein betréchtlich erndhtes Risiko, dass der Verbraucher
seiner Verpflichtung zur Zurickzahlung des Kredits nicht nachkommen kann,
gehdren. Diese Richtlinie sollte nicht das innerstaatliche Vertragsrecht betreffend die
Rechte der Vertragsparteien berthren, den Kreditvertrag aufgrund eines
Vertragsbruchs zu beenden.

Unter bestimmten Bedingungen sollte der Verbraucher die Mdéglichkeit haben, bei
Problemen im Zusammenhang mit dem Kaufvertrag Rechte gegeniiber dem
Kreditgeber oder dem Anbieter von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen geltend zu
machen. Die Mitgliedstaaten sollten jedoch festlegen, in welchem Umfang und unter
welchen Bedingungen der Verbraucher seine Rechte gegeniiber dem Lieferanten
geltend machen muss, insbesondere indem er Klage gegen den Lieferanten erhebt,
bevor er diese gegeniber dem Kreditgeber oder Anbieter von Crowdfunding-
Kreditdienstleistungen geltend machen kann. Die Verbraucher sollten nicht ihrer
Rechte verlustig gehen, die ihnen das innerstaatliche Recht U(ber die
gesamtschuldnerische Haftung des Verkaufers oder Dienstleistungserbringers und des
Kreditgebers oder Anbieters von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen einrdumt.
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Dem Verbraucher sollte gestattet werden, ihre Verbindlichkeiten vor Ablauf der im
Kreditvertrag vereinbarten Frist zu erfullen. Wie aus dem Urteil Lexitor des
Gerichtshofs der Europidischen Union3* hervorgeht, umfasst das Recht des
Verbrauchers auf eine ErmaRigung der Gesamtkosten des Kredits im Falle einer
vorzeitigen Ruckzahlung alle dem Verbraucher auferlegten Kosten. Im Falle einer
vorzeitigen Rickzahlung sollte der Kreditgeber Anspruch auf eine angemessene und
objektiv gerechtfertigte Entschédigung fur die unmittelbar mit der vorzeitigen
Rickzahlung des Kredits zusammenhéngenden Kosten haben, wobei auch mdgliche
Einsparungen des Kreditgebers zu berlicksichtigen sind. Bei der Festlegung der
Berechnungsmethode flr die Entschadigung missen allerdings mehrere Grundsatze
eingehalten werden. Die Berechnung der dem Kreditgeber geschuldeten
Entschadigung sollte transparent sein und schon im vorvertraglichen Stadium und in
jedem Fall wéhrend der Ausfiihrung des Kreditvertrags fir den Verbraucher
verstandlich sein. Dartber hinaus sollte die Berechnungsmethode fiir den Kreditgeber
leicht anzuwenden sein und die Uberpriifung der Entschadigung durch die zustandigen
Aufsichtsbehorden erleichtert werden. Aus diesen Griinden und da Verbraucherkredite
aufgrund ihrer Laufzeit und ihres Umfangs nicht (ber langfristige
Finanzierungsmechanismen finanziert werden, sollte der Ho6chstbetrag der
Entschadigung in Form eines Pauschalbetrags festgelegt werden. Dieser Ansatz
spiegelt den besonderen Charakter von Verbraucherkrediten wider und sollte anderen
Ansdtzen fur andere Uber langfristige Finanzierungsmechanismen finanzierte
Kreditprodukte, wie beispielsweise festverzinsliche Hypothekendarlehen, nicht
vorgreifen.

Die Mitgliedstaaten sollten das Recht haben, vorzusehen, dass ein Kreditgeber nur
dann eine Entschadigung fur vorzeitige Rickzahlung verlangen kann, wenn der
Rickzahlungsbetrag innerhalb  eines Zwdlfmonatszeitraums einen  von den
Mitgliedstaaten festgelegten Schwellenwert Uberschreitet. Bei der Festlegung dieses
Schwellenwerts, der nicht hoher als 10000 EUR sein sollte, sollten die
Mitgliedstaaten das Durchschnittsvolumen der Verbraucherkredite in ihrem jeweiligen
Markt mitberlcksichtigen.

Im Interesse der FoOrderung der Verwirklichung und des Funktionierens des
Binnenmarkts und zwecks Gewahrleistung eines hohen Verbraucherschutzniveaus in
der gesamten Union ist die Vergleichbarkeit der Angaben zu den effektiven
Jahreszinsen in der gesamten Union zu gewéhrleisten.

Die Festlegung von Obergrenzen fir Zinssatze, den effektiven Jahreszins und/oder die
Gesamtkosten des Kredits fir den Verbraucher ist in zahlreichen Mitgliedstaaten
gangige Praxis. Eine solche Obergrenze hat sich fir die Verbraucher als vorteilhaft
erwiesen. In diesem Zusammenhang sollten die Mitgliedstaaten ihre derzeit geltenden
Rechtsvorschriften beibehalten kénnen. Um den Verbraucherschutz zu verbessern,
ohne den Mitgliedstaaten unndtige Beschrankungen aufzuerlegen, sollten jedoch
Obergrenzen fur Zinssétze, den effektiven Jahreszinssatz und/oder die Gesamtkosten
des Kredits fur den Verbraucher in der gesamten Union eingefuhrt werden.

In Bezug auf das Geschéftsgebaren beim Abschluss von Kreditvertragen oder der
Erbringung  von  Crowdfunding-Kreditdienstleistungen  bestehen  erhebliche
Unterschiede im Recht der einzelnen Mitgliedstaaten. Bestimmte Standards auf
Unionsebene sind — unter Bertcksichtigung der Vielfalt der an der Kreditvermittlung

34

Urteil des Gerichtshofs vom 11. September 2019, Lexitor, C-383/18, ECLI:EU:C:2019:702.
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beteiligten Akteure — wvon wesentlicher Bedeutung, um ein hohes MaR an
Professionalitit und ein hohes Dienstleistungsniveau zu gewahrleisten.

Der geltende Rechtsrahmen der Union sollte den Verbrauchern die Gewissheit geben,
dass  Kreditgeber, Kreditvermittler ~und  Anbieter von  Crowdfunding-
Kreditdienstleistungen den Verbraucherinteressen Rechnung tragen und dazu die dem
Kreditgeber, Kreditvermittler und Anbieter von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen
zum betreffenden Zeitpunkt zur Verfiigung stehenden Informationen und realistische
Annahmen (ber die Risiken im Zusammenhang mit der Situation des Verbrauchers
wéhrend der Laufzeit des angebotenen Kreditvertrags oder von vorgeschlagenen
Crowdfunding-Kreditdienstleistungen zugrundlegen. Ein zentraler Aspekt fir die
Gewihrleistung dieses Verbrauchervertrauens besteht darin, ein hohes MaR an
Fairness, Ehrlichkeit und Professionalitat in der Branche, geeignete Verfahren fur die
Beilegung von Interessenkonflikten, darunter auch Konflikten im Zusammenhang mit
Vergltungen, und eine Beratung im besten Interesse der Verbraucher zu
gewadhrleisten.

Es ist angezeigt, sicherzustellen, dass das jeweilige Personal von Kreditgebern,
Kreditvermittlern und Anbietern von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen (ber
ausreichende Kenntnisse und F&higkeiten verfigt, um ein hohes MaR an
Professionalitdt zu gewahrleisten. Es sollte daher vorgeschrieben werden, dass auf
Unternehmensebene einschldgige Kenntnisse und Fahigkeiten auf der Grundlage der
Mindestanforderungen an Kenntnisse und Fahigkeiten nachzuweisen sind. Es sollte
den Mitgliedstaaten freistehen, entsprechende Anforderungen an einzelne natirliche
Personen einzufuihren oder aufrechtzuerhalten. Fur die Zwecke dieser Richtlinie sollte
das Personal, das unter diese Richtlinie fallende Tatigkeiten unmittelbar ausibt,
Mitarbeiter sowohl im kundenbezogenen als auch nichtkundenbezogenen Bereich
einschlieBlich Fuhrungskrafte umfassen, die eine wichtige Rolle im Kreditverfahren
oder Verfahren zur Erbringung von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen spielen.
Personen, die unterstitzende Aufgaben ausfiihren, welche mit dem Kreditverfahren
oder Verfahren zur Erbringung Crowdfunding-Kreditdienstleistungen nicht
zusammenhangen (z. B. Personalabteilung, Personal im Bereich der Informations- und
Kommunikationstechnologien), sollten nicht als Personal im Sinne dieser Richtlinie
betrachtet werden. Die Mitgliedstaaten sollten Malinahmen ergreifen, um kleine und
mittlere Kreditgeber (KMU) fur die Anforderungen dieser Richtlinie zu sensibilisieren
und deren Einhaltung zu erleichtern, z. B. Informationskampagnen, Benutzerleitfaden
und Fortbildungsprogramme fiir Mitarbeiter.

Um die Verbraucher noch besser in die Lage zu versetzen, auf fundierter Grundlage
uber eine Kreditaufnahme zu entscheiden und verantwortungsvoll mit Schulden
umzugehen, sollten die Mitgliedstaaten MaRRnahmen unterstutzen, durch die die
Aufklarung der Verbraucher ber eine verantwortungsvolle Kreditaufnahme und ein
verantwortungsvolles  Schuldenmanagement,  speziell im  Hinblick  auf
Verbraucherkreditvertrage, gefordert wird. Diese Verpflichtung konnte unter
Berlicksichtigung des von der Union gemeinsam mit der Organisation flr
wirtschaftliche ~ Zusammenarbeit und  Entwicklung (OECD) entwickelten
Finanzbildungsrahmens erflllt werden. Es ist ganz besonders wichtig, dass
Verbrauchern, die zum ersten Mal einen Verbraucherkredit aufnehmen, Leitlinien zur
Verfligung stehen, insbesondere in Bezug auf digitale Instrumente. In diesem
Zusammenhang sollte die Kommission Beispiele fir bewahrte Verfahren ermitteln,
mit denen die weitere Entwicklung von MaRnahmen zur Erweiterung des
Finanzwissens der Verbraucher erleichtert werden kann. Die Kommission kann solche
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Beispiele fir bewéhrte Verfahren in Abstimmung mit &hnlichen Berichten
veroffentlichen, die im Hinblick auf andere Rechtsakte der Union erstellt werden.

Angesichts der erheblichen Konsequenzen eines Vollstreckungsverfahrens fir
Kreditgeber, Verbraucher und mdoglicherweise die Finanzstabilitdt sollten die
Kreditgeber ermutigt werden, ein entstehendes Kreditrisiko proaktiv in einem friihen
Stadium zu beseitigen. Es sollte durch entsprechende Malinahmen sichergestellt
werden, dass Kreditgeber angemessene Nachsicht walten lassen und sich bemihen,
eine Verhandlungslésung zu finden, bevor sie ein Vollstreckungsverfahren einleiten.
Soweit mdoglich sollten Ldsungen gefunden werden, die unter anderem den
individuellen Umstéanden des Verbrauchers, seinen Interessen und Rechten, seiner
Fahigkeit zur  Kreditriickzahlung und dem angemessenen Bedarf an
Lebenshaltungskosten Rechnung tragen und die Kosten fir den Verbraucher im Falle
eines Zahlungsausfalls begrenzen. Die Mitgliedstaaten sollten die Parteien eines
Kreditvertrags nicht daran hindern, ausdriicklich zu vereinbaren, dass die Ubertragung
von Waren, die Gegenstand eines verbundenen Kreditvertrags sind, oder des Erldses
aus dem Verkauf solcher Waren auf den Kreditgeber fiir die Riickzahlung des Kredits
ausreicht.

StundungsmalRinahmen kdnnen eine vollstandige oder teilweise Refinanzierung eines
Kreditvertrags und eine Anderung der bisherigen Bedingungen eines Kreditvertrags
umfassen. Diese Anderung kann unter anderem Folgendes umfassen: Verlangerung
der Laufzeit des Kreditvertrags, Anderung der Art des Kreditvertrags,
Zahlungsaufschub fir alle oder einen Teil der Ruckzahlungsraten fur einen
bestimmten  Zeitraum, Anderung des  Zinssatzes, Angebot  einer
Zahlungsunterbrechung, Teilriickzahlungen, Wahrungsumrechnung sowie Teilerlass
und Schuldenkonsolidierung.

Verbraucher, die Schwierigkeiten haben, ihren finanziellen Verpflichtungen
nachzukommen, kénnen spezialisierte Hilfe beim Schuldenmanagement in Anspruch
nehmen. Das Ziel der Schuldnerberatungsdienste besteht darin, Verbrauchern mit
finanziellen Schwierigkeiten zu helfen und sie anzuleiten, ihre ausstehenden Schulden
so weit wie mdoglich zuriickzuzahlen und dabei ein menschenwirdiges Leben
beizubehalten. Diese individuelle und unabh&ngige Unterstiitzung durch Unternehmer,
bei denen es sich nicht um Kreditgeber, Kreditvermittler, Anbieter von Crowdfunding-
Kreditdienstleistungen oder Kreditdienstleister handelt, kann Rechtsberatung,
Unterstitzung beim Geld- und Schuldenmanagement sowie soziale und
psychologische Unterstlitzung umfassen. Die Mitgliedstaaten sollten sicherstellen,
dass Schuldnerberatungsdienste, die von unabhédngigen Unternehmern erbracht
werden, den Verbrauchern direkt oder indirekt zur Verfligung gestellt werden und dass
Verbraucher, die Schwierigkeiten haben, ihre Schulden zuriickzuzahlen, nach
Mdoglichkeit an  Schuldnerberatungsdienste  verwiesen werden, bevor ein
Vollstreckungsverfahren eingeleitet wird. Den Mitgliedstaaten steht es weiterhin frei,
spezielle Anforderungen fur solche Dienste beizubehalten oder einzufiihren.

Zur Gewahrleistung der Transparenz und der Stabilitdt des Marktes sollten die
Mitgliedstaaten bis zu einer weiteren Harmonisierung sicherstellen, dass geeignete
MaRnahmen im Hinblick auf die Kontrolle oder Uberwachung der Téatigkeit von
Kreditgebern und Anbietern von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen getroffen
werden.
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Die Mitgliedstaaten sollten sicherstellen, dass Nichtkreditinstitute einem
angemessenen Zulassungsverfahren unterzogen werden, einschlieBlich der Eintragung
in ein Register und Beaufsichtigung durch eine zustandige Behdrde.

Diese Richtlinie regelt lediglich bestimmte Pflichten der Kreditvermittler gegentiber
den Verbrauchern. Den Mitgliedstaaten sollte es daher freigestellt bleiben, zusatzliche
Pflichten fur Kreditvermittler beizubehalten oder einzufuhren, darunter die
Bedingungen, nach denen Kreditvermittler von Verbrauchern, die ihre Dienste in
Anspruch nehmen, ein Entgelt erheben kénnen.

Bei Abtretung der Rechte des Kreditgebers aus einem Kreditvertrag oder einem
Vertrag Uber die Erbringung von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen sollte die
Rechtsstellung des Verbrauchers nicht verschlechtert werden. Der Verbraucher sollte
auch angemessen informiert werden, wenn die Rechte aus dem Kreditvertrag oder
Vertrag (ber die Erbringung von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen an einen
Dritten abgetreten werden. Tritt der urspringliche Kreditgeber jedoch mit dem
Einverstdndnis des Zessionars dem Verbraucher gegenuber nach wie vor als
Kreditgeber auf, so hat der Verbraucher kein wesentliches Interesse daran, tber die
Abtretung informiert zu werden. Deshalb ware es Ubertrieben, in solchen Fallen auf
Unionsebene eine Pflicht zur Unterrichtung des Verbrauchers tber die Abtretung
vorzusehen.

Es sollte den Mitgliedstaaten weiterhin freistehen, innerstaatliche Vorschriften tber
kollektive Kommunikationswege beizubehalten oder einzufihren, wenn dies fir
Zwecke erforderlich ist, die mit der Wirksamkeit komplexer Geschéafte, wie der
Verbriefung von Krediten oder der Verduferung von Aktiva im Falle der
Zwangsliquidation von Banken im Verwaltungswege, in Zusammenhang stehen.

Die Verbraucher sollten Zugang zu angemessenen und wirksamen alternativen
Streitbeilegungsverfahren zur Beilegung von Streitigkeiten haben, die sich aus den in
dieser Richtlinie festgelegten Rechten und Pflichten ergeben, wobei sie gegebenenfalls
auf bestehende Einrichtungen zuruickgreifen kdnnen. Ein solcher Zugang ist bereits
durch die Richtlinie 2013/11/EU des Europiischen Parlaments und des Rates®
gewahrleistet, soweit es um einschlagige Vertragsstreitigkeiten geht. Verbraucher
sollten jedoch auch Zugang zu alternativen Streitbeilegungsverfahren haben, wenn es
um Streitigkeiten in der vorvertraglichen Phase geht, die die durch die vorliegende
Richtlinie festgelegten Rechte und Pflichten betreffen, so z. B. in Bezug auf
vorvertragliche Informationspflichten, Beratungsdienste und
Kreditwirdigkeitsprifung und auch in Bezug auf die Informationen seitens
Kreditvermittlern, die von den Kreditgebern vergitet werden und daher keine direkte
vertragliche Beziehung zu den Verbrauchern unterhalten. Solche alternativen
Streitbeilegungsverfahren und die Einrichtungen, die sie anbieten, sollten den in der
Richtlinie 2013/11/EU festgelegten Qualitatsanforderungen entsprechen.

Die Mitgliedstaaten sollten Behtrden benennen, die ermdchtigt sind, die Durchsetzung
dieser Richtlinie sicherzustellen, und sie sollten gewahrleisten, dass diesen
zustandigen Behorden die fir die Wahrnehmung ihrer Aufgaben erforderlichen
Ermittlungs- und Durchsetzungsbefugnisse Ubertragen sowie angemessene Mittel
bereitgestellt werden. Die zustandigen Behorden verschiedener Mitgliedstaaten sollten
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Richtlinie 2013/11/EU des Europdischen Parlaments und des Rates vom 21. Mai 2013 Uber die
alternative Beilegung verbraucherrechtlicher Streitigkeiten und zur Anderung der Verordnung (EG)
Nr. 2006/2004 und der Richtlinie 2009/22/EG (ABI. L 165 vom 18.6.2013, S. 63).
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zusammenarbeiten, wann immer dies zur Wahrnehmung ihrer in dieser Richtlinie
festgelegten Aufgaben erforderlich ist.

Die Mitgliedstaaten sollten fir den Fall des VerstoRes gegen die aufgrund dieser
Richtlinie erlassenen innerstaatlichen Vorschriften Sanktionen vorsehen und
sicherstellen, dass diese angewandt werden. Die Wahl der Sanktionen bleibt zwar den
Mitgliedstaaten (berlassen, doch sollten die vorgesehenen Sanktionen wirksam,
verhaltnismaliig und abschreckend sein.

Die derzeitigen nationalen Vorschriften tber Sanktionen weichen in der Union
erheblich voneinander ab. Insbesondere stellen nicht alle Mitgliedstaaten sicher, dass
gegen die flr weitverbreitete VerstoRRe oder weitverbreitete Verstofie mit unionsweiter
Dimension  verantwortlichen Unternehmer wirksame, verhdltnismalige und
abschreckende GeldbuBen verhdngt werden konnen. Um sicherzustellen, dass die
Behorden der Mitgliedstaaten wirksame, verhéltnismalige und abschreckende
Sanktionen fir weitverbreitete VerstoBe und fir weitverbreitete Verstole mit
unionsweiter Dimension verhdngen koénnen, die Gegenstand koordinierter
Ermittlungs- und DurchsetzungsmaRnahmen geméal der Verordnung (EU) 2017/2394
des Europaischen Parlaments und des Rates*®® sind, sollten GeldbuRen als
Sanktionselement fur solche VerstoRe eingeflihrt werden. Damit die GeldbulRen eine
abschreckende Wirkung haben, sollten die Mitgliedstaaten in ihrem nationalen Recht
den Hochstbetrag der GeldbufRen fur solche Verst6le mit mindestens 4 % des
Jahresumsatzes des  Kreditgebers, Kreditvermittlers oder  Anbieters von
Crowdfunding-Kreditdienstleistungen in dem betreffenden Mitgliedstaat bzw. in den
betreffenden Mitgliedstaaten festsetzen. Bei diesen Unternehmern kann es sich in
bestimmen Féllen auch um eine Unternehmensgruppe handeln.

Zur Erhéhung der Transparenz und des Verbrauchervertrauens kann die zustandige
Behorde jede Verwaltungssanktion, die bei einem Verstol} gegen die geméal dieser
Richtlinie erlassenen Vorschriften verhdngt wird, offenlegen, sofern eine solche
Offenlegung die Stabilitdt der Finanzmarkte nicht ernstlich gefédhrdet und den
Beteiligten keinen unverhaltnisméRig hohen Schaden zufugt.

Da das Ziel dieser Richtlinie, namlich die Festlegung gemeinsamer Regeln fir
bestimmte Aspekte der Rechts- und Verwaltungsvorschriften der Mitgliedstaaten auf
dem Gebiet des Verbraucherkredits, von den Mitgliedstaaten angesichts der
Marktentwicklungen im Hinblick auf die Digitalisierung und dem Ziel, die
grenzuberschreitende Bereitstellung von Krediten zu erleichtern, nicht ausreichend
verwirklicht werden kann, sondern besser auf Unionsebene zu verwirklichen ist, kann
die Union im Einklang mit dem in Artikel 5 des Vertrags der Européischen Union
niedergelegten Subsidiaritatsprinzip tatig werden. Entsprechend dem in demselben
Artikel genannten Grundsatz der VerhaltnisméaRigkeit geht diese Richtlinie nicht tiber
das fur die Verwirklichung dieses Ziels erforderliche MaR hinaus.

Zur Anderung nicht wesentlicher Bestimmungen dieser Richtlinie sollte der
Kommission die Befugnis ubertragen werden, Rechtsakte gemall Artikel 290 des
Vertrags Uber die Arbeitsweise der Europdischen Union in Bezug auf zusétzliche
Annahmen fiur die Berechnung des effektiven Jahreszinses zu erlassen. Es ist von
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Verordnung (EU) 2017/2394 des Européischen Parlaments und des Rates vom 12. Dezember 2017 tber
die Zusammenarbeit zwischen den fiir die Durchsetzung der VVerbraucherschutzvorschriften zustandigen
nationalen Behdrden und zur Aufhebung der Verordnung (EG) Nr. 2006/2004, ABI. L 345 vom
27.12.2017, S. 1.
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besonderer Bedeutung, dass die Kommission im Zuge ihrer Vorbereitungsarbeit
angemessene Konsultationen, auch auf der Ebene von Sachverstiandigen, durchfiihrt,
die mit den Grundsatzen in Einklang stehen, die in der Interinstitutionellen
Vereinbarung vom 13. April 2016 tber bessere Rechtsetzung®’ niedergelegt wurden.
Um insbesondere flr eine gleichberechtigte Beteiligung an der Vorbereitung
delegierter Rechtsakte zu sorgen, erhalten das Europdaische Parlament und der Rat alle
Dokumente zur gleichen Zeit wie die Sachverstandigen der Mitgliedstaaten, und ihre
Sachverstandigen haben systematisch Zugang zu den Sitzungen der
Sachverstandigengruppen der Kommission, die mit der Vorbereitung der delegierten
Rechtsakte befasst sind.

GemaR der Gemeinsamen Politischen Erklarung der Mitgliedstaaten und der
Kommission vom 28. September 2011 zu erlauternden Dokumenten®® haben sich die
Mitgliedstaaten verpflichtet, in begriindeten Féllen zusétzlich zur Mitteilung ihrer
UmsetzungsmalRnahmen ein oder mehrere Dokumente zu Ubermitteln, in denen der
Zusammenhang zwischen den Bestandteilen einer Richtlinie und den entsprechenden
Teilen nationaler Umsetzungsinstrumente erldutert wird. In Bezug auf diese Richtlinie
halt der Gesetzgeber die Ubermittlung derartiger Dokumente fiir gerechtfertigt.

In Anbetracht der zahlreichen Anderungen, die infolge der Weiterentwicklung des
Verbraucherkreditsektors an der Richtlinie 2008/48/EG vorzunehmen sind, sollte diese
Richtlinie daher im Interesse der Klarheit des Unionsrechts aufgehoben und durch die
vorliegende Richtlinie ersetzt werden.

Die Mitgliedstaaten sollten die Malinahmen, die erforderlich sind, treffen, um dieser
Richtlinie bis zum [OP: please insert date: six months from the transposition
deadline] nachzukommen. Unter der Beriicksichtigung der schwierigen
wirtschaftlichen Umsténde aufgrund der COVID-19-Pandemie und der besonderen
Herausforderungen fir Kleinstunternehmen, kleine und mittlere Unternehmen sollten
diese Unternehmen jedoch genugend Zeit haben, um sich auf die Anwendung dieser
Richtlinie vorzubereiten. Daher sollten die Mitgliedstaaten in Bezug auf
Kleinstunternehmen, kleine und mittlere Unternehmen die Mallnahmen, die
erforderlich sind, treffen, um dieser Richtlinie bis zum [OP: please insert date: 18
months from the transposition deadline] nachzukommen.

Der Europdische Datenschutzbeauftragte wurde gemaR Artikel 42 Absatz 1 der
Verordnung (EU) 2018/1725% angehort und hat am XX.XXXX* eine Stellungnahme
abgegeben —
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ABI. L 123 vom 12.5.2016, S. 1.

ABI. C 369 vom 17.12.2011, S. 14.

Verordnung (EU) 2018/1725 des Europdischen Parlaments und des Rates vom 23. Oktober 2018 zum
Schutz naturlicher Personen bei der Verarbeitung personenbezogener Daten durch die Organe,
Einrichtungen und sonstigen Stellen der Union, zum freien Datenverkehr und zur Aufhebung der
Verordnung (EG) Nr. 45/2001 und des Beschlusses Nr. 1247/2002/EG (ABI. L 295 vom 21.11.2018,
S. 39).
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HABEN FOLGENDE RICHTLINIE ERLASSEN:

KAPITEL |
ALLGEMEINE BESTIMMUNGEN
Artikel 1
Gegenstand

Mit dieser Richtlinie wird ein gemeinsamer Rahmen fir die Harmonisierung bestimmter
Aspekte der Rechts- und Verwaltungsvorschriften der  Mitgliedstaaten  Uber
Verbraucherkredite festgelegt, die in Form bestimmter Verbraucherkreditvertrage und
Crowdfunding-Kreditdienstleistungen fur VVerbraucher vergeben werden.

Artikel 2
Anwendungsbereich
1) Diese Richtlinie gilt fir Kreditvertrage.

Die Artikel 1, 2 und 3, 5 bis 10, 12 bis 23, 26, 27 und 28, 30 bis 33, 37 und 39 bis 50
gelten auch fir Crowdfunding-Kreditdienstleistungen, sofern diese Dienstleistungen
nicht von einem Kreditgeber oder einem Kreditvermittler erbracht werden.

(2) Diese Richtlinie gilt nicht fir:

a)  Kreditvertrage, die entweder durch eine Hypothek oder eine vergleichbare
Sicherheit, die in einem Mitgliedstaat gewohnlich fur Wohnimmobilien genutzt
wird, oder durch ein Recht an Wohnimmobilien besichert sind;

b)  Kreditvertrége, die fir den Erwerb oder die Erhaltung von Eigentumsrechten
an einem Grundstiick oder einem bestehenden oder geplanten Gebé&ude
bestimmt sind,;

c) Kreditvertrage, bei denen der Gesamtkreditbetrag mehr als 100 000 EUR
betréagt;

d)  Kreditvertrage, bei denen die Arbeitnehmer den Kredit von ihren Arbeitgebern
als Nebenleistung zinsfrei oder zu einem niedrigeren effektiven Jahreszins als
dem marktiiblichen erhalten und die nicht der breiten Offentlichkeit angeboten
werden;

e)  Kreditvertrage, die mit einer Wertpapierfirma im Sinne des Artikels 4 Absatz 1
Nummer | der Richtlinie 2014/65/EU des Européaischen Parlaments und des
Rates*! oder mit Kreditinstituten im Sinne des Artikels 4 Absatz 1 Nummer 1
der Verordnung (EU) Nr. 575/2013 des Europdischen Parlaments und des
Rates*? geschlossen werden und die es einem Anleger erlauben sollen, ein
Geschéaft zu tatigen, das eines oder mehrere der in Anhang | Abschnitt C der
Richtlinie 2014/65/EU genannten Finanzinstrumente betrifft, wenn die

4 Richtlinie 2014/65/EU des Européischen Parlaments und des Rates vom 15. Mai 2014 iber Mérkte fur
Finanzinstrumente sowie zur Anderung der Richtlinien 2002/92/EG und 2011/61/EU (ABI. L 173 vom
12.6.2014, S. 349).

42 Verordnung (EU) Nr. 575/2013 des Europdischen Parlaments und des Rates vom 26. Juni 2013 iber
Aufsichtsanforderungen an Kreditinstitute und Wertpapierfirmen und zur Anderung der Verordnung
(EU) Nr. 646/2012 (ABI. L 176 vom 27.6.2013, S. 1).
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Wertpapierfirma oder das Kreditinstitut, die/das den Kredit gewéhrt, an diesem
Geschaft beteiligt ist;

f) Kreditvertrage, die Ergebnis eines Vergleichs vor einem Richter oder einer
anderen gesetzlich befugten Stelle sind;

g)  Kreditvertrage, die die unentgeltliche Stundung einer bestehenden Forderung
zum Gegenstand haben;

h)  Kreditvertrdge, bei denen der Verbraucher zur Hinterlegung eines Gegenstands
als Sicherheit beim Kreditgeber verpflichtet ist und bei denen sich die Haftung
des Verbrauchers ausschlieBlich auf diesen hinterlegten Gegenstand
beschrénkt;

) Kreditvertrage, die Darlehen zum Gegenstand haben, die einem begrenzten
Kundenkreis im Rahmen gesetzlicher Bestimmungen im Gemeinwohlinteresse
gewahrt werden, sei es zu einem niedrigeren als dem marktublichen Zinssatz
oder zinslos oder zu anderen, fur den Verbraucher gunstigeren als den
markttiblichen Bedingungen.

J)  seit [OP: please insert date six months from the transposition deadline]
bestehende Kreditvertrage; die Artikel 23 und 24, Artikel 25 Absatz 1 Satz 2
und Absatz 2 sowie die Artikel 28 und 39 gelten jedoch fir alle seit dem [OP:
please insert date six months from the transposition deadline] bestehenden
unbefristeten Kreditvertrége.

Ungeachtet von Absatz 2 Buchstabe ¢ gilt diese Richtlinie fir unbesicherte
Kreditvertrage, bei denen der Gesamtkreditbetrag mehr als 100 000 EUR betragt,
wenn der Zweck dieser Kreditvertrage die Renovierung einer Wohnimmaobilie ist.

Auf Kreditvertrage in Form von Uberschreitung finden lediglich die Artikel 1, 2
und 3, 25 sowie 41 bis 50 Anwendung.

Die Mitgliedstaaten konnen festlegen, dass nur die Artikel 1,2 und 3,7, 8, 11, 19,
20, Artikel 21 Absatz 1 Buchstabena bis h, und I, Artikel 21 Absatz 3 sowie die
Artikel 23, 25 und 28 bis 51 fir Kreditvertrdge gelten, die von einer Organisation
geschlossen werden, deren Mitgliedschaft auf Personen beschrénkt ist, die an einem
bestimmten Ort wohnen oder beschaftigt sind, bei einem bestimmten Arbeitgeber
beschaftigt sind oder bis zu ihrem Ruhestand bei ihm beschaftigt waren oder die
andere Anforderungen erfillen, die nach nationalem Recht die Grundlage fiir das
Bestehen einer gemeinsamen Verbindung zwischen den Mitgliedern bilden, und die
alle folgenden Voraussetzungen erfullt:

a)  Sie wurde zum gegenseitigen Nutzen ihrer Mitglieder eingerichtet.
b)  Ihre Gewinne werden ausschliel3lich fur ihre Mitglieder erzielt.
c) Sie erfillt einen nach nationalem Recht vorgeschriebenen sozialen Zweck.

d)  Sie erhalt und verwaltet nur Ersparnisse von ihren Mitgliedern und erschlief3t
auch nur fir ihre Mitglieder Finanzierungsquellen.

e)  Sie gewahrt Kredite auf der Grundlage eines effektiven Jahreszinses, der unter
den marktlblichen Zinsséatzen liegt oder der durch nationales Recht nach oben
hin begrenzt ist.

Die Mitgliedstaaten kdnnen Kreditvertrage, die von einer in Unterabsatz 1 genannten
Organisation geschlossen werden, vom Anwendungsbereich dieser Richtlinie
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ausnehmen, wenn der Gesamtwert aller bestehenden Kreditvertrdge dieser
Organisation im Verhaltnis zum Gesamtwert aller bestehenden Kreditvertrage in dem
Mitgliedstaat, in dem die Organisation niedergelassen ist, unbedeutend ist und der
Gesamtwert aller bestehenden Kreditvertrage aller derartigen Organisationen in dem
betreffenden Mitgliedstaat weniger als 1 % des Gesamtwerts aller bestehenden
Kreditvertrage in diesem Mitgliedstaat ausmacht.

Die Mitgliedstaaten Gberprifen jahrlich, ob die VVoraussetzungen fiir die Anwendung
derartiger Ausnahmen geméall Unterabsatz 2 weiterhin erfallt sind, und ergreifen
Maltnahmen, um die Ausnahmen zu widerrufen, wenn sie zu der Auffassung
gelangen, dass diese Voraussetzungen nicht mehr erfillt sind.

Die Mitgliedstaaten kdnnen festlegen, dass fur Kreditvertrage, die vorsehen, dass
Kreditgeber und  Verbraucher  Vereinbarungen dber  Stundungs-  oder
Rickzahlungsmodalitaten treffen, wenn der Verbraucher seinen Verpflichtungen aus
dem urspriinglichen Kreditvertrag nicht nachgekommen ist, lediglich die Artikel 1, 2
und 3, 7, 8, 11, 19, 20, Artikel 21 Absatz 1 Buchstabena bis h, und I, Artikel 21
Absatz 3 sowie die Artikel 23, 25, 28 bis 38 und 40 bis 50 gelten, sofern die
folgenden Voraussetzungen erfillt sind:

a) Durch die Vereinbarung kann voraussichtlich ein Gerichtsverfahren wegen
Nichterfullung der Zahlungsverpflichtungen des Verbrauchers vermieden
werden.

b)  Der Verbraucher wird durch den Abschluss der Vereinbarung im Vergleich
zum urspringlichen Kreditvertrag nicht schlechter gestellt.

Artikel 3
Begriffsbestimmungen

Fur die Zwecke dieser Richtlinie bezeichnet der Ausdruck

1.  ,Verbraucher” eine natiirliche Person, die zu einem Zweck handelt, der nicht
ihrer beruflichen oder gewerblichen Tétigkeit zugerechnet werden kann;

2. ,Kreditgeber eine natiirliche oder juristische Person, die in Ausiibung ihrer
gewerblichen oder beruflichen Tétigkeit einen Kredit gewahrt oder zu
gewahren verspricht;

3. ,Kreditvertrag® einen Vertrag, bei dem ein Kreditgeber einem Verbraucher
einen Kredit in Form eines Zahlungsaufschubs, eines Darlehens oder einer
sonstigen &hnlichen Finanzierungshilfe gewahrt oder zu gewahren verspricht;
ausgenommen sind Vertrdge Uber die wiederkehrende Erbringung von
Dienstleistungen oder tber die Lieferung von Waren gleicher Art, bei denen
der Verbraucher fir die Dauer der Erbringung oder Lieferung Teilzahlungen
fur diese Dienstleistungen oder Waren leistet;

4. ,Crowdfunding-Kreditdienstleistungen“ Dienstleistungen, die von einer
Crowdfunding-Plattform erbracht werden, um die Gewahrung von Krediten zu
erleichtern;

5. ,Gesamtkosten des Kredits fiir den Verbraucher* samtliche Kosten,
einschlieBlich der Zinsen, Provisionen, Steuern und Geblhren jeder Art,
Notargebuhren ausgenommen, die der Verbraucher im Zusammenhang mit
dem Kreditvertrag oder den Crowdfunding-Kreditdienstleistungen zu zahlen
hat und die — im Falle von Kreditvertrdgen — dem Kreditgeber oder — im Falle
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10.

11.

12.

von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen — dem Anbieter der Crowdfunding-
Kreditdienstleistungen bekannt sind; Kosten fur Nebenleistungen im
Zusammenhang mit dem Kreditvertrag oder den Crowdfunding-
Kreditdienstleistungen sind ebenfalls enthalten, wenn der Abschluss eines
Vertrags Uber diese Nebenleistungen eine zusatzliche zwingende
Voraussetzung dafur ist, dass der Kredit Uberhaupt oder nach den
vorgesehenen Vertragsbedingungen gewéhrt wird;

,vom Verbraucher zu zahlender Gesamtbetrag® die Summe des
Gesamtkreditbetrags und der Gesamtkosten des Kredits flr den Verbraucher;

effektiver Jahreszins® die Gesamtkosten des Kredits fiir den Verbraucher,
ausgedriickt als jahrlicher Prozentsatz des Gesamtkreditbetrags, soweit
zutreffend einschlielich der Kosten gemaR Artikel 30 Absatz 2;

»S0llzinssatz* den als festen oder variablen Prozentsatz ausgedriickten
Zinssatz, der auf jahrlicher Basis auf die in Anspruch genommenen Kredit-
Auszahlungsbetrage angewandt wird,;

»fester Sollzinssatz* den Sollzinssatz, den der Kreditgeber oder der Anbieter
der  Crowdfunding-Kreditdienstleistungen und der Verbraucher im
Kreditvertrag oder im Vertrag Uber die Erbringung von Crowdfunding-
Kreditdienstleistungen fur die gesamte Laufzeit des betreffenden Vertrags
vereinbaren, oder mehrere Sollzinssétze, die der Kreditgeber oder der Anbieter
der  Crowdfunding-Kreditdienstleistungen und der Verbraucher im
Kreditvertrag oder im Vertrag tber die Erbringung von Crowdfunding-
Kreditdienstleistungen fir verschiedene Teilzeitrdume der Gesamtlaufzeit
vereinbaren, wobei ausschlieBlich ein bestimmter fester Prozentsatz zugrunde
gelegt wird. Sind in dem Kreditvertrag oder dem Vertrag tber die Erbringung
von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen nicht alle Sollzinssatze festgelegt,
so gilt der Sollzinssatz nur fur diejenigen Teilzeitraume der Gesamtlaufzeit als
vereinbart, fur die die Sollzinsséatze ausschliel3lich durch einen bei Abschluss
des Kreditvertrags oder des Vertrags uber die Erbringung von Crowdfunding-
Kreditdienstleistungen vereinbarten bestimmten festen Prozentsatz festgelegt
wurden;

,Gesamtkreditbetrag™ die Obergrenze oder die Summe aller Betrdge, die
aufgrund eines Kreditvertrags oder eines Vertrags Uber die Erbringung von
Crowdfunding-Kreditdienstleistungen zur Verfiigung gestellt werden;

,dauerhafter Datentrager” jedes Medium, das es dem Verbraucher gestattet, an
ihn personlich gerichtete Informationen derart zu speichern, dass er sie in der
Folge fiir eine den Zwecken der Informationen angemessene Dauer einsehen
kann, und das die unverédnderte Wiedergabe der gespeicherten Informationen
ermoglicht;

»Kreditvermittler eine natiirliche oder juristische Person, die nicht als
Kreditgeber oder Notar handelt und die nicht lediglich einen Verbraucher
direkt oder indirekt mit einem Kreditgeber in Kontakt bringt, und die in
Ausiibung ihrer gewerblichen oder beruflichen Tatigkeit gegen eine
Vergutung, die aus einer Geldzahlung oder einem sonstigen vereinbarten
wirtschaftlichen Vorteil bestehen kann,

a)  Verbrauchern Kreditvertrage vorstellt oder anbietet,
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14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

b)  Verbrauchern bei anderen als den unter Buchstabe a genannten
Vorarbeiten oder anderen vorvertraglichen administrativen Tétigkeiten
im Hinblick auf den Abschluss von Kreditvertragen behilflich ist oder

c)  fur den Kreditgeber mit Verbrauchern Kreditvertrage abschlief3;

,vorvertragliche Informationen” die Informationen, die der Verbraucher
bendtigt, um verschiedene Angebote miteinander vergleichen zu kénnen und
auf fundierter Grundlage eine Entscheidung uber den Abschluss des
Kreditvertrags oder des Vertrags Uber die Erbringung von Crowdfunding-
Kreditdienstleistungen zu treffen;

,Profiling” jede Art der automatisierten Verarbeitung personenbezogener
Daten im Sinne des Artikels 4 Nummer 4 der Verordnung (EU) 2016/679;

»~Fernkommunikationsmittel“ jedes Fernkommunikationsmittel im Sinne des
Acrtikels 2 Buchstabe e der Richtlinie 2002/65/EG;

,»Kopplungsgeschift“ das Angebot oder den Abschluss eines Kreditvertrags
oder eines Vertrags Uber die Erbringung von Crowdfunding-
Kreditdienstleistungen in einem Paket gemeinsam mit anderen gesonderten
Finanzprodukten oder -dienstleistungen, bei dem der Verbraucher den
Kreditvertrag oder den Vertrag Uber die Erbringung von Crowdfunding-
Kreditdienstleistungen nicht separat abschlie3en kann;

,Bundelungsgeschift“ das Angebot oder den Abschluss eines Kreditvertrags
oder eines Vertrags Uber die Erbringung von Crowdfunding-
Kreditdienstleistungen in einem Paket gemeinsam mit anderen gesonderten
Finanzprodukten oder -dienstleistungen, bei dem der Verbraucher den
Kreditvertrag oder den Vertrag Uber die Erbringung von Crowdfunding-
Kreditdienstleistungen separat abschlieffen kann, jedoch nicht zwangslaufig zu
den gleichen Bedingungen, zu denen er mit den anderen Produkten oder
Dienstleistungen gebiindelt angeboten wird;

,Beratungsdienstleistungen individuelle Empfehlungen fiir einen Verbraucher
in Bezug auf ein oder mehrere Geschdfte im Zusammenhang mit
Kreditvertragen oder Crowdfunding-Kreditdienstleistungen, die eine von der
Gewadhrung eines Kredits und von der unter Nummer 12 genannten
Kreditvermittlungstatigkeit getrennte Tatigkeit darstellen;

,,Uberziehungsmoglichkeit* einen ausdriicklichen Kreditvertrag, bei dem der
Kreditgeber dem Verbraucher Betrdge zur Verfligung stellt, die das aktuelle
Guthaben auf dem laufenden Konto des Verbrauchers uberschreiten;

,,Uberschreitung® eine stillschweigend akzeptierte Uberziehung, bei der der
Kreditgeber dem Verbraucher Betrdge zur Verfligung stellt, die das aktuelle
Guthaben auf dem laufenden Konto des Verbrauchers oder die vereinbarte
Uberziehungsmaglichkeit Gberschreiten;

,verbundener Kreditvertrag™ einen Kreditvertrag oder einen Vertrag iiber die
Erbringung von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen, wenn

a) der betreffende Kredit oder die betreffenden Kreditdienstleistungen
ausschlieBlich der Finanzierung eines Vertrags Uber die Lieferung
bestimmter Waren oder die Erbringung einer bestimmten Dienstleistung
dient/dienen und
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22.

23.

24,

25.

b)  diese beiden Vertrdge objektiv betrachtet eine wirtschaftliche Einheit
bilden; von einer wirtschaftlichen Einheit ist auszugehen, wenn der
Warenlieferant oder der Dienstleistungserbringer den Kredit zugunsten
des Verbrauchers finanziert oder wenn sich der Kreditgeber oder
Anbieter von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen im Falle der
Finanzierung durch einen Dritten bei der Vorbereitung oder dem
Abschluss des Kreditvertrags oder des Vertrags uber die Erbringung von
Crowdfunding-Kreditdienstleistungen der Mitwirkung des
Warenlieferanten oder des Dienstleistungserbringers bedient oder wenn
im Kreditvertrag oder im Vertrag uUber die Erbringung von
Crowdfunding-Kreditdienstleistungen die betreffenden Waren oder die
Erbringung einer bestimmten Dienstleistung ausdriicklich angegeben
sind;

,vorzeitige Riickzahlung® die vollstindige oder teilweise Erfiillung der
Verbindlichkeiten des Verbrauchers aus einem Kreditvertrag oder einem
Vertrag Uber die Erbringung von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen;

,Crowdfunding-Plattform“ eine Plattform im Sinne des Artikels 2 Absatz 1
Buchstabe d der Verordnung (EU) 2020/1503;

,revolvierende Kreditfazilitit™ ein Kreditvertrag, mit dem der Kreditgeber dem
Verbraucher die Mdglichkeit einrdumt, Kreditbetrdge in Anspruch zu nehmen
oder abzuheben, zuriickzuzahlen und erneut abzuheben;

»Schuldenberatungsdienste” die individuelle fachliche, rechtliche oder
psychologische Unterstiitzung, die ein unabhéngiger Unternehmer einem
Verbraucher leistet, der Schwierigkeiten bei der Erfillung seiner finanziellen
Verpflichtungen hat oder haben konnte.

Artikel 4

Umrechnung der in Euro ausgedrickten Betrage in Landeswéahrung

1) Fur die Zwecke dieser Richtlinie wenden die Mitgliedstaaten, die die in Euro
ausgedriickten Betrdge in ihre Landeswéhrung umrechnen, zunachst den am Tag des
Inkrafttretens dieser Richtlinie geltenden Wechselkurs an.

(2 Die Mitgliedstaaten durfen die Betrdge, die sich aus der Umrechnung gemaél
Absatz 1 ergeben, um hdchstens 10 EUR auf- oder abrunden.

Artikel 5

Verpflichtung zur unentgeltlichen Bereitstellung von Informationen fur die

Verbraucher

Die Mitgliedstaaten schreiben vor, dass die den Verbrauchern nach MaRgabe dieser Richtlinie
bereitzustellenden Informationen unentgeltlich bereitgestellt werden.

Artikel 6
Diskriminierungsverbot

Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die fur die Gewahrung eines Kredits zu erfullenden
Bedingungen Verbraucher, die ihren rechtmaligen Aufenthalt in der Union haben, nicht
aufgrund ihrer Staatsangehorigkeit oder ihres Wohnsitzes oder aus einem der in Artikel 21 der
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Charta der Grundrechte der Europdischen Union genannten Griinde diskriminieren, wenn
diese Verbraucher in der Union einen Kredit oder Crowdfunding-Kreditdienstleistungen
beantragen oder einen entsprechenden Vertrag abschlieRen oder abgeschlossen haben.

KAPITEL Il

INFORMATIONSPFLICHTEN VOR ABSCHLUSS DES KREDITVERTRAGS ODER
DES VERTRAGS UBER DIE ERBRINGUNG VON CROWDFUNDING-
KREDITDIENSTLEISTUNGEN

Artikel 7

Werbung fir und Vermarktung von Kreditvertrage(n) und Crowdfunding-
Kreditdienstleistungen

Unbeschadet der Richtlinie 2005/29/EG schreiben die Mitgliedstaaten vor, dass jegliche
Kreditvertrage oder Crowdfunding-Kreditdienstleistungen betreffende Kommunikation fir
Werbe- und Marketingzwecke den Kriterien der Redlichkeit und Eindeutigkeit geniigen muss
und nicht irrefihrend sein darf. Formulierungen in der Werbe- oder
Marketingkommunikation, die beim Verbraucher falsche Erwartungen in Bezug auf die
Zuganglichkeit oder die Kosten eines Kredits wecken kénnen, sind verboten.

Artikel 8

In die Werbung fur Kreditvertrage und Crowdfunding-Kreditdienstleistungen
aufzunehmende Standardinformationen

Q) Die Mitgliedstaaten schreiben vor, dass Werbung fir Kreditvertrage oder
Crowdfunding-Kreditdienstleistungen, in der Zinssatze oder sonstige auf die Kosten
eines Kredits fur den Verbraucher bezogene Zahlen genannt werden, die in diesem
Acrtikel angegebenen Standardinformationen enthalten muss.

Diese Verpflichtung gilt nicht, wenn nach nationalem Recht bei der Werbung fir
Kreditvertrage oder Crowdfunding-Kreditdienstleistungen, die keine Angaben Uber
Zinssatze oder sonstige auf die Kosten eines Kredits fiir den Verbraucher bezogene
Zahlen im Sinne von Unterabsatz 1 enthalt, der effektive Jahreszins anzugeben ist.

(2) Die Standardinformationen miussen gut lesbar beziehungsweise akustisch gut
verstandlich und den technischen Einschrdnkungen des fur die Werbung
verwendeten Mediums angepasst sein und alle folgenden Elemente in Kklarer,
pragnanter und auffallender Art und Weise anhand eines repréasentativen Beispiels
nennen:

a)  den festen und/oder variablen Sollzinssatz zusammen mit Einzelheiten aller fur
den Verbraucher anfallenden, in die Gesamtkreditkosten einbezogenen Kosten;

b)  den Gesamtkreditbetrag;
c) den effektiven Jahreszins;

d)  gegebenenfalls die Laufzeit des Kreditvertrags oder des Vertrags uber die
Erbringung von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen;

e) im Falle eines Kredits in Form eines Zahlungsaufschubs flr bestimmte Waren
oder Dienstleistungen den Barzahlungspreis und den Betrag etwaiger
Anzahlungen;
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(3)

1)

()

f)  gegebenenfalls den vom Verbraucher zu zahlenden Gesamtbetrag sowie den
Betrag der Teilzahlungen.

Unterabsatz 1 Buchstaben e und f gelten in besonderen und begrindeten Fallen nicht,
wenn das Medium, das zur Ubermittlung der Standardinformationen gemaf
Unterabsatz 1 verwendet wird, die visuelle Darstellung der Informationen nicht
zulésst.

Ist der Abschluss eines Vertrags uber eine Nebenleistung im Zusammenhang mit
dem Kreditvertrag oder den Crowdfunding-Kreditdienstleistungen zwingende
Voraussetzung daflr, dass der Kredit Uberhaupt oder nach den vorgesehenen
Vertragsbedingungen gewéhrt wird, und kdnnen die Kosten der Nebenleistung nicht
im Voraus bestimmt werden, so ist in den Standardinformationen in Kklarer,
pragnanter und auffallender Art und Weise zusammen mit dem effektiven Jahreszins
gemal’ Absatz 2 Buchstabe ¢ auf die Verpflichtung zum Abschluss des Vertrags ber
die Nebenleistung hinzuweisen.

Artikel 9
Allgemeine Informationen

Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass Kreditgeber und gegebenenfalls
Kreditvermittler oder Anbieter von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen den
Verbrauchern jederzeit klare und verstdndliche allgemeine Informationen uber
Kreditvertrage oder Crowdfunding-Kreditdienstleistungen auf Papier oder auf einem
anderen dauerhaften Datentréger bereitstellen.

Die allgemeinen Informationen nach Absatz 1 enthalten mindestens die
nachstehenden Angaben:

a) ldentitat, Anschrift, Telefonnummer und E-Mail-Adresse der Person, die die
Informationen bereitstellt;

b)  den Zweck, fir den der Kredit verwendet werden kann;

c) die mogliche Laufzeit des Kreditvertrags oder des Vertrags Uber die
Erbringung von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen;

d)  Arten von angebotenen Sollzinssdtzen mit der Angabe, ob es sich um einen
festen und/oder einen variablen Zinssatz handelt, mit einer kurzen Darstellung
der Merkmale eines festen und eines variablen Zinssatzes, einschlieBlich der
sich hieraus ergebenden Konsequenzen fiir den Verbraucher;

e) ein reprasentatives Beispiel des Gesamtkreditbetrags, der Gesamtkosten des
Kredits fur den Verbraucher, des vom Verbraucher zu zahlenden
Gesamtbetrags und des effektiven Jahreszinses;

f)  einen Hinweis auf mogliche weitere im Zusammenhang mit einem
Kreditvertrag oder einem Vertrag Uber die Erbringung von Crowdfunding-
Kreditdienstleistungen anfallende Kosten, die nicht in den Gesamtkosten des
Kredits flr den Verbraucher enthalten sind;

g) das Spektrum der verschiedenen Optionen fur die Riickzahlung des Kredits an
den Kreditgeber einschlielich Anzahl, Periodizitdt und HOhe der
regelmaRigen Ruckzahlungsraten;

h)  eine Beschreibung der flr eine vorzeitige Riickzahlung unmittelbar geltenden
Bedingungen;
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(1)

()

(3)

i)  eine Beschreibung des Widerrufsrechts;

j)  Angaben zu den Nebenleistungen, die der Verbraucher als VVoraussetzung dafiir
erwerben muss, dass der Kredit Uberhaupt oder nach den vorgesehenen
Vertragsbedingungen gewahrt wird, und gegebenenfalls eine Prazisierung, dass
die Nebenleistungen von einem anderen Anbieter als dem Kreditgeber
erworben werden kdnnen;

k) einen allgemeinen Warnhinweis auf mogliche Konsequenzen infolge der
Nichteinhaltung der mit dem Kreditvertrag oder dem Vertrag Uber die
Erbringung von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen verbundenen
Verpflichtungen.

Artikel 10
Vorvertragliche Informationen

Die Mitgliedstaaten schreiben vor, dass der Kreditgeber und gegebenenfalls der
Kreditvermittler oder der Anbieter von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen dem
Verbraucher die vorvertraglichen Informationen zur Verfugung stellen, die der
Verbraucher bendtigt, um verschiedene Angebote zu vergleichen und eine fundierte
Entscheidung darlber zu treffen, ob er auf der Grundlage der vom Kreditgeber oder
Anbieter von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen angebotenen Konditionen sowie
gegebenenfalls der vom Verbraucher geduRerten Préferenzen und vorgelegten
Auskiinfte einen Kreditvertrag oder einen Vertrag Uber Crowdfunding-
Kreditdienstleistungen schlieRen will. Diese vorvertraglichen Informationen missen
dem Verbraucher mindestens einen Tag vor dem Zeitpunkt, zu dem er durch einen
Kreditvertrag, einen Vertrag Uber die Erbringung von Crowdfunding-
Kreditdienstleistungen oder ein Angebot gebunden ist, zur Verflgung gestellt
werden.

Werden die vorvertraglichen Informationen nach Unterabsatz 1 weniger als einen
Tag vor dem Zeitpunkt bereitgestellt, zu dem der Verbraucher durch den
Kreditvertrag, den Vertrag Uber die Erbringung von Crowdfunding-
Kreditdienstleistungen oder ein entsprechendes Angebot gebunden ist, schreiben die
Mitgliedstaaten vor, dass der Kreditgeber und gegebenenfalls der Kreditvermittler
oder der Anbieter den Verbraucher in Papierform oder auf einem anderen
dauerhaften Datentrager auf die Mdéglichkeit hinweisen, den Kreditvertrag oder den
Vertrag U(ber die Erbringung von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen zu
widerrufen, sowie auf das Verfahren fur den Widerruf nach Artikel 26. Dieser
Hinweis ist dem Verbraucher spétestens einen Tag nach Abschluss des
Kreditvertrags oder des Vertrags (ber die Erbringung von Crowdfunding-
Kreditdienstleistungen oder nach der Annahme des Kreditangebots zu tbermitteln.

Die in Absatz 1 genannten vorvertraglichen Informationen werden auf Papier oder
einem anderen dauerhaften Datentrdger mittels des Formulars ,,Europdische
Standardinformationen tiiber Verbraucherkredite“ in Anhang | mitgeteilt. Alle
Informationen in diesem Formular werden in gleicher Weise hervorgehoben. Die
Informationspflichten des Kreditgebers nach diesem Absatz und nach Artikel 3
Absdtze 1 und 2 der Richtlinie 2002/65/EG gelten als erfullt, wenn dieser die
Europdischen Standardinformationen tber Verbraucherkredite Gbermittelt hat.

Die vorvertraglichen Informationen nach Absatz 1 enthalten alle nachstehenden
Angaben:
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9)

h)

)

Art des Kredits;

Identitat, Anschrift, Telefonnummer und E-Mail-Adresse des Kreditgebers
sowie gegebenenfalls Identitat, Anschrift, Telefonnummer und E-Mail-Adresse
des Dbeteiligten Kreditvermittlers oder Anbieters von Crowdfunding-
Kreditdienstleistungen;

Gesamtkreditbetrag und Bedingungen fur die Inanspruchnahme;

die Laufzeit des Kreditvertrags oder des Vertrags uber die Erbringung von
Crowdfunding-Kreditdienstleistungen;

bei Krediten in Form eines Zahlungsaufschubs fir bestimmte Waren oder
Dienstleistungen und bei verbundenen Kreditvertrdgen diese Waren oder
Dienstleistungen und ihr Barzahlungspreis;

den Sollzinssatz oder alle Sollzinssatze, falls unter verschiedenen Umstédnden
unterschiedliche Sollzinssatze gelten, die Bedingungen fur die Anwendung
jedes Sollzinssatzes und, soweit vorhanden, Indizes oder Referenzzinssatze, die
auf jeden anfanglichen Sollzinssatz Anwendung finden, ferner die Zeitrdume,
Bedingungen und die Art und Weise der Anpassung jedes Sollzinssatzes;

den effektiven Jahreszins und den vom Verbraucher zu zahlenden
Gesamtbetrag, veranschaulicht durch ein reprasentatives Beispiel unter Angabe
samtlicher in die Berechnung des Jahreszinses einflieBenden Annahmen; hat
der Verbraucher dem Kreditgeber oder dem Anbieter der Crowdfunding-
Kreditdienstleistungen seine Winsche in Bezug auf eines oder mehrere
Elemente seines Kredits mitgeteilt, beispielsweise in Bezug auf die Laufzeit
des Kreditvertrags oder des Vertrags uber die Erbringung von Crowdfunding-
Kreditdienstleistungen und den Gesamtkreditbetrag, so muss der Kreditgeber
oder der Anbieter der Crowdfunding-Kreditdienstleistungen diese Elemente
berticksichtigen;

sofern ein Kreditvertrag oder ein Vertrag Uber die Erbringung von
Crowdfunding-Kreditdienstleistungen  unterschiedliche  Verfahren  der
Inanspruchnahme mit jeweils unterschiedlichen Entgelten oder Sollzinssatzen
vorsieht und der Kreditgeber die Vermutung nach Anhang IV Teil Il
Buchstabe b trifft, einen Hinweis darauf, dass andere Mechanismen der
Inanspruchnahme bei einem derartigen Vertrag zu einem hoheren effektiven
Jahreszins fiihren kdnnen;

den Betrag, die Anzahl und die Periodizitat der vom Verbraucher zu leistenden
Zahlungen und gegebenenfalls die Reihenfolge, in der die Zahlungen auf
verschiedene ausstehende Restbetrdge, fir die unterschiedliche Sollzinssétze
gelten, zum Zwecke der Riickzahlung angerechnet werden;

gegebenenfalls die Entgelte flr die Fuhrung eines oder mehrerer Pflichtkonten
fur die Buchung der Zahlungsvorgange und der in Anspruch genommenen
Kreditbetrége, die Entgelte fir die Verwendung eines Zahlungsmittels, mit
dem sowohl Zahlungsvorgénge als auch Abhebungen getétigt werden kdnnen,
sonstige Entgelte aufgrund des Kreditvertrags oder des Vertrags Uber die
Erbringung von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen und die Bedingungen,
unter denen diese Entgelte gedndert werden kénnen;
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k)  gegebenenfalls die vom Verbraucher bei Abschluss des Kreditvertrags oder des
Vertrags Uber die Erbringung von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen zu
entrichtenden Notargebiihren;

I)  gegebenenfalls die Verpflichtung, einen mit dem Kreditvertrag oder dem
Vertrag Uber die Erbringung von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen
zusammenhangenden Vertrag Uber eine Nebenleistung abzuschlieBen, wenn
der Abschluss eines solchen Vertrags Voraussetzung dafiir ist, dass der Kredit
uberhaupt oder nach den vorgesehenen Vertragsbedingungen gewahrt wird;

m) den Zinssatz, der im Verzugsfall Anwendung findet, und die Art und Weise
seiner Anpassung sowie gegebenenfalls anfallende Verzugskosten;

n)  einen Warnhinweis zu den Folgen ausbleibender oder verspateter Zahlungen;
0) die gegebenenfalls verlangten Sicherheiten;
p) das Bestehen eines Widerrufsrechts;

gq) das Recht auf vorzeitige Riickzahlung und gegebenenfalls die Informationen
zum Entschédigungsanspruch des Kreditgebers sowie zu der Art der
Festlegung dieser Entschadigung;

r) das Recht des Verbrauchers auf unverzigliche und unentgeltliche
Unterrichtung gemé&lk Artikel 19 Absatz 2 (ber das Ergebnis einer
Datenbankabfrage zur Bewertung der Kreditwurdigkeit;

s)  das Recht des Verbrauchers nach Absatz 8, auf Anforderung unentgeltlich eine
Kopie des Kreditvertragsentwurfs oder des Vertragsentwurfs Uber die
Erbringung von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen zu erhalten, sofern der
Kreditgeber oder der Anbieter der Crowdfunding-Kreditdienstleistungen zum
Zeitpunkt der Anforderung bereit ist, den Kreditvertrag oder den Vertrag Uber
die Erbringung von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen mit dem
Verbraucher zu schlielen;

t)  gegebenenfalls den Hinweis, dass der Preis auf der Grundlage einer
automatisierten Datenverarbeitung, einschliellich Profiling, personalisiert
worden ist;

u)  gegebenenfalls den Zeitraum, wahrend dessen der Kreditgeber oder der
Anbieter der Crowdfunding-Kreditdienstleistungen an die nach diesem Artikel
bereitgestellten vorvertraglichen Informationen gebunden ist;

v) die Mdglichkeit des Zugangs zu einem auBergerichtlichen Beschwerde- und
Rechtsbehelfsverfahren und gegebenenfalls die Modalitaten fiir diesen Zugang.

Wird in dem Kreditvertrag oder in dem Vertrag Uber die Erbringung von
Crowdfunding-Kreditdienstleistungen auf einen Referenzwert im Sinne des
Artikels 3 Absatz 1 Nummer 3 der Verordnung (EU) 2016/1011 des Européischen
Parlaments und des Rates*® Bezug genommen, teilt der Kreditgeber oder
gegebenenfalls der Kreditvermittler oder der Anbieter der Crowdfunding-

43

Verordnung (EU) 2016/1011 des Europdischen Parlaments und des Rates vom 8. Juni 2016 uUber
Indizes, die bei Finanzinstrumenten und Finanzkontrakten als Referenzwert oder zur Messung der
Wertentwicklung eines Investmentfonds verwendet werden, und zur Anderung der Richtlinien
2008/48/EG und 2014/17/EU sowie der Verordnung (EU) Nr. 596/2014 (ABI. L 171 vom 29.6.2016,
S.1).
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(4)

()

(6)

(7)

Kreditdienstleistungen dem Verbraucher in einem gesonderten Dokument, das dem
Formular ,,Europdische Standardinformationen iiber Verbraucherkredite* beigefligt
werden kann, den Namen dieses Referenzwerts und seines Administrators sowie
seine moglichen Auswirkungen auf den Verbraucher mit.

Zusammen mit dem Formular ,Europdische Standardinformationen iiber
Verbraucherkredite* stellen der Kreditgeber und gegebenenfalls der Kreditvermittler
oder Anbieter der Crowdfunding-Kreditdienstleistungen dem Verbraucher das
Formular ,,Europiische Standardiibersicht iiber Verbraucherkredite* in Anhang Il zur
Verfugung, das die folgenden vorvertraglichen Informationen enthalt:

a)  den Gesamtkreditbetrag;

b) die Laufzeit des Kreditvertrags oder des Vertrags Uber die Erbringung von
Crowdfunding-Kreditdienstleistungen;

c) den Sollzinssatz oder alle Sollzinssatze, falls unter verschiedenen Umstéanden
unterschiedliche Sollzinssatze gelten;

d) den effektiven Jahreszins und den vom Verbraucher zu zahlenden
Gesamtbetrag;

e) bei Krediten in Form eines Zahlungsaufschubs fir bestimmte Waren oder
Dienstleistungen und bei verbundenen Kreditvertrdgen diese Waren oder
Dienstleistungen und ihr Barzahlungspreis;

f)  die Kosten bei Zahlungsverzug.

Die im Formular ,,Europdische Standardinformationen iiber Verbraucherkredite* und
im Formular ,,Européische Standardiibersicht iiber Verbraucherkredite* enthaltenen
Informationen missen kohérent sein. Sie mussen gut lesbar sein und den technischen
Einschrankungen des Datentragers, auf dem sie dargestellt werden, Rechnung tragen.
Die Informationen sind auf den verschiedenen Kanélen angemessen und in
geeigneter Weise darzustellen.

Etwaige zusatzliche Informationen des Kreditgebers fir den Verbraucher sind in
einem gesonderten Dokument zu erteilen, das dem Formular ,Européische
Standardinformationen iiber Verbraucherkredite* oder dem Formular ,,Europdische
Standardubersicht tber Verbraucherkredite beigefligt werden kann.

Bei fernmiindlicher Kommunikation im Sinne von Artikel 3 Absatz 3 der Richtlinie
2002/65/EG muss abweichend von Absatz 3 die nach Artikel 3 Absatz 3 Buchstabe b
zweiter Gedankenstrich der genannten Richtlinie zu liefernde Beschreibung der
Hauptmerkmale der Finanzdienstleistung zumindest die in Absatz 3 Buchstaben ¢
bis f und i vorgesehenen Angaben und den anhand eines représentativen Beispiels
veranschaulichten effektiven Jahreszins sowie den vom Verbraucher zu zahlenden
Gesamtbetrag enthalten.

Wurde der Vertrag auf Anforderung des Verbrauchers mittels eines
Fernkommunikationsmittels geschlossen, das die Erteilung der Informationen nach
diesem Artikel nicht zuldsst, Ubermitteln der Kreditgeber und gegebenenfalls der
Kreditvermittler oder der Anbieter von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen dem
Verbraucher unverziglich nach Abschluss des Kreditvertrags oder des Vertrags tber
die Erbringung von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen das Formular
,Buropdische Standardinformationen iiber Verbraucherkredite“ und das Formular
,Buropdische Standardiibersicht {iber Verbraucherkredite*.
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(8)

9)

(10)

Auf Anforderung des Verbrauchers stellen der Kreditgeber und gegebenenfalls der
Kreditvermittler oder Anbieter von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen dem
Verbraucher zusitzlich zu den Formularen ,,Européische Standardinformationen iiber
Verbraucherkredite* und ,,Européische Standardiibersicht iiber Verbraucherkredite*
unentgeltlich eine Kopie des Kreditvertragsentwurfs oder des Vertragsentwurfs flr
die Erbringung von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen bereit, sofern der
Kreditgeber oder der Anbieter der Crowdfunding-Kreditdienstleistungen zum
Zeitpunkt der Anforderung bereit ist, einen Kreditvertrag oder einen Vertrag tber die
Erbringung von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen mit dem Verbraucher zu
schlieRen.

Dienen bei einem Kreditvertrag oder einem Vertrag Uber die Erbringung von
Crowdfunding-Kreditdienstleistungen vom Verbraucher geleistete Zahlungen nicht
der unmittelbaren Tilgung seiner Schuld im Verhéltnis zum Gesamtkreditbetrag,
sondern der Bildung von Kapital innerhalb der Zeitraume und zu den Bedingungen,
die im Kreditvertrag, im Vertrag Uber die Erbringung von Crowdfunding-
Kreditdienstleistungen oder in einem Vertrag uber Nebenleistungen vorgesehen sind,
so nehmen der Kreditgeber und gegebenenfalls der Kreditvermittler oder der
Anbieter von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen eine klare und prégnante
Erklarung in die vorvertraglichen Informationen nach Absatz 1 auf, aus der
hervorgeht, dass der Kreditvertrag oder der Vertrag Uber die Erbringung von
Crowdfunding-Kreditdienstleistungen keine Garantie fur die Ruckzahlung des
aufgrund eines solchen Vertrags in Anspruch genommenen Gesamtkreditbetrags
vorsieht, es sei denn, eine solche Garantie ist ausdrucklich vorgesehen.

Dieser Artikel gilt nicht fur Warenlieferanten oder Dienstleistungserbringer, die in
untergeordneter Funktion als Kreditvermittler beteiligt sind. Die Verpflichtung des
Kreditgebers oder gegebenenfalls des Kreditvermittlers oder des Anbieters von
Crowdfunding-Kreditdienstleistungen daflir Sorge zu tragen, dass der Verbraucher
die in diesem Artikel genannten vorvertraglichen Informationen erhélt, bleibt hiervon
unberihrt.

Artikel 11

Vorvertragliche Informationen tGber Kreditvertrage im Sinne des Artikels 2 Absatz 5

1)

()

oder 6

Die in Artikel 10 Absatz 1 genannten vorvertraglichen Informationen werden bei
Kreditvertrdgen im Sinne des Artikels 2 Absatz 5 oder 6 abweichend von Artikel 10
Absatz 2 auf Papier oder einem anderen dauerhaften Datentrager mittels des
Formulars ,,Europédische Verbraucherkreditinformationen® in Anhang Il mitgeteilt.
Alle Informationen in diesem Formular werden in gleicher Weise hervorgehoben.
Die Informationspflichten des Kreditgebers nach dem vorliegenden Absatz und nach
Artikel 3 Absétze 1 und 2 der Richtlinie 2002/65/EG gelten als erfillt, wenn er das
Formular ,,Europédische Verbraucherkreditinformationen* vorgelegt hat.

Bei Kreditvertrdgen nach Artikel 2 Absatz 5 oder 6 mussen die vorvertraglichen
Informationen nach Artikel 10 Absatz 1 abweichend von Artikel 10 Absatz 3 alle
nachstehenden Angaben enthalten:

a)  die Art des Kredits;
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(3)

(4)

b)

9)

h)

)

K)

0)

Identitdt, Anschrift, Telefonnummer und E-Mail-Adresse des Kreditgebers
sowie gegebenenfalls Identitat, Anschrift, Telefonnummer und E-Mail-Adresse
des beteiligten Kreditvermittlers;

den Gesamtkreditbetrag;
die Laufzeit des Kreditvertrags;

den Sollzinssatz und die Bedingungen fiir die Anwendung des Sollzinssatzes
sowie Indizes oder Referenzzinssatze, die auf den anfénglichen Sollzinssatz
Anwendung finden, die vom Zeitpunkt des Vertragsabschlusses an zu
zahlenden Entgelte und gegebenenfalls die Bedingungen, unter denen diese
Entgelte gedndert werden kénnen;

den effektiven Jahreszins, veranschaulicht anhand reprasentativer Beispiele
unter Angabe sé&mtlicher in die Berechnung des Jahreszinses einflielenden
Annahmen;

den Betrag, die Anzahl und die Periodizitat der vom Verbraucher zu leistenden
Zahlungen und gegebenenfalls die Reihenfolge, in der die Zahlungen auf
verschiedene ausstehende Restbetrdge, fir die unterschiedliche Sollzinssétze
gelten, zum Zwecke der Riickzahlung angerechnet werden;

die Bedingungen und das Verfahren zur Beendigung des Kreditvertrags;

das Recht auf vorzeitige Rickzahlung und gegebenenfalls die Informationen
zum Anspruch des Kreditgebers auf Entschadigung sowie zu der Art der
Festlegung dieser Entschadigung;

gegebenenfalls den Hinweis, dass der Verbraucher jederzeit zur Rickzahlung
des gesamten Kreditbetrags aufgefordert werden kann;

den Zinssatz, der im Verzugsfall Anwendung findet, und die Art und Weise
seiner Anpassung sowie gegebenenfalls anfallende Verzugskosten;

das Recht des Verbrauchers auf unverziigliche und unentgeltliche
Unterrichtung gemall Artikel 19 Absatz2 (ber das Ergebnis einer
Datenbankabfrage zur Bewertung der Kreditwurdigkeit;

gegebenenfalls den Hinweis, dass der Preis auf der Grundlage -einer
automatisierten Datenverarbeitung, einschliellich Profiling, personalisiert
worden ist;

gegebenenfalls den Zeitraum, wahrend dessen der Kreditgeber an die nach
diesem Artikel bereitgestellten vorvertraglichen Informationen gebunden ist;

die Mdoglichkeit des Zugangs zu einem auflergerichtlichen Beschwerde- und
Rechtsbehelfsverfahren und gegebenenfalls die Modalitaten flr diesen Zugang.

Zusammen mit dem Formular ,,Europdische Verbraucherkreditinformationen* stellen
der Kreditgeber und gegebenenfalls der Kreditvermittler dem Verbraucher das
Formular ,,Européische Standardiibersicht iiber Verbraucherkredite® in Anhang Il zur
Verfligung.

Die Informationen im Formular ,,Européische Verbraucherkreditinformationen* und
im Formular ,,Europdische Standardiibersicht iiber Verbraucherkredite miissen
kohdrent sein. Sie mussen gut lesbar sein und den technischen Einschrankungen des
Datentrdgers, auf dem sie dargestellt werden, Rechnung tragen. Die Informationen
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(6)

(7)

(8)

1)

sind auf den verschiedenen Kanélen angemessen und in geeigneter Weise
darzustellen.

Bei fernmundlicher Kommunikation im Sinne von Artikel 3 Absatz 3 der Richtlinie
2002/65/EG muss abweichend von Absatz 2 die nach Artikel 3 Absatz 3 Buchstabe b
zweiter Gedankenstrich der genannten Richtlinie zu liefernde Beschreibung der
Hauptmerkmale der Finanzdienstleistung zumindest die in Absatz 2 Buchstaben c
bis f und | vorgesehenen Angaben enthalten.

Auf Anforderung des Verbrauchers stellen der Kreditgeber und gegebenenfalls der
Kreditvermittler dem Verbraucher zusitzlich zu dem Formular ,,Europiische
Standardinformationen {liber Verbraucherkredite* und dem Formular ,,Europdische
Standardubersicht iiber Verbraucherkredite unentgeltlich eine Kopie des
Kreditvertragsentwurfs bereit, sofern der Kreditgeber zum Zeitpunkt der
Anforderung zum Abschluss eines Kreditvertrags mit dem Verbraucher bereit ist.

Wurde der Vertrag auf Anforderung des Verbrauchers mittels eines
Fernkommunikationsmittels geschlossen, das die Erteilung der Informationen nach
diesem Artikel nicht zuldsst, Ubermittelt der Kreditgeber dem Verbraucher
unverziiglich nach Abschluss des Kreditvertrags das Formular ,,Européische
Standardinformationen iiber Verbraucherkredite und das Formular ,,Europidische
Standardiibersicht iiber Verbraucherkredite®.

Dieser Artikel gilt nicht fur Warenlieferanten oder Dienstleistungserbringer, die in
untergeordneter Funktion als Kreditvermittler beteiligt sind. Die Verpflichtung des
Kreditgebers oder gegebenenfalls des Kreditvermittlers, daftir Sorge zu tragen, dass
der Verbraucher die in diesem Artikel genannten vorvertraglichen Informationen
erhélt, bleibt hiervon unberhrt.

Artikel 12
Angemessene Erlauterungen

Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass Kreditgeber und gegebenenfalls
Kreditvermittler oder Anbieter von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen dem
Verbraucher zu den angebotenen Kreditvertrdgen oder Crowdfunding-
Kreditdienstleistungen und etwaigen Nebenleistungen angemessene Erlauterungen
geben, anhand deren der Verbraucher beurteilen kann, ob die angebotenen
Kreditvertrage oder Crowdfunding-Kreditdienstleistungen und die Nebenleistungen
seinen Bedurfnissen und seiner finanziellen Situation entsprechen. Die Erlauterungen
umfassen Folgendes:

a)  die Informationen nach den Artikeln 10, 11 und 38;

b)  die wesentlichen Merkmale des angebotenen Kreditvertrags, der angebotenen
Crowdfunding-Kreditdienstleistungen oder Nebenleistungen;

c) die besonderen Folgen, die sich aus den angebotenen Produkten flir den
Verbraucher ergeben konnen, einschliellich der Konsequenzen bei
Zahlungsverzug oder Zahlungsausfall des Verbrauchers;

d) wenn Nebenleistungen mit einem Kreditvertrag oder Crowdfunding-
Kreditdienstleistungen geblindelt werden, ob jeder einzelne Bestandteil des
Pakets einzeln beendet werden kann, und welche Folgen dies fir den
Verbraucher hétte.
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Die Mitgliedstaaten konnen die Art und Weise der Erlduterungen nach Absatz 1
sowie deren Umfang anpassen an:

a) die Umstande der Situation, in der der Kredit angeboten wird,;
b)  die Person, der der Kredit angeboten wird,;

c)  die Art des angebotenen Kredits.

Artikel 13

Personalisierte Angebote auf der Grundlage automatisierter Datenverarbeitung

Die Mitgliedstaaten schreiben vor, dass Kreditgeber, Kreditvermittler und Anbieter von
Crowdfunding-Kreditdienstleistungen die Verbraucher informieren, wenn sie ihnen ein
Angebot unterbreiten, das auf der Grundlage von Profiling oder anderen Arten der
automatisierten Verarbeitung personenbezogener Daten personalisiert wurde.

KAPITEL Il
KOPPLUNGS- UND BUNDELUNGSGESCHAFTE,

NEBENLEISTUNGSVEREINBARUNGEN, BERATUNGSDIENSTLEISTUNGEN

(1)

(2)

©)

(4)

UND VERKAUF NICHT ANGEFORDERTER KREDITE

Artikel 14
Kopplungs- und Biindelungsgeschéfte

Die  Mitgliedstaaten ~ kdnnen  Bindelungsgeschéafte  erlauben,  mussen
Kopplungsgeschafte jedoch untersagen.

Abweichend von Absatz 1 und unbeschadet der Anwendung des Wettbewerbsrechts
konnen die Mitgliedstaaten Kreditgebern oder Anbietern von Crowdfunding-
Kreditdienstleistungen gestatten, vom Verbraucher die Er6ffnung oder Fuhrung eines
Zahlungs- oder Sparkontos zu verlangen, wenn der einzige Zweck eines solchen
Kontos einem der folgenden Zwecke dient:

a)  Ansammlung von Kapital fir die Riickzahlung des Kredits;
b)  Bedienung des Kredits;
c)  Zusammenlegung von Mitteln, um den Kredit zu erhalten;

d) Leistung einer zusétzlichen Sicherheit fur den Kreditgeber fir den Fall eines
Zahlungsausfalls.

Abweichend von Absatz 1 und unbeschadet der Anwendung des Wettbewerbsrechts
kénnen die Mitgliedstaaten Kopplungsgeschafte erlauben, wenn der Kreditgeber oder
der Anbieter von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen gegeniiber den zustandigen
Behorden nachweisen kann, dass die zu dhnlichen Vertragsbedingungen angebotenen
gekoppelten Produkte oder Produktkategorien unter geblhrender Beriicksichtigung
der Verfugbarkeit und der Preise der betreffenden auf dem Markt angebotenen
Produkte einen klaren Nutzen fir die Verbraucher bieten.

Die Mitgliedstaaten konnen Kreditgebern oder Anbietern von Crowdfunding-
Kreditdienstleistungen erlauben, vom Verbraucher unter Bericksichtigung von
VerhéltnismaRigkeitserwagungen eine einschldgige Versicherungspolice im
Zusammenhang  mit  dem  Kreditvertrag oder den  Crowdfunding-
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(1)

2

(3)

Kreditdienstleistungen zu verlangen. In diesen Féallen stellen die Mitgliedstaaten
sicher, dass der Kreditgeber oder der Anbieter von Crowdfunding-
Kreditdienstleistungen verpflichtet ist, ohne Anderung der dem Verbraucher
angebotenen Kreditbedingungen die Versicherungspolice eines anderen als seines
bevorzugten Anbieters zu akzeptieren, wenn diese eine gleichwertige
Garantieleistung wie die vom Kreditgeber oder Anbieter von Crowdfunding-
Kreditdienstleistungen angebotene Versicherungspolice bietet.

Artikel 15
Angenommene Zustimmung zum Erwerb von Nebenleistungen

Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass Kreditgeber, Kreditvermittler und Anbieter
von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen die Zustimmung des Verbrauchers zum
Erwerb von Nebenleistungen, die durch voreingestellte Optionen angeboten werden,
nicht als gegeben ansehen. Zu voreingestellten Optionen gehdren auch bereits
angekreuzte Késtchen.

Die Zustimmung der Verbraucher zum Erwerb von Nebenleistungen, die durch
Ké&stchen angeboten werden, muss durch eine eindeutige bestatigende Handlung
erteilt werden, mit der freiwillig, fir den konkreten Fall, in informierter Weise und
unmissverstandlich bekundet wird, dass der Verbraucher mit dem Inhalt und dem
Wesensgehalt des durch das Késtchen vermittelten Angebots einverstanden ist.

Artikel 16
Beratungsdienstleistungen

Die Mitgliedstaaten schreiben vor, dass der Kreditgeber und gegebenenfalls der
Kreditvermittler und der Anbieter von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen den
Verbraucher im Zusammenhang mit einem bestimmten Rechtsgeschaft ausdrticklich
dartiber informieren, ob fir den Verbraucher Beratungsdienstleistungen erbracht
werden oder erbracht werden kénnen.

Die Mitgliedstaaten schreiben vor, dass der Kreditgeber und gegebenenfalls der
Kreditvermittler und der Anbieter von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen dem
Verbraucher vor der Erbringung von Beratungsdienstleistungen oder vor dem
Abschluss eines diesbeziglichen Vertrags folgende Informationen auf Papier oder
einem anderen dauerhaften Datentréger erteilen:

a) eine Angabe, ob sich die Empfehlung nur auf ihre eigene Produktpalette oder
eine groere Auswahl von Produkten auf dem Markt gemaR Absatz 3
Buchstabe c bezieht;

b)  gegebenenfalls eine Angabe Uber das wvom Verbraucher fur die
Beratungsdienstleistungen zu zahlende Entgelt bzw. — wenn sich der Betrag
zum Informationszeitpunkt nicht feststellen lasst — die fiir seine Berechnung
verwendete Methode.

Die Informationen gemdR Unterabsatz 1 Buchstabena undb koénnen dem
Verbraucher in Form von zusatzlichen vorvertraglichen Informationen gemaR
Artikel 10 Absatz 5 Unterabsatz 2 erteilt werden.

Werden dem Verbraucher Beratungsdienstleistungen erbracht, so schreiben die
Mitgliedstaaten vor, dass Kreditgeber und gegebenenfalls Kreditvermittler oder
Anbieter von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen
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a) die unbedingt erforderlichen Informationen Uber die finanzielle Situation,
Praferenzen und Ziele des Verbrauchers im Zusammenhang mit dem
Kreditvertrag oder den Crowdfunding-Kreditdienstleistungen einholen, damit
Kreditgeber,  Kreditvermittler ~oder  Anbieter von  Crowdfunding-

Kreditdienstleistungen Kreditvertrage oder Crowdfunding-
Kreditdienstleistungen empfehlen kdnnen, die fur den Verbraucher geeignet
sind;

b) die Finanzlage und die Bedurfnisse des Verbrauchers auf der Grundlage der
Informationen nach Buchstabe a, die zum Zeitpunkt der Bewertung aktuell sein
mussen, unter Berucksichtigung realistischer Annahmen beziiglich der Risiken
fur die finanzielle Situation des Verbrauchers wéhrend der Laufzeit des
empfohlenen Kreditvertrags oder der empfohlenen Kreditvertrdge oder
Crowdfunding-Kreditdienstleistungen bewerten;

c) eine ausreichende Zahl von Kreditvertragen oder Crowdfunding-
Kreditdienstleistungen aus ihrer Produktpalette einbeziehen und auf dieser
Grundlage einen oder mehrere geeignete Kreditvertrage oder Crowdfunding-
Kreditdienstleistungen aus ihrer Produktpalette unter Berucksichtigung der
Bedirfnisse, der finanziellen Situation und der personlichen Umstande des
Verbrauchers empfehlen;

d) im Interesse des Verbrauchers handeln;

e) dem Verbraucher eine Aufzeichnung der abgegebenen Empfehlung auf Papier
oder auf einem anderen dauerhaften Datentréger zur Verfligung stellen.

Die Mitgliedstaaten konnen die Verwendung der Begriffe ,,Beratung® und ,,Berater*
oder ahnlicher Begriffe untersagen, wenn die Beratungsdienstleistungen wvon
Kreditgebern oder gegebenenfalls Kreditvermittlern oder Anbietern von
Crowdfunding-Kreditdienstleistungen vermarktet und fur Verbraucher erbracht
werden.

Wenn Mitgliedstaaten die Verwendung der Begriffe ,,Beratung* und ,,Berater nicht
untersagen, so kniipfen sie die Verwendung der Begriffe ,,unabhingige Beratung*
oder ,,unabhédngiger Berater* durch Kreditgeber, Kreditvermittler oder Anbieter von
Crowdfunding-Kreditdienstleistungen, die Beratungsdienstleistungen erbringen, an
die nachstehenden Bedingungen:

a)  Kreditgeber und gegebenenfalls Kreditvermittler oder Anbieter von
Crowdfunding-Kreditdienstleistungen beziehen eine ausreichende Zahl von auf
dem  Markt  verfugbaren  Kreditvertraggen  oder  Crowdfunding-
Kreditdienstleistungen ein.

b)  Kreditvermittler erhalten fur diese Beratungsdienstleistungen von Kreditgebern
keinerlei Vergutung.

Unterabsatz 2 Buchstabe b gilt nur, wenn die Zahl der einbezogenen Kreditgeber
weniger als die Mehrheit der auf dem Markt vertretenden Kreditgeber darstellt.

Die Mitgliedstaaten konnen fir die Verwendung der Begriffe ,,unabhingige
Beratung® oder ,,unabhdngiger Berater durch Kreditgeber und gegebenenfalls
Kreditvermittler oder Anbieter von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen strengere
Anforderungen festlegen.

Die Mitgliedstaaten schreiben vor, dass Kreditgeber und gegebenenfalls
Kreditvermittler oder Anbieter von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen einen
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Verbraucher warnen missen, wenn ein Kreditvertrag oder ein Vertrag Uber die
Erbringung von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen unter Berlicksichtigung der
finanziellen Situation des Verbrauchers ein besonderes Risiko fur ihn birgt.

Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass Beratungsdienstleistungen nur von
Kreditgebern und gegebenenfalls  Kreditvermittlern oder Anbieter von
Crowdfunding-Kreditdienstleistungen erbracht werden durfen.

Die Mitgliedstaaten kdnnen abweichend von Unterabsatz 1 es anderen als den in
Unterabsatz 1 genannten Personen erlauben, Beratungsdienstleistungen zu erbringen,
sofern eine der folgenden Bedingungen erfllt ist:

a) Die Beratungsdienstleistungen werden nur gelegentlich im Rahmen einer
beruflichen Tatigkeit erbracht, die durch Rechts- oder Verwaltungsvorschriften
oder Standesregeln geregelt ist, die die Erbringung dieser Dienstleistungen
nicht ausschlieRen.

b) Die Beratungsdienstleistungen werden von Insolvenzverwaltern im
Zusammenhang mit der durch Rechts- oder Verwaltungsvorschriften
geregelten Verwaltung bestehender Schulden erbracht.

c) Die Beratungsdienstleistungen werden im Zusammenhang mit der Verwaltung
bestehender Schulden von 6ffentlichen oder freiwillig tatigen Schuldenberatern
erbracht, die nicht auf kommerzieller Basis tétig sind.

d) Die Beratungsdienstleistungen werden von Personen erbracht, die behdrdlich
zugelassen und Gberwacht werden.

Artikel 17
Verkaufsverbot fir nicht angeforderte Kredite

Die Mitgliedstaaten verbieten den Verkauf von Krediten an Verbraucher ohne deren vorherige
Anforderung und ausdrickliche Zustimmung.

1)

()

KAPITEL IV

PRUFUNG DER KREDITWURDIGKEIT UND ZUGANG ZU DATENBANKEN

Artikel 18
Verpflichtung zur Prifung der Kreditwirdigkeit des Verbrauchers

Die Mitgliedstaaten schreiben vor, dass der Kreditgeber oder der Anbieter von
Crowdfunding-Kreditdienstleistungen ~ vor  Abschluss eines  Kreditvertrags
beziehungsweise eines Vertrags Uber die Erbringung von Crowdfunding-
Kreditdienstleistungen eine eingehende Prifung der Kreditwirdigkeit des
Verbrauchers vornimmt. Bei dieser Priifung, die im Interesse des Verbrauchers
erfolgt, um unverantwortliche Kreditvergabepraktiken und Uberschuldung zu
verhindern, werden Faktoren, die fur die Prifung der Aussichten, dass der
Verbraucher seinen Verpflichtungen aus dem Kreditvertrag oder dem Vertrag uber
die Erbringung von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen nachkommt, von Belang
sind, angemessen berucksichtigt.

Die Prifung der Kreditwirdigkeit wird auf der Grundlage sachdienlicher und
genauer Informationen Uber Einnahmen und Ausgaben des Verbrauchers sowie
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andere finanzielle und wirtschaftliche Umstande vorgenommen, die erforderlich und
angemessen sind, zum Beispiel Belege fur Einnahmen oder andere Quellen fir die
Rickzahlung, Informationen (ber Forderungen und Verbindlichkeiten oder
Informationen uber andere finanzielle Verpflichtungen. Die Informationen werden
aus einschlagigen internen oder externen Quellen, einschliel3lich des Verbrauchers,
und erforderlichenfalls durch Abfrage einer Datenbank nach Artikel 19 eingeholt.

Die nach diesem Absatz eingeholten Informationen werden angemessen berprift,
erforderlichenfalls durch Einsichtnahme in unabhangig tberprifbare Unterlagen.

Die Mitgliedstaaten schreiben vor, dass der Kreditgeber beziehungsweise der
Anbieter von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen Verfahren fir die in Absatz 1
genannte Prufung festlegt und dass der Kreditgeber oder der Anbieter von
Crowdfunding-Kreditdienstleistungen diese Verfahren dokumentiert und beibehalt.

Die Mitgliedstaaten schreiben ferner vor, dass der Kreditgeber oder der Anbieter von
Crowdfunding-Kreditdienstleistungen die in Absatz 2 genannten Informationen
dokumentiert und aufbewahrt.

Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass der Kreditgeber oder der Anbieter von
Crowdfunding-Kreditdienstleistungen dem Verbraucher den Kredit nur bereitstellt,
wenn aus der Kreditwurdigkeitsprifung hervorgeht, dass es wahrscheinlich ist, dass
die Verpflichtungen aus dem Kreditvertrag oder dem Vertrag Uber die Erbringung
von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen in  der nach diesem Vertrag
vorgeschriebenen Weise erfullt werden.

Geht aus der Kreditwirdigkeitsprufung hervor, dass es nicht wahrscheinlich ist, dass
die Verpflichtungen aus dem Kreditvertrag oder dem Vertrag Uber die Erbringung
von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen in  der nach diesem Vertrag
vorgeschriebenen Weise erflllt werden, so kann ungeachtet des Unterabsatzes 1 der
Kreditgeber oder der Anbieter von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen dem
Verbraucher den Kredit in besonderen und hinreichend begriindeten Fallen
ausnahmsweise bereitstellen.

Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass ein Kreditgeber oder ein Anbieter von
Crowdfunding-Kreditdienstleistungen, wenn er einen Kreditvertrag oder einen
Vertrag Uber die Erbringung von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen mit einem
Verbraucher schlielt, den Kreditvertrag oder den Vertrag tber die Erbringung von
Crowdfunding-Kreditdienstleistungen nicht nachtraglich mit der Begriindung
widerrufen oder zum Nachteil des Verbrauchers dndern kann, dass die Priifung der
Kreditwirdigkeit nicht ordnungsgeméaR durchgefiihrt wurde. Dieser Absatz gilt nicht,
wenn nachgewiesen ist, dass der Verbraucher die dem Kreditgeber oder dem
Anbieter von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen bereitzustellenden in Absatz 2
genannten Informationen wissentlich vorenthalten oder gefalscht hat.

Fur den Fall, dass die Kreditwurdigkeitsprifung Profiling oder eine andere
automatisierte Verarbeitung personenbezogener Daten umfasst, stellen die
Mitgliedstaaten sicher, dass der Verbraucher das Recht hat,

a)  das Eingreifen einer Person aufseiten des Kreditgebers oder des Anbieters von
Crowdfunding-Kreditdienstleistungen zur Uberprifung der Entscheidung zu
verlangen und zu erwirken;

b) wvon dem Kreditgeber oder dem Anbieter von Crowdfunding-
Kreditdienstleistungen klare Erlauterungen zu der Kreditwirdigkeitsprifung zu
verlangen und zu erhalten, einschlieBlich der Logik und der Risiken der
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automatisierten Verarbeitung personenbezogener Daten sowie ihrer Bedeutung
fur die Entscheidung und ihrer Auswirkungen auf sie;

c) seinen Standpunkt darzulegen und die Kreditwirdigkeitsprifung und die
Entscheidung anzufechten.

Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass der Kreditgeber oder der Anbieter von
Crowdfunding-Kreditdienstleistungen im Falle der Ablehnung des Kreditantrags
verpflichtet ist, den Verbraucher unverziglich Gber die Ablehnung und
gegebenenfalls Uber die Tatsache, dass sich die Kreditwurdigkeitsprifung auf eine
automatisierte Verarbeitung von Daten stlitzt, zu unterrichten.

Fur den Fall, dass die Parteien vereinbaren, den Gesamtkreditbetrag nach Abschluss
des Kreditvertrags oder des Vertrags Uber die Erbringung von Crowdfunding-
Kreditdienstleistungen zu é&ndern, stellen die Mitgliedstaaten sicher, dass der
Kreditgeber oder der Anbieter von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen verpflichtet
ist, vor einer deutlichen Erhéhung des Gesamtkreditbetrags die Kreditwirdigkeit des
Verbrauchers auf der Grundlage aktualisierter Informationen erneut zu prifen.

Mitgliedstaaten, nach deren Rechtsvorschriften Kreditgeber oder Anbieter von
Crowdfunding-Kreditdienstleistungen verpflichtet sind, die Kreditwirdigkeit von
Verbrauchern durch Abfrage der einschldgigen Datenbank zu prufen, kdnnen diese
Verpflichtung beibehalten.

Artikel 19
Datenbanken

Jeder Mitgliedstaat stellt im Falle grenzuberschreitender Kredite sicher, dass
Kreditgeber und Anbieter von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen aus anderen
Mitgliedstaaten Zugang zu den Datenbanken haben, die in seinem Hoheitsgebiet flr
die Prufung der Kreditwirdigkeit von Verbrauchern verwendet werden. Die
Bedingungen fur den Zugang zu diesen Datenbanken missen frei von
Diskriminierung sein.

Absatz 1 gilt sowohl fur 6ffentliche als auch flr private Datenbanken.

Die in Absatz 1 genannten Datenbanken missen zumindest Informationen (ber
Zahlungsruckstande der Verbraucher enthalten.

Fur den Fall, dass ein Kreditantrag aufgrund der Abfrage einer in Absatz 1 genannten
Datenbank abgelehnt wird, schreiben die Mitgliedstaaten vor, dass der Kreditgeber
oder der Anbieter von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen den Verbraucher
umgehend und unentgeltlich tiber das Ergebnis dieser Abfrage und tUber die Angaben
in der betreffenden Datenbank unterrichtet.
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KAPITEL V
FORM UND INHALT VON KREDITVERTRAGEN

Artikel 20

Form des Kreditvertrags und des Vertrags Giber die Erbringung von Crowdfunding-

1)

()

1)

Kreditdienstleistungen

Die Mitgliedstaaten schreiben vor, dass Kreditvertrdge oder Vertrdge uber die
Erbringung von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen auf Papier oder einem anderen
dauerhaften Datentréger erstellt werden und dass alle Vertragsparteien eine Kopie
des Kreditvertrags oder des Vertrags tber die Erbringung von Crowdfunding-
Kreditdienstleistungen erhalten.

Die Mitgliedstaaten konnen nationale Vorschriften Uber die Gultigkeit des
Abschlusses von Kreditvertragen oder Vertrdgen (ber die Erbringung von
Crowdfunding-Kreditdienstleistungen einfiihren oder beibehalten, die mit dem
Unionsrecht im Einklang stehen.

Artikel 21

In den Kreditvertrag oder den Vertrag tber die Erbringung von Crowdfunding-

Kreditdienstleistungen aufzunehmende Informationen

Die Mitgliedstaaten schreiben vor, dass der Kreditvertrag oder der Vertrag tber die
Erbringung von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen in klarer und prégnanter Form
alle folgenden Elemente enthalt:

a)  Artdes Kredits;

b) Identitat, Anschrift, Telefonnummer und E-Mail-Adresse der Vertragsparteien
sowie gegebenenfalls Identitdt und Anschrift des beteiligten Kreditvermittlers
oder Anbieters von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen;

c)  Gesamtkreditbetrag und Bedingungen fur die Inanspruchnahme;

d) Laufzeit des Kreditvertrags oder des Vertrags Uber die Erbringung von
Crowdfunding-Kreditdienstleistungen;

e) im Falle eines Kredits in Form eines Zahlungsaufschubs flr bestimmte Waren
oder Dienstleistungen und bei verbundenen Kreditvertragen die betreffenden
Waren oder Dienstleistungen und ihr Barzahlungspreis;

f)  Sollzinssatz oder alle Sollzinssatze, falls unter verschiedenen Umstanden
unterschiedliche Sollzinssatze gelten, Bedingungen flr die Anwendung jedes
Sollzinssatzes und, soweit vorhanden, Indizes oder Referenzzinssétze, die auf
jeden anfénglichen Sollzinssatz Anwendung finden, sowie Fristen,
Bedingungen und Verfahren fur die Anpassung jedes Sollzinssatzes;

g) effektiver Jahreszins und vom Verbraucher zu zahlender Gesamtbetrag,
berechnet zum Zeitpunkt des Abschlusses des Kreditvertrags oder des Vertrags
uber die Erbringung von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen, und Angabe
aller in diese Berechnung einflieenden Annahmen;

h)  Betrag, Anzahl und Periodizitat der vom Verbraucher zu leistenden Zahlungen
und gegebenenfalls Reihenfolge, in der die Zahlungen auf verschiedene
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K)

q)

ausstehende Restbetrage, fur die unterschiedliche Sollzinssatze gelten, zum
Zwecke der Rickzahlung angerechnet werden;

im Falle der Kapitaltilgung bei einem Kreditvertrag oder einem Vertrag uber
die Erbringung von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen mit fester Laufzeit
Recht des Verbrauchers, auf Antrag zu jedem beliebigen Zeitpunkt wahrend
der gesamten Laufzeit des Kreditvertrags oder des Vertrags Uber die
Erbringung von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen unentgeltlich eine
Aufstellung in Form eines Tilgungsplans zu erhalten;

im Falle der Zahlung von Entgelten und Zinsen ohne Kapitaltilgung
Aufstellung der Fristen und Bedingungen fur die Zahlung der Sollzinsen und
der damit verbundenen wiederkehrenden und nicht wiederkehrenden Entgelte;

gegebenenfalls Entgelte fur die Fuhrung eines oder mehrerer obligatorischer
Konten fir die Buchung der Zahlungsvorgdnge und der in Anspruch
genommenen  Kreditbetrdge, Entgelte fur die Verwendung eines
Zahlungsmittels, mit dem sowohl Zahlungsvorgange getétigt als auch
Kreditbetrdge in Anspruch genommen werden konnen, sonstige Entgelte
aufgrund des Kreditvertrags oder des Vertrags uber die Erbringung von
Crowdfunding-Kreditdienstleistungen und Bedingungen, unter denen diese
Entgelte gedndert werden kénnen;

Satz der Verzugszinsen nach der zum Zeitpunkt des Abschlusses des
Kreditvertrags oder des Vertrags Uber die Erbringung von Crowdfunding-
Kreditdienstleistungen geltenden Regelung und Art und Weise seiner etwaigen
Anpassung sowie gegebenenfalls anfallende Verzugskosten;

Warnhinweis zu den Folgen ausbleibender oder verspateter Zahlungen;
gegebenenfalls Hinweis, dass Notargebiihren anfallen;
gegebenenfalls verlangte Sicherheiten und Versicherungen;

Bestehen oder Nichtbestehen eines Widerrufsrechts sowie Frist und andere
Modalitaten fur die Auslibung des Widerrufsrechts, einschlie3lich Angaben zur
Verpflichtung des Verbrauchers nach Artikel 26 Absatz 3 Buchstabe b, das in
Anspruch genommene Kapital und die Zinsen zuriickzuzahlen, und Hohe der
Zinsen pro Tag;

Informationen Uber die Rechte nach Artikel 27 und tber die Bedingungen fur
die Ausiibung dieser Rechte;

Recht auf vorzeitige Riickzahlung nach Artikel 29, Verfahren fur die vorzeitige
Ruckzahlung sowie gegebenenfalls Informationen tber den Anspruch des
Kreditgebers auf Entschadigung und Uber die Art der Berechnung dieser
Entschadigung;

einzuhaltendes Verfahren fur die Auslibung des Rechts auf Kiindigung des
Kreditvertrags oder des Vertrags ber die Erbringung von Crowdfunding-
Kreditdienstleistungen;

Maoglichkeit des Zugangs zu einem aufergerichtlichen Beschwerde- und
Rechtsbehelfsverfahren und gegebenenfalls Modalitéten fiir diesen Zugang;

gegebenenfalls weitere Vertragsbedingungen;
gegebenenfalls Name und Anschrift der zustandigen Aufsichtsbehorde.
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(3)

Die in Unterabsatz 1 genannten Informationen mussen gut lesbar sein und den
technischen Einschrankungen des Datentrégers, auf dem sie dargestellt werden,
Rechnung tragen. Die Informationen sind auf den verschiedenen Kanélen
angemessen und in geeigneter Weise darzustellen.

Sofern Absatz 1 Buchstabe i Anwendung findet, stellt der Kreditgeber und
gegebenenfalls der Anbieter von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen dem
Verbraucher zu jedem beliebigen Zeitpunkt wéhrend der gesamten Laufzeit des
Kreditvertrags oder des Vertrags (ber die Erbringung von Crowdfunding-
Kreditdienstleistungen unentgeltlich eine Aufstellung in Form eines Tilgungsplans
zur Verfligung.

In dem in Unterabsatz 1 genannten Tilgungsplan sind die geschuldeten Zahlungen
sowie die Fristen und Bedingungen fur die Zahlung der betreffenden Betrége
anzugeben.

Ferner ist in dem Tilgungsplan jede Rickzahlung nach der Kapitaltilgung, den
anhand des Sollzinssatzes berechneten Zinsen und gegebenenfalls den zuséatzlichen
Kosten aufzuschliisseln.

Wenn nach dem Kreditvertrag oder dem Vertrag (ber die Erbringung von
Crowdfunding-Kreditdienstleistungen kein fester Sollzinssatz gilt oder die
zusétzlichen Kosten geandert werden konnen, ist in dem Tilgungsplan in klarer und
pragnanter Form anzugeben, dass die Daten im Tilgungsplan ihre Giltigkeit nur
solange behalten, bis der betreffende Sollzinssatz oder die betreffenden zusétzlichen
Kosten im Einklang mit dem Kreditvertrag oder dem Vertrag Uber die Erbringung
von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen geéndert werden.

Dienen bei einem Kreditvertrag oder einem Vertrag Uber die Erbringung von
Crowdfunding-Kreditdienstleistungen vom Verbraucher geleistete Zahlungen nicht
der unmittelbaren Tilgung seiner Schuld im Verhéltnis zum Gesamtkreditbetrag,
sondern der Bildung von Kapital innerhalb der Zeitraume und zu den Bedingungen,
die im Kreditvertrag, im Vertrag Uber die Erbringung von Crowdfunding-
Kreditdienstleistungen oder in einem Zusatzvertrag vorgesehen sind, so muss der
Kreditvertrag oder der Vertrag Uber die Erbringung von Crowdfunding-
Kreditdienstleistungen zusétzlich zu den in Absatz 1 genannten Informationen den
klaren und prégnanten Hinweis enthalten, dass der Kreditvertrag oder der Vertrag
uber die Erbringung von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen keine Garantie flr
die Rickzahlung des nach dem Kreditvertrag oder dem Vertrag lber die Erbringung
von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen in Anspruch genommenen Gesamtbetrags
vorsieht, es sei denn, eine solche Garantie wird ausdriicklich gegeben.

KAPITEL VI

ANDERUNG DES KREDITVERTRAGS UND ANDERUNG DES SOLLZINSSATZES

Artikel 22

Informationen tiber die Anderung des Kreditvertrags oder des Vertrags tiber die

Erbringung von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen

Unbeschadet anderer in dieser Richtlinie vorgesehener Verpflichtungen stellen die
Mitgliedstaaten sicher, dass der Kreditgeber oder der Anbieter von Crowdfunding-
Kreditdienstleistungen dem Verbraucher vor der Anderung der Bedingungen des
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Kreditvertrags oder des Vertrags Uber die Erbringung von Crowdfunding-
Kreditdienstleistungen die folgenden Informationen Gbermittelt:

1)

()

a) klare Beschreibung der vorgeschlagenen Anderungen und gegebenenfalls
Notwendigkeit der Einwilligung des Verbrauchers oder der kraft Gesetzes
eingetretenen Anderungen;

b)  Zeitplan fur die Umsetzung dieser Anderungen;

c)  Beschwerdemdglichkeiten, die dem Verbraucher hinsichtlich  dieser
Anderungen zur Verfligung stehen;

d)  Frist fir Einlegung einer solchen Beschwerde;

e) Name und Anschrift der zustdndigen Behorde, bei der diese Beschwerde
eingereicht werden kann.

Artikel 23
Anderung des Sollzinssatzes

Die Mitgliedstaaten schreiben vor, dass der Kreditgeber oder der Anbieter von
Crowdfunding-Kreditdienstleistungen den Verbraucher (iber eine Anderung des
Sollzinssatzes auf Papier oder einem anderen dauerhaften Datentrager informiert,
bevor die Anderung wirksam wird.

Zu den in Unterabsatz 1 genannten Informationen gehoren der Betrag der nach dem
Wirksamwerden des neuen Sollzinssatzes zu leistenden Zahlungen und, wenn sich
Anzahl oder Periodizitat der zu leistenden Zahlungen andert, auch Einzelheiten
hierzu.

Abweichend von Absatz1 koénnen die dort genannten Informationen dem
Verbraucher in regelméBigen Abstanden Ubermittelt werden, wenn alle folgenden
Voraussetzungen erfillt sind:

a) die Parteien haben eine solche regelmaRige Ubermittlung der Informationen im
Kreditvertrag oder im Vertrag Uber die Erbringung von Crowdfunding-
Kreditdienstleistungen vereinbart;

b) die Anderung des Sollzinssatzes geht auf eine Anderung des
Referenzzinssatzes zuriick;

c) der neue Referenzzinssatz wird auf geeignetem Wege offentlich zuganglich
gemacht;

d) die Informationen Uber den neuen Referenzzinssatz kénnen auch in den
Geschaftsraumen des Kreditgebers oder des Anbieters von Crowdfunding-
Kreditdienstleistungen eingesehen werden.

61

DE



DE

1)

(2)

1)

KAPITEL VI
UBERZIEHUNGSMOGLICHKEITEN UND UBERSCHREITUNG

Artikel 24
Uberziehungsmaglichkeiten

Fir den Fall, dass ein Kredit in Form einer Uberziehungsmdglichkeit eingeraumt
wurde, schreiben die Mitgliedstaaten vor, dass der Kreditgeber den Verbraucher
wéhrend der gesamten Laufzeit des Kreditvertrags regelmalig mittels
Kontoauszligen auf Papier oder einem anderen dauerhaften Datentrager informiert,
die die folgenden Elemente enthalten:

a)  genauer Zeitraum, auf den sich der Kontoauszug bezieht;

b)  in Anspruch genommene Betrége und Tag der Inanspruchnahme;
c¢) Saldo und Datum des letzten Kontoauszugs;

d)  neuer Saldo;

e)  Tag und Betrag der vom Verbraucher geleisteten Zahlungen;

f)  angewendeter Sollzinssatz;

g) erhobene Entgelte;

h)  gegebenenfalls vom Verbraucher zu zahlender Mindestbetrag.

Fir den Fall, dass ein Kredit in Form einer Uberziehungsmoglichkeit eingeraumt
wurde, schreiben die Mitgliedstaaten vor, dass der Kreditgeber den Verbraucher auf
Papier oder einem anderen dauerhaften Datentrdger Uber Erhohungen des
Sollzinssatzes oder der erhobenen Entgelte informiert, bevor die betreffende
Anderung wirksam wird.

Abweichend von Unterabsatz 1 koénnen die dort genannten Informationen in
regelmaligen Abstédnden in der in Absatz 1 vorgesehenen Weise Ubermittelt werden,
wenn die folgenden Voraussetzungen erfullt sind:

a) die Parteien haben eine solche regelmaRige Ubermittlung der Informationen im
Kreditvertrag vereinbart;

b) die Anderung des Sollzinssatzes geht auf eine Anderung des
Referenzzinssatzes zuriick;

c) der neue Referenzzinssatz wird auf geeignetem Wege offentlich zugénglich
gemacht;

d) die Informationen Uber den neuen Referenzzinssatz kénnen auch in den
Geschaftsraumen des Kreditgebers eingesehen werden.

Artikel 25
Uberschreitung

Fur den Fall, dass ein Vertrag Uber die Eréffnung eines laufenden Kontos dem
Verbraucher die Madoglichkeit der Uberschreitung einrdaumt, schreiben die
Mitgliedstaaten vor, dass der Kreditgeber diese Information zusatzlich den in
Artikel 11 Absatz 2 Buchstabe e genannten Informationen in diesen Vertrag
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(1)
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aufnimmt. Der Kreditgeber muss dem Verbraucher diese Informationen auf jeden
Fall regelméRig auf Papier oder einem anderen dauerhaften Datentrager mitteilen.

Fur den Fall einer erheblichen Uberschreitung fiir die Dauer von mehr als einem
Monat schreiben die Mitgliedstaaten vor, dass der Kreditgeber den Verbraucher
unverziglich auf Papier oder einem anderen dauerhaften Datentréger Uber alles
Folgende informiert:

a)  Vorliegen einer Uberschreitung;

b)  betroffener Betrag;

c) Sollzinssatz;

d) etwaige Sanktionen, Entgelte oder Verzugszinsen.

Im Falle einer regelméBigen Uberschreitung muss der Kreditgeber dem Verbraucher
zudem, sofern vorhanden, Beratungsdienstleistungen anbieten oder den Verbraucher
an Schuldenberatungsdienste verweisen.

Dieser Artikel gilt unbeschadet nationaler Rechtsvorschriften, nach denen der
Kreditgeber ein anderes Kreditprodukt anbieten muss, wenn die Dauer der
Uberschreitung betréchtlich ist.

KAPITEL VIII
WIDERRUF, KUNDIGUNG UND VORZEITIGE RUCKZAHLUNG

Artikel 26
Widerrufsrecht

Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass der Verbraucher den Kreditvertrag oder den
Vertrag Uber die Erbringung von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen innerhalb
einer Frist von 14 Kalendertagen ohne Angabe von Grinden widerrufen kann.

Die in Unterabsatz 1 genannte Widerrufsfrist beginnt entweder

a) an dem Tag, an dem der Kreditvertrag oder der Vertrag Uber die Erbringung
von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen geschlossen wird, oder

b) an dem Tag, an dem der Verbraucher die Vertragsbedingungen und die
Informationen nach den Artikeln 20 und 21 erhalt, sofern dieser Tag nach dem
in Buchstabe a genannten Tag liegt.

Die in Unterabsatz 1 genannte Frist gilt als gewahrt, wenn die in Absatz 3
Buchstabe a genannte Mitteilung vom Verbraucher vor Fristablauf an den
Kreditgeber oder den Anbieter von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen abgesandt
wird.

Sehen im Falle eines verbundenen Kreditvertrags die am [date of into force of this
Directive] geltenden nationalen Rechtsvorschriften bereits vor, dass die Mittel dem
Verbraucher nicht vor Ablauf einer besonderen Frist bereitgestellt werden dirfen, so
konnen die Mitgliedstaaten abweichend von Absatz 1 vorsehen, dass die dort
genannte Frist auf ausdriicklichen Antrag des Verbrauchers auf die Dauer dieser
besonderen Frist verkiirzt werden kann.
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(5)

(6)

(7)

1)

()

Ubt der Verbraucher das Widerrufsrecht aus, so trifft er die folgenden MaRnahmen:

a) er teilt dies innerhalb der in Absatz 1 genannten Frist entweder dem
Kreditgeber oder dem Anbieter von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen im
Einklang mit den Informationen mit, die der Kreditgeber oder der Erbringer
von  Crowdfunding-Kreditdienstleistungen  nach  Artikel 21  Absatz 1
Buchstabe p auf Papier oder einem anderen dauerhaften Datentrager
ubermittelt hat;

b) er zahlt entweder dem Kreditgeber oder dem Anbieter von Crowdfunding-
Kreditdienstleistungen unverziglich, spéatestens jedoch innerhalb von
30 Kalendertagen nach Absendung der in Buchstabe a genannten Mitteilung
das Kapital einschlielich der ab dem Tag der Inanspruchnahme des Kredits
bis zum Tag der Ruckzahlung des Kapitals aufgelaufenen Zinsen zuriick.

Die in Unterabsatz 1 Buchstabe b genannten Zinsen werden anhand des vereinbarten
Sollzinssatzes berechnet. Der Kreditgeber oder der Anbieter von Crowdfunding-
Kreditdienstleistungen hat im Falle des Widerrufs keinen Anspruch auf weitere vom
Verbraucher zu leistende Entschadigungen, mit Ausnahme von Entschadigungen fiir
Entgelte, die der Kreditgeber oder der Anbieter von Crowdfunding-
Kreditdienstleistungen an Behorden entrichtet hat und nicht zurtickverlangen kann.

Wird eine Nebenleistung im Zusammenhang mit dem Kreditvertrag vom
Kreditgeber, vom Anbieter von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen oder von
einem Dritten aufgrund einer Vereinbarung zwischen diesem Dritten und dem
Kreditgeber oder dem Anbieter von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen erbracht,
so ist der Verbraucher nicht mehr an die Vereinbarung tber die Nebenleistung
gebunden, wenn er das Recht auf Widerruf des Kreditvertrags oder des Vertrags tber
die Erbringung von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen nach diesem Artikel
ausuibt.

Hat der Verbraucher ein Widerrufsrecht nach den Absédtzen1, 3 und 4 des
vorliegenden Artikels, so finden die Artikel 6 und 7 der Richtlinie 2002/65/EG keine
Anwendung.

Die Mitgliedstaaten kdnnen vorsehen, dass die Absédtze 1 bis 4 nicht flr
Kreditvertrage oder Vertrdge (ber die Erbringung von Crowdfunding-
Kreditdienstleistungen gelten, die nach nationalem Recht unter Mitwirkung eines
Notars geschlossen werden mussen, sofern der Notar bestétigt, dass die Rechte des
Verbrauchers nach den Artikeln 10 und 11 sowie den Artikeln 20 und 21 gewahrt
sind.

Dieser Artikel gilt unbeschadet nationaler Rechtsvorschriften, mit denen ein
Zeitraum festgelegt wird, in dem die Erfiillung des Vertrags nicht beginnen darf.

Artikel 27
Verbundene Kreditvertrage

Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass ein Verbraucher, der in Bezug auf einen
Vertrag Uber die Lieferung von Waren oder die Erbringung von Dienstleistungen das
auf Unionsrecht beruhende Widerrufsrecht ausgedibt hat, nicht mehr an einen damit
verbundenen Kreditvertrag gebunden ist.

Werden die unter einen verbundenen Kreditvertrag fallenden Waren oder
Dienstleistungen nicht oder nur teilweise geliefert beziehungsweise erbracht oder
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entsprechen sie nicht dem Liefer- oder Dienstleistungsvertrag, so kann der
Verbraucher Rechte gegen den Kreditgeber oder den Anbieter von Crowdfunding-
Kreditdienstleistungen  geltend machen, wenn er nach den geltenden
Rechtsvorschriften oder den Bestimmungen des Liefer- oder Dienstleistungsvertrags
Rechte gegen den Lieferanten oder den Dienstleistungserbringer geltend gemacht
hat, diese aber nicht durchsetzen konnte. Die Mitgliedstaaten legen fest, in welchem
Umfang und unter welchen Voraussetzungen diese Rechte geltend gemacht werden
konnen.

Dieser Artikel gilt unbeschadet nationaler Rechtsvorschriften, nach denen der
Kreditgeber oder der Anbieter von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen
gesamtschuldnerisch fir Anspriiche haftet, die der Verbraucher gegen den
Lieferanten oder den Dienstleistungserbringer haben kdnnte, wenn der Erwerb der
Waren oder Dienstleistungen (ber einen Kreditvertrag oder Crowdfunding-
Kreditdienstleistungen finanziert wird.

Artikel 28

Unbefristete Kreditvertrage oder Vertrage tber die Erbringung von Crowdfunding-

1)

()

1)

Kreditdienstleistungen

Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass der Verbraucher einen unbefristeten
Kreditvertrag oder Vertrag Uber die Erbringung von Crowdfunding-
Kreditdienstleistungen jederzeit unentgeltlich ordentlich kiindigen kann, es sei denn,
die Parteien haben eine Kindigungsfrist vereinbart. Diese Frist darf einen Monat
nicht tberschreiten.

Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass der Kreditgeber oder der Erbringer von
Crowdfunding-Kreditdienstleistungen, sofern dies im Kreditvertrag oder im Vertrag
uber die Erbringung von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen vereinbart wurde,
einen unbefristeten Kreditvertrag oder Vertrag (ber die Erbringung von
Crowdfunding-Kreditdienstleistungen ordentlich kindigen kann, indem er dem
Verbraucher die Kindigung unter Einhaltung einer Frist von mindestens zweli
Monaten auf Papier oder einem anderen dauerhaften Datentrager mitteilt.

Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass der Kreditgeber oder der Erbringer von
Crowdfunding-Kreditdienstleistungen, sofern dies im Kreditvertrag oder im Vertrag
uber die Erbringung von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen vereinbart wurde,
dem Verbraucher aus sachlich gerechtfertigten Grinden das Recht auf
Inanspruchnahme von Kreditbetrdgen aufgrund eines unbefristeten Kreditvertrags
entziehen kann. Der Kreditgeber oder der Erbringer von Crowdfunding-
Kreditdienstleistungen informiert den Verbraucher lber die Entziehung und die
Griinde hierfiir moglichst vor, spatestens jedoch unmittelbar nach der Entziehung auf
Papier oder einem anderen dauerhaften Datentrager, es sei denn, die Ubermittlung
dieser Information ist nach Unionsrecht oder nationalem Recht nicht zuldssig oder
lauft Zielen der 6ffentlichen Ordnung oder der 6ffentlichen Sicherheit zuwider.

Artikel 29
Vorzeitige Rickzahlung

Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass der Verbraucher jederzeit das Recht auf
vorzeitige Rickzahlung hat. In solchen Féllen hat der Verbraucher das Recht auf
ErmaRigung der Gesamtkosten des Kredits, die sich aus den Zinsen und den Kosten
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fur die verbleibende Laufzeit des Vertrags zusammensetzen. Bei der Berechnung
dieser Ermélligung werden alle Kosten berlcksichtigt, die dem Verbraucher vom
Kreditgeber auferlegt werden.

Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass der Kreditgeber im Falle der vorzeitigen
Rickzahlung eine angemessene und objektiv gerechtfertigte Entschadigung fur die
maoglicherweise entstandenen, unmittelbar mit der vorzeitigen Riickzahlung
zusammenhangenden Kosten verlangen kann, wenn die vorzeitige Ruckzahlung in
einen Zeitraum fallt, fur den ein fester Sollzinssatz vereinbart wurde.

Die in Unterabsatz 1 genannte Entschadigung darf 1 % des vorzeitig zurtickgezahlten
Kreditbetrags nicht Gberschreiten, wenn der Zeitraum zwischen der vorzeitigen
Rickzahlung und dem vereinbarten Ende der Laufzeit des Kreditvertrags ein Jahr
uiberschreitet. Uberschreitet dieser Zeitraum nicht ein Jahr, so darf die Entschadigung
0,5 % des vorzeitig zuriickgezahlten Kreditbetrags nicht tiberschreiten.

Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass der Kreditgeber keine Entschadigung nach
Absatz 2 verlangen kann, wenn eine der folgenden Bedingungen erftllt ist:

a) die Rickzahlung erfolgt aufgrund eines Versicherungsvertrags, der
vereinbarungsgemal die Rickzahlung des Kredits gewéhrleisten soll;

b)  der Kredit wird in Form einer Uberziehungsmadglichkeit eingeraumt;

c) die Rickzahlung féllt in einen Zeitraum, fir den kein fester Sollzinssatz
vereinbart wurde.

Abweichend von Absatz 2 kdnnen die Mitgliedstaaten vorsehen, dass

a)  der Kreditgeber die in Absatz 2 genannte Entschadigung nur dann verlangen
kann, wenn der Betrag der vorzeitigen Rickzahlung den im nationalen Recht
vorgesehenen  Schwellenwert  Uberschreitet,  der  innerhalb  eines
Zwolfmonatszeitraums nicht hoher als 10 000 EUR sein darf;

b)  der Kreditgeber ausnahmsweise eine hohere Entschadigung verlangen kann,
wenn der Kreditgeber nachweist, dass der aus der vorzeitigen Rickzahlung
entstandene Verlust den nach Absatz 2 bestimmten Betrag Ubersteigt.

Ubersteigt die vom Kreditgeber beanspruchte Entschidigung den aufgrund der
vorzeitigen Rickzahlung tatsachlich erlittenen Verlust, so hat der Verbraucher
Anspruch auf eine entsprechende Verminderung.

Fur die Zwecke des Unterabsatzes 1 besteht der Verlust in der Differenz zwischen
dem urspriinglich vereinbarten Zinssatz und dem Zinssatz, zu dem der Kreditgeber
den vorzeitig zuriickgezahlten Betrag auf dem Markt zum Zeitpunkt dieser
Rickzahlung als Kredit ausreichen kann, und zwar unter Berucksichtigung der
Auswirkungen der vorzeitigen Riickzahlung auf die Verwaltungskosten.

Keinesfalls darf die in Absatz 2 genannte Entschadigung den Zinsbetrag tbersteigen,
den der Verbraucher im Zeitraum zwischen der vorzeitigen Riickzahlung und dem
vereinbarten Ende der Laufzeit des Kreditvertrags bezahlt hatte.
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KAPITEL IX

EFFEKTIVER JAHRESZINS UND OBERGRENZEN FUR ZINSSATZE UND

KOSTEN

Artikel 30
Berechnung des effektiven Jahreszinses

Der effektive Jahreszins wird anhand der mathematischen Formel in Anhang IV
Teil I berechnet. Er stellt auf Jahresbasis die Gleichheit zwischen den
Gegenwartswerten der gesamten gegenwaértigen oder kinftigen Verpflichtungen (in
Anspruch genommene Kreditbetrdge, Tilgungszahlungen und Entgelte) des
Kreditgebers oder des Anbieters der Crowdfunding-Kreditdienstleistungen und des
Verbrauchers her.

Fir die Berechnung des effektiven Jahreszinses sind die Gesamtkosten des Kredits
fur den Verbraucher malgebend, mit Ausnahme der Kosten, die er bei
Nichterfullung einer seiner Verpflichtungen aus dem Kreditvertrag oder dem Vertrag
uber die Erbringung von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen zu tragen hat, sowie
der Kosten mit Ausnahme des Kaufpreises, die er beim Erwerb von Waren oder
Dienstleistungen unabhéngig davon zu tragen hat, ob es sich um ein Bar- oder ein
Kreditgeschaft handelt.

Die Kosten fur die Fihrung eines Kontos, auf dem sowohl Zahlungsvorgéange als
auch in Anspruch genommene Kreditbetrdge verbucht werden, die Kosten fir die
Verwendung eines Zahlungsmittels, mit dem sowohl Zahlungsvorgange getéatigt als
auch Kreditbetrage in Anspruch genommen werden kdnnen, sowie sonstige Kosten
fur Zahlungsgeschafte werden als Gesamtkosten des Kredits fir den Verbraucher
berucksichtigt, es sei denn, die Erdffnung des Kontos ist fakultativ und die mit dem
Konto verbundenen Kosten sind im Kreditvertrag, im Vertrag tber die Erbringung
von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen oder in einem anderen mit dem
Verbraucher geschlossenen Vertrag klar und getrennt ausgewiesen.

Bei der Berechnung des effektiven Jahreszinses wird von der Annahme ausgegangen,
dass der Kreditvertrag oder der Vertrag Uber die Erbringung von Crowdfunding-
Kreditdienstleistungen fur den vereinbarten Zeitraum gilt und dass der Kreditgeber
oder der Anbieter von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen und der Verbraucher
ihren Verpflichtungen unter den im Kreditvertrag oder im Vertrag uber die
Erbringung von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen niedergelegten Bedingungen
und zu den dort niedergelegten Terminen nachkommen.

Im Falle von Kreditvertrdgen oder Vertrdgen uber die Erbringung von
Crowdfunding-Kreditdienstleistungen mit Klauseln, die Anderungen beim
Sollzinssatz oder Anderungen bei bestimmten im effektiven Jahreszins enthaltenen
Entgelte ermoglichen, wegen denen sie zum Zeitpunkt der Berechnung nicht
quantifizierbar sind, wird bei der Berechnung des effektiven Jahreszinses von der
Annahme ausgegangen, dass der Sollzinssatz und die sonstigen Kosten gemessen an
der urspriinglichen Hohe fest bleiben und bis zum Ende des Kreditvertrags oder des
Vertrags uber die Erbringung von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen gelten.

Erforderlichenfalls kann bei der Berechnung des effektiven Jahreszinses von den in
Anhang 1V Teil Il genannten zusétzlichen Annahmen ausgegangen werden.
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Fur den Fall, dass die in diesem Artikel und in Anhang IV Teil Il genannten
Annahmen fiir eine einheitliche Berechnung des effektiven Jahreszinses nicht
ausreichen oder nicht mehr auf die wirtschaftliche Marktlage abgestimmt sind, wird
der Kommission die Befugnis tbertragen, nach Artikel 45 delegierte Rechtsakte zur
Anderung des vorliegenden Artikels und des Anhangs IV Teil 1l zu erlassen, um die
fur die Berechnung des effektiven Jahreszinses erforderlichen zusétzlichen
Annahmen hinzuzufligen oder die bestehenden Annahmen zu &ndern.

Artikel 31

Obergrenzen fur Zinssatze, den effektiven Jahreszins und die Gesamtkosten des Kredits

1)

()

fur den Verbraucher

Die Mitgliedstaaten fihren Obergrenzen fiir einen oder mehrere der folgenden Werte
ein:

a) Zinssatze, die auf  Kreditvertrage oder auf  Crowdfunding-
Kreditdienstleistungen anwendbar sind,;

b)  effektiver Jahreszins;
c)  Gesamtbetrag des Kredits fur den Verbraucher.

Die Mitgliedstaaten kdnnen zusatzliche Obergrenzen flir revolvierende
Kreditfazilitaten einfuhren.

KAPITEL X

WOHLVERHALTENSREGELN UND ANFORDERUNGEN AN DAS PERSONAL

1)

Artikel 32
Wohlverhaltensregeln fur die Vergabe von Verbraucherkrediten

Die Mitgliedstaaten schreiben vor, dass der Kreditgeber, der Kreditvermittler und der
Anbieter von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen unter Berticksichtigung der
Rechte und Interessen der Verbraucher ehrlich, redlich, transparent und professionell
handeln, wenn sie eine der folgenden Tatigkeiten austiben:

a)  Gestaltung von Kreditprodukten;

b)  Gewahrung, Vermittlung oder Erleichterung der Gewahrung von Krediten;
c)  Erbringung von Beratungsdienstleistungen in Bezug auf Kredite;

d)  Erbringung von Nebenleistungen fiir Verbraucher;

e)  Ausfihrung eines Kreditvertrags oder von Crowdfunding-
Kreditdienstleistungen.

Die in Unterabsatz 1 Buchstaben a, b und ¢ genannten Téatigkeiten stiitzen sich auf
Informationen Uber die Umstdnde des Verbrauchers und von diesem mitgeteilte
konkrete Bedirfnisse sowie auf realistische Annahmen bezlglich der Risiken fir die
Situation des Verbrauchers wahrend der gesamten Laufzeit des Kreditvertrags oder
der Crowdfunding-Kreditdienstleistungen.

Die in Unterabsatz 1 Buchstabe ¢ genannten Tatigkeiten stiitzen sich auch auf die
nach Artikel 16 Absatz 3 Buchstabe a erforderlichen Informationen.
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Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die Art und Weise, wie Kreditgeber ihr
Personal und die Kreditvermittler vergiten, und die Art und Weise, wie
Kreditvermittler und Anbieter von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen ihr
Personal verguten, nicht der Einhaltung der in Absatz 1 vorgesehenen Verpflichtung
entgegensteht.

Die Muitgliedstaaten stellen sicher, dass Kreditgeber bei der Festlegung und
Anwendung der Vergutungspolitik fur das fiur die Prufung der Kreditwirdigkeit
zustandige Personal die nachstehenden Grundsatze in einer Art und einem Ausmaf
anwenden, die ihrer GroRe, ihrer internen Organisation und der Art, dem Umfang
und der Komplexitat ihrer Geschéfte angemessen sind:

a)  die Vergutungspolitik ist mit einem soliden und wirksamen Risikomanagement
vereinbar und diesem forderlich und ermutigt nicht zur Ubernahme von
Risiken, die Gber das von dem Kreditgeber tolerierte Mal} hinausgehen;

b) die Vergltungspolitik ist an der Geschaftsstrategie, den Zielen, Werten und
langfristigen Interessen des Kreditgebers ausgerichtet und beinhaltet
MafRnahmen zur Vermeidung von Interessenkonflikten, wobei insbesondere
vorzusehen ist, dass die Vergutung nicht von der Zahl oder dem Anteil der
genehmigten Kreditantrage abhangt.

Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass bei Kreditgebern, Kreditvermittlern oder
Anbietern von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen, die Beratungsdienstleistungen
erbringen, die Struktur der Vergltung des damit betrauten Personals dessen Féahigkeit
nicht beeintrachtigt, im besten Interesse des Verbrauchers zu handeln, und dass sie
nicht an Absatzziele gekoppelt ist. Um dieses Ziel zu erreichen, kdnnen die
Mitgliedstaaten auch die Zahlung von Provisionen des Kreditgebers an den
Kreditvermittler untersagen.

Die Mitgliedstaaten kdnnen Zahlungen eines Verbrauchers an einen Kreditgeber,
Kreditvermittler oder Anbieter von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen vor
Abschluss eines Kreditvertrags oder eines Vertrags uber die Erbringung von
Crowdfunding-Kreditdienstleistungen untersagen oder einschranken.

Artikel 33
Anforderungen an die Kenntnisse und Fahigkeiten des Personals

Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass Kreditgeber, Kreditvermittler und Anbieter
von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen von ihrem Personal verlangen, dass es
uber angemessene Kenntnisse und Fahigkeiten in Bezug auf die Gestaltung, das
Anbieten und den Abschluss von Kreditvertragen oder Crowdfunding-
Kreditdienstleistungen, die Kreditvermittlungstatigkeit, die Erbringung von
Beratungsdienstleistungen oder Crowdfunding-Kreditdienstleistungen verfiigt und
auf dem aktuellen Stand halt. Beinhaltet der Abschluss eines Kreditvertrags oder
eines Vertrags Uber die Erbringung von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen damit
verbundene Nebenleistungen, so sind angemessene Kenntnisse und Fahigkeiten fir
die Erbringung dieser Nebenleistungen erforderlich.

Die Mitgliedstaaten legen Mindestanforderungen an die Kenntnisse und Féahigkeiten
des Personals von Kreditgebern, Kreditvermittlern und Anbietern von
Crowdfunding-Kreditdienstleistungen fest.
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Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die Erflllung der in Absatz 1 genannten
Anforderungen von den zustandigen Behdrden Giberwacht wird und dass diese befugt
sind, von den Kreditgebern, Kreditvermittlern und Anbietern von Crowdfunding-
Kreditdienstleistungen die Vorlage der Nachweise zu verlangen, die sie flr eine
solche Uberwachung fiir erforderlich erachten.

KAPITEL XI

FINANZBILDUNG UND UNTERSTUTZUNG VON VERBRAUCHERN IN

FINANZIELLEN SCHWIERIGKEITEN

Artikel 34
Finanzbildung

Die Mitgliedstaaten unterstitzen MalRnahmen, mit denen die Aufklarung der
Verbraucher  Uber eine  verantwortungsvolle  Kreditaufnahme und ein
verantwortungsvolles  Schuldenmanagement,  speziell im  Hinblick auf
Verbraucherkreditvertrage, geférdert wird. Den Verbrauchern sind klare und
allgemeine Informationen Uber den Kreditgewahrungsprozess und insbesondere tber
digitale Instrumente zur Verfugung zu stellen, um vor allem diejenigen anzuleiten,
die zum ersten Mal einen Verbraucherkredit aufnehmen.

Die Mitgliedstaaten verbreiten auch Informationen Uber die Anleitung, die
Verbraucherverbande und nationale Behorden den Verbrauchern zur Verfligung
stellen kénnen.

Dieser Absatz hindert die Mitgliedstaaten nicht daran, eine weitergehende
Finanzbildung vorzusehen.

Die Kommission prift und veroffentlicht einen Bericht ber die flir Verbraucher in
den Mitgliedstaaten verfligbare Finanzbildung und ermittelt Beispiele fir bewahrte
Verfahren, die weiterentwickelt werden konnten, um die Finanzkompetenz von
Verbrauchern zu steigern.

Artikel 35
MafRnahmen in Bezug auf ausstehende Betrage und Nachsicht

Die Mitgliedstaaten schreiben vor, dass Kreditgeber (ber geeignete Regelungen und
Verfahren verfugen, damit sie sich bemihen, gegebenenfalls angemessene Nachsicht
walten zu lassen, bevor Vollstreckungsverfahren eingeleitet werden. Solche
MalRnahmen zur Nachsicht missen unter anderem den Umstanden des Verbrauchers
Rechnung tragen und kénnen unter anderem in Folgendem bestehen:

a)  vollstandige oder teilweise Refinanzierung eines Kreditvertrags;

b)  Anderung der bestehenden Bedingungen eines Kreditvertrags, die unter
anderem Folgendes umfassen kann:

)] Verlangerung der Laufzeit des Kreditvertrags;
i) Anderung der Art des Kreditvertrags;

i) Zahlungsaufschub fir alle oder einen Teil der Ruckzahlungsraten fir
einen bestimmten Zeitraum;
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iv) Anderung des Zinssatzes;

V) Angebot einer Zahlungsunterbrechung;
vi) Teilrlickzahlungen;

vii)  Wahrungsumrechnungen;

viii)  Teilerlass und Schuldenkonsolidierung.

@) Die Liste moglicher MaRnahmen in Absatz 1 Buchstabe b lasst nationale
Rechtsvorschriften unberiihrt und verpflichtet die Mitgliedstaaten nicht, alle diese
Malnahmen im nationalen Recht vorzusehen.

3 Die Mitgliedstaaten koénnen vorschreiben, dass Entgelte, die der Kreditgeber im
Zusammenhang mit einem Zahlungsausfall festlegen und dem Verbraucher in
Rechnung stellen darf, nicht hdher sein durfen als erforderlich, um den Kreditgeber
fur die Kosten zu entschadigen, die ihm aufgrund des Zahlungsausfalls entstanden
sind.

4) Die Mitgliedstaaten kdnnen dem Kreditgeber gestatten, dem Verbraucher bei
Zahlungsausfall zusatzliche Entgelte in Rechnung zu stellen. In diesem Fall fuhren
die Mitgliedstaaten eine Obergrenze fir diese Entgelte ein.

(5) Die Mitgliedstaaten hindern die Parteien eines Kreditvertrags nicht daran,
ausdriicklich zu vereinbaren, dass die Riickgabe oder Ubertragung der unter einen
verbundenen Kreditvertrag fallenden Waren oder des Erlgses aus dem Verkauf dieser
Waren an den Kreditgeber fiir die Riickzahlung des Kredits ausreicht.

Artikel 36
Schuldenberatungsdienste

Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass den Verbrauchern Schuldenberatungsdienste zur
Verfligung gestellt werden.

KAPITEL XllI
KREDITGEBER UND KREDITVERMITTLER

Artikel 37
Zulassung, Registrierung und Beaufsichtigung von Nichtkreditinstituten

Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass Kreditgeber, Kreditvermittler und Anbieter von
Crowdfunding-Kreditdienstleistungen, bei denen es sich nicht um Kreditinstitute im Sinne des
Artikels 4 Absatz1 Nummer 1 der Verordnung (EU) Nr.575/2013 handelt, einem
angemessenen Zulassungsverfahren sowie Registrierungs- und Aufsichtsregelungen einer
unabhangigen zustandigen Behorde unterliegen.

Artikel 38
Besondere Verpflichtungen fur Kreditvermittler
Die Mitgliedstaaten schreiben vor, dass Kreditvermittler

a)  sowohl in ihrer Werbung als auch in den fur die Verbraucher bestimmten
Unterlagen auf den Umfang ihrer Befugnisse hinweisen und deutlich machen,
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ob sie ausschlieBlich mit einem oder mehreren Kreditgebern oder als
unabhéngiger Kreditvermittler arbeiten;

b) dem Verbraucher Gebuhren offenlegen, die der Verbraucher dem
Kreditvermittler flr die zu erbringenden Dienstleistungen zu zahlen hat;

c)  vor Abschluss des Kreditvertrags mit dem Verbraucher eine Vereinbarung tber
die in Buchstabe b genannten Gebuhren auf Papier oder einem anderen
dauerhaften Datentrager treffen;

d) dem Kreditgeber die unter Buchstabe b genannten Gebihren fir die
Berechnung des effektiven Jahreszinses mitteilen.

KAPITEL X1l
FORDERUNGSABTRETUNG UND STREITBEILEGUNG

Artikel 39
Forderungsabtretung

Fir den Fall, dass die Anspriche des Kreditgebers aus einem Kreditvertrag oder
einem Vertrag uber die Erbringung von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen oder
der Vertrag selbst an einen Dritten abgetreten werden, stellen die Mitgliedstaaten
sicher, dass der Verbraucher dem neuen Glaubiger gegeniiber die Einreden geltend
machen kann, die ihm gegen den urspriinglichen Kreditgeber zustanden, und zwar
einschliellich der Aufrechnung von Gegenforderungen, soweit diese Einrede in dem
betreffenden Mitgliedstaat zuléssig ist.

Die Mitgliedstaaten schreiben vor, dass der urspringliche Kreditgeber oder der
Anbieter von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen den Verbraucher tber die in
Absatz 1 genannte Abtretung unterrichtet, es sei denn, der urspriingliche Kreditgeber
tritt mit dem Einverstandnis des Zessionars dem Verbraucher gegentber nach wie
vor als Kreditgeber auf.

Artikel 40
Aulergerichtliche Streitbeilegung

Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die Verbraucher Zugang zu angemessenen
und wirksamen aufRergerichtlichen Streitbeilegungsverfahren fiir die Beilegung von
Streitigkeiten zwischen Verbrauchern und Kreditgebern, Kreditvermittlern oder
Anbietern von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen im Zusammenhang mit den in
dieser Richtlinie festgelegten Rechten und Pflichten haben, gegebenenfalls unter
Inanspruchnahme  bereits  bestehender  Stellen.  Solche  auflergerichtlichen
Streitbeilegungsverfahren und die Stellen, die sie anbieten, mussen den in der
Richtlinie 2013/11/EU festgelegten Qualitatsanforderungen entsprechen.

Die Mitgliedstaaten wirken darauf hin, dass die Stellen, die die in Absatz 1 genannte
Streitbeilegung  durchfiihren, zusammenarbeiten, damit grenziberschreitende
Rechtsstreitigkeiten Uber Kreditvertrage oder Crowdfunding-Kreditdienstleistungen
beigelegt werden kdnnen.
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KAPITEL XIV
ZUSTANDIGE BEHORDEN

Artikel 41
Zustandige Behorden

Die Mitgliedstaaten benennen die nationalen zustdndigen Behorden, die befugt sind,
die Anwendung und Durchsetzung dieser Richtlinie zu gewéhrleisten (,,zustindige
Behorden™), und stellen sicher, dass diese Behorden die Ermittlungs- und
Durchsetzungsbefugnisse und die angemessenen Mittel erhalten, die fur die
effiziente und wirksame Wahrnehmung ihrer Aufgaben erforderlich sind.

Bei den zustandigen Behorden muss es sich entweder um Behdrden oder um Stellen
handeln, die nach nationalem Recht oder von nach nationalem Recht ausdriicklich
dazu befugten Behodrden anerkannt sind. Es darf sich nicht um Kreditgeber,
Kreditvermittler oder Anbieter von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen handeln.

Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die zustandigen Behdrden, alle Personen, die
fur die zustéandigen Behorden tatig sind oder waren, sowie die von den zustédndigen
Behorden beauftragten Prifer und Sachverstdandigen dem Berufsgeheimnis
unterliegen. Vertrauliche Informationen, die sie bei der Wahrnehmung ihrer
Aufgaben erhalten, dirfen nicht Personen oder Behorden zugédnglich gemacht
werden, es sei denn, in zusammengefasster oder allgemeiner Form, aul’er wenn ein
Austausch oder eine Ubermittlung solcher Informationen durch Unionsrecht oder
nationales Recht ausdricklich vorgeschrieben ist.

Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass es sich bei den zustandigen Behorden um
eine oder beide der folgenden Arten von Behdrden handelt:

a)  zustdndige Behdrden im Sinne des Artikels 4 Nummer 2 der Verordnung (EU)
Nr. 1093/2010 des Européaischen Parlaments und des Rates*;

b)  Behdrden, die nicht zu den unter Buchstabe a genannten zustéandigen Behorden
gehoren, sofern durch nationale Rechts- oder Verwaltungsvorschriften
vorgeschrieben wird, dass diese Behtrden mit den unter Buchstabe a
genannten zustandigen Behorden zusammenarbeiten, wann immer dies
erforderlich ist, um ihre Aufgaben nach dieser Richtlinie wahrzunehmen.

Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die als fir die Anwendung und Durchsetzung
dieser Richtlinie zustandig benannten Behorden die Kriterien des Artikels 5 der
Verordnung (EU) Nr. 2017/2394 erfillen.

Die Mitgliedstaaten unterrichten die Kommission U(ber die Benennung der
zustiandigen Behorden und diesbeziigliche Anderungen sowie, falls es in ihrem
Hoheitsgebiet mehr als eine zustdndige Behdrde gibt, Uber die Aufteilung der
Aufgaben zwischen diesen zustdndigen Behorden. Die erste Mitteilung wird so bald
wie moglich Ubermittelt, spatestens jedoch zwei Jahre nach dem Tag des
Inkrafttretens der Richtlinie.

44

Verordnung (EU) Nr. 1093/2010 des Europdischen Parlaments und des Rates vom 24. November 2010
zur Errichtung einer Europdischen Aufsichtsbehdrde (Europdische Bankenaufsichtsbehorde), zur
Anderung des Beschlusses Nr. 716/2009/EG und zur Aufhebung des Beschlusses 2009/78/EG der

Kommission (ABI. L 331 vom 15.12.2010, S. 12).
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Die zustandigen Behdrden tben ihre Befugnisse im Einklang mit dem nationalen
Recht wie folgt aus:

a) entweder unmittelbar in eigener Verantwortung oder unter Aufsicht der
Justizbeh6rden oder

b)  durch Anrufung der Gerichte, die fir den Erlass der erforderlichen
Entscheidung zustandig sind, gegebenenfalls auch durch Einlegung von
Rechtsmitteln, wenn der Antrag auf Erlass der erforderlichen Entscheidung
keinen Erfolg hatte.

Gibt es in ihrem Hoheitsgebiet mehr als eine zustdndige Behorde, so stellen die
Mitgliedstaaten sicher, dass ihre jeweiligen Aufgaben Klar definiert sind und dass
diese Behorden eng zusammenarbeiten, damit sie ihre jeweiligen Aufgaben wirksam
erfullen konnen.

Die Kommission verdffentlicht mindestens einmal jahrlich im Amtsblatt der
Europaischen Union ein Verzeichnis der zustandigen Behdrden und aktualisiert es
regelmaliig auf ihrer Website.

KAPITEL XV
SCHLUSSBESTIMMUNGEN

Artikel 42
Mal? an Harmonisierung

Soweit diese Richtlinie harmonisierte Bestimmungen enthélt, ddrfen die
Mitgliedstaaten in ihrem nationalen Recht keine Bestimmungen beibehalten oder
einfuhren, die von den Bestimmungen dieser Richtlinie abweichen, es sei denn, in
dieser Richtlinie ist etwas anderes bestimmt.

Macht ein Mitgliedstaat von der Maoglichkeit nach Artikel 2 Abséatze 5 und 6,
Artikel 8 Absatz1 und Absatz 2 Buchstabe ¢, Artikel 20 Absatz 2, Artikel 26
Absatz 2 sowie Artikel 29 Absatz 4 Gebrauch, alternative Regelungen zu erlassen, so
setzt er die Kommission hiervon sowie von allen nachfolgenden Anderungen in
Kenntnis. Die Mitgliedstaaten treffen auch geeignete Malknahmen, um diese
Information unter den nationalen Kreditgebern, Kreditvermittlern, Anbietern von
Crowdfunding-Kreditdienstleistungen und Verbrauchern zu verbreiten.

Artikel 43
Unabdingbarkeit dieser Richtlinie

Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die Verbraucher auf die Rechte, die ihnen mit
den nationalen MalRnahmen zur Umsetzung dieser Richtlinie eingerdumt werden,
nicht verzichten konnen.

Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass die zur Umsetzung dieser Richtlinie
erlassenen Bestimmungen nicht durch eine besondere Gestaltung der Vertrage
umgangen werden kénnen.

Die Mitgliedstaaten treffen die erforderlichen Malinahmen, um sicherzustellen, dass
den Verbrauchern der durch diese Richtlinie gewahrte Schutz nicht dadurch entzogen
wird, dass das Recht eines Drittstaats als das auf den Kreditvertrag oder die
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Crowdfunding-Kreditdienstleistungen anzuwendende Recht gewéhlt wird, wenn der
Kreditvertrag oder die Crowdfunding-Kreditdienstleistungen eine enge Verbindung
zum Hoheitsgebiet eines oder mehrerer Mitgliedstaaten aufweist.

Artikel 44
Sanktionen

Die Mitgliedstaaten erlassen Vorschriften Uber Sanktionen, die bei VerstoRen gegen
die nach dieser Richtlinie erlassenen nationalen Bestimmungen zu verhé&ngen sind,
und treffen alle fir die Anwendung der Sanktionen erforderlichen MalRnahmen. Die
vorgesehenen Sanktionen missen wirksam, verhaltnisméafiig und abschreckend sein.
Die Mitgliedstaaten teilen der Kommission diese Vorschriften und MalRnahmen bis
zum [OP: please insert date - six months from the transposition deadline] mit und
melden ihr unverziiglich alle diesbeziiglichen Anderungen.

Die Mitgliedstaaten stellen sicher, dass im Rahmen der Verhdangung von Sanktionen
nach Artikel 21 der Verordnung (EU) 2017/2394 entweder GeldbuBen im
Verwaltungsverfahren verhdangt werden kdnnen oder gerichtliche Verfahren zur
Verhangung von GeldbuRen eingeleitet werden kdnnen oder beides erfolgen kann,
wobei sich der Hochstbetrag solcher GeldbuRen auf mindestens 4 % des
Jahresumsatzes des Kreditgebers, des Kreditvermittlers oder des Anbieters von
Crowdfunding-Kreditdienstleistungen  in  allen von der  koordinierten
Durchsetzungsmalinahme betroffenen Mitgliedstaaten belduft.

Die Mitgliedstaaten sehen vor, dass die zustandige Behorde Sanktionen, die bei
einem Verstol? gegen die nach dieser Richtlinie erlassenen Vorschriften im
Verwaltungsverfahren verhangt werden, 6ffentlich bekannt machen kann, sofern eine
solche Bekanntmachung die Stabilitat der Finanzmarkte nicht ernstlich gefédhrdet und
den Beteiligten keinen unverhaltnisméBigen Schaden zufugt.

Artikel 45
Austibung der Befugnistbertragung

Die Befugnis zum Erlass delegierter Rechtsakte wird der Kommission unter den in
diesem Artikel festgelegten Bedingungen tbertragen.

Die Befugnis zum Erlass delegierter Rechtsakte nach Artikel 30 Absatz 5 wird der
Kommission fur einen Zeitraum von funf Jahren ab dem xx. xx xxxx Ubertragen. Die
Kommission erstellt spatestens neun Monate vor Ablauf des Zeitraums von flnf
Jahren einen Bericht ber die Befugnisiubertragung. Die Befugnisiibertragung
verlangert sich stillschweigend um Zeitrdume gleicher L&nge, es sei denn, das
Europdische Parlament oder der Rat widersprechen einer solchen Verldngerung
spatestens drei Monate vor Ablauf des jeweiligen Zeitraums.

Die Befugnisubertragung nach Artikel 30 Absatz5 kann vom Europdischen
Parlament oder vom Rat jederzeit widerrufen werden. Der Beschluss (iber den
Widerruf beendet die Ubertragung der in diesem Beschluss angegebenen Befugnis.
Er wird am Tag nach seiner Veroffentlichung im Amtsblatt der Europaischen Union
oder zu einem im Beschluss uber den Widerruf angegebenen spateren Zeitpunkt
wirksam. Die Gultigkeit von delegierten Rechtsakten, die bereits in Kraft sind, wird
von dem Beschluss tber den Widerruf nicht berthrt.
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4) Vor dem Erlass eines delegierten Rechtsakts konsultiert die Kommission die von den
einzelnen Mitgliedstaaten benannten Sachverstdndigen im Einklang mit den in der
Interinstitutionellen Vereinbarung vom 13. April 2016 Uber bessere Rechtsetzung
enthaltenen Grundsatzen.

(5) Sobald die Kommission einen delegierten Rechtsakt erlasst, Ubermittelt sie ihn
gleichzeitig dem Européischen Parlament und dem Rat.

(6) Ein delegierter Rechtsakt, der nach Artikel 30 Absatz 5 erlassen wurde, tritt nur in
Kraft, wenn weder das Européische Parlament noch der Rat innerhalb einer Frist von
drei Monaten nach Ubermittlung dieses Rechtsakts an das Europaische Parlament
und den Rat Einwénde erhoben haben oder wenn vor Ablauf dieser Frist das
Europaische Parlament und der Rat beide der Kommission mitgeteilt haben, dass sie
keine Einwénde erheben werden. Auf Initiative des Europdischen Parlaments oder
des Rates wird diese Frist um zwei Monate verlangert.

Artikel 46
Uberprifung und Uberwachung

1) Die Kommission nimmt alle fiinf Jahre und erstmals funf Jahre nach Geltungsbeginn
eine Evaluierung dieser Richtlinie vor. Die Evaluierung umfasst eine Bewertung der
Schwellenwerte nach Artikel 2 Absatz 2 Buchstabe ¢ und Anhang IV Teil Il sowie
der Prozentsétze, anhand deren die im Falle einer vorzeitigen Riickzahlung nach
Artikel 29 zu leistende Entschadigung berechnet wird, unter Beriicksichtigung der
wirtschaftlichen Trends in der Union und der Lage auf dem betreffenden Markt.

@) Die Kommission Uberwacht ferner, welche Auswirkungen die Mdglichkeit
alternativer Regelungen nach Artikel 42 auf den Binnenmarkt und die Verbraucher
hat.

3) Die Kommission bermittelt die Ergebnisse der Evaluierung und der Bewertung

nach den Absdatzenl und 2 dem Europdischen Parlament und dem Rat,
gegebenenfalls zusammen mit einem Legislativvorschlag.

Artikel 47
Aufhebung und Ubergangsbestimmungen

Die Richtlinie 2008/48/EG wird mit Wirkung vom [OP: please insert date - six months from
the  transposition deadline] aufgehoben.  Hinsichtlich der Beziehungen im
Anwendungsbereich dieser Richtlinie zwischen Verbrauchern und Kreditgebern oder
Kreditvermittlern oder Anbietern von Crowdfunding-Kreditdienstleistungen, die als
Kleinstunternehmen, kleine Unternehmen und mittlere Unternehmen im Sinne des Artikels 3
der Richtlinie 2013/34/EU des Europaischen Parlaments und des Rates*® einzustufen sind, gilt
die Richtlinie 2008/48/EG jedoch weiter bis zum [OP: please insert date - 18 months from the
transposition deadline].

45 Richtlinie 2013/34/EU des Européischen Parlaments und des Rates vom 26. Juni 2013 (iber den
Jahresabschluss, den konsolidierten Abschluss und damit verbundene Berichte von Unternehmen
bestimmter Rechtsformen und zur Anderung der Richtlinie 2006/43/EG des Europdischen Parlaments
und des Rates und zur Aufhebung der Richtlinien 78/660/EWG und 83/349/EWG des Rates (ABI.
L 182 vom 29.6.2013, S. 19).
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Fur Kreditvertrdge, die am [OP: please insert date - six months from the transposition
deadline] bereits bestehen, gilt bis zum [their termination] ebenfalls weiter die
Richtlinie 2008/48/EG.

Die Artikel 23 und 24, Artikel 25 Absatz 1 Satz 2 und Absatz 2 sowie die Artikel 28 und 39
der vorliegenden Richtlinie gelten jedoch fir alle unbefristeten Kreditvertrage, die am [OP:
please insert date - six months from the transposition deadline] bereits bestehen.

Bezugnahmen auf die aufgehobene Richtlinie gelten als Bezugnahmen auf die vorliegende
Richtlinie und sind nach MaRgabe der Entsprechungstabelle in Anhang V zu lesen.

Artikel 48
Umsetzung

1) Die Mitgliedstaaten erlassen und veroffentlichen spatestens am OP: please insert
date - 24 months from the date the Directive is adopted] die Rechts- und
Verwaltungsvorschriften, die erforderlich sind, um dieser Richtlinie nachzukommen.
Sie teilen der Kommission unverziglich den Wortlaut dieser Vorschriften mit. Sie
wenden diese Vorschriften ab dem [OP: please insert date - six months from the
transposition deadline] an.

Hinsichtlich der Beziehungen im Anwendungsbereich dieser Richtlinie zwischen
Verbrauchern und Kreditgebern oder Kreditvermittlern oder Anbietern von
Crowdfunding-Kreditdienstleistungen, die als Kleinstunternehmen, kleine
Unternehmen und mittlere  Unternehmen im Sinne des Artikels 3 der
Richtlinie 2013/34/EU einzustufen sind, wenden die Mitgliedstaat diese Vorschriften
jedoch ab dem [OP: please insert date - 18 months from the transposition deadline]
an.

Bei Erlass dieser VVorschriften nehmen die Mitgliedstaaten in den Vorschriften selbst
oder durch einen Hinweis bei der amtlichen Verdffentlichung auf die vorliegende
Richtlinie Bezug. Die Mitgliedstaaten regeln die Einzelheiten dieser Bezugnahme.

(2 Die Mitgliedstaaten teilen der Kommission den Wortlaut der wichtigsten nationalen
Rechtsvorschriften mit, die sie auf dem unter diese Richtlinie fallenden Gebiet
erlassen.

Artikel 49
Inkrafttreten

Diese Richtlinie tritt am zwanzigsten Tag nach ihrer Verdffentlichung im Amtsblatt der
Europaischen Union in Kraft.

Artikel 50
Adressaten
Diese Richtlinie ist an die Mitgliedstaaten gerichtet.
Geschehen zu Brussel am [...]

Im Namen des Européischen Parlaments  Im Namen des Rates
Der Prasident Der Prasident
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